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ROZDZIAt | - INFORMACJA DLA WYKONAWCOW

1.
1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.
1.7.

1.8.
1.9.

1.10.
1.11.

1.12.

1.13.

1.14.

INFORMACJE WSTEPNE

Zamawiajacym w niniejszym postepowaniu jest:

ENEA Centrum sp. z 0.0.
z siedzibg w Poznaniu, Plac Wtadystawa Andersa 7, 61-894 Poznan
wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sqdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy
Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego pod
numerem KRS 0000477231, NIP 7770002843, REGON 630770227,
kapitat zaktadowy: 103 929 000 zt

Postepowanie, ktérego dotyczy niniejszy dokument oznaczone jest znakiem:
1400/DW00/2T/KZ/2023/0000099517

Wykonawcy we wszystkich kontaktach z Zamawiajgcym powinni powotywac sie na ten znak

Wszelkie informacje dotyczace postepowania Zamawiajacy udostepnia na stronie internetowej

https://www.enea.pl/bip/zamowienia/zamowienia-logintrade, ktéra jest gtdwng strong prowadzonego

postepowania oraz stuzy do sktadania ofert i zadawania pytan do tresci Warunkéw Zamdwienia.

Zamawiajacy informuje, iz Platforma Zakupowa Logintrade.NET dostepna na stronie internetowej GK ENEA pod
adresem https://www.enea.pl/bip/zamowienia/zamowienia-logintrade stuzy wytgcznie do sktadania ofert
i zadawania pytan do tresci Warunkéw Zamodwienia. W szczegdlnych sytuacjach dopuszcza sie prowadzenie
komunikacji za posrednictwem poczty elektronicznej z osobami wskazanymi w pkt 1.19. WZ

Zamawiajacy informuje, ze postepowanie, w tym otwarcie Ofert jest niejawne i nie zamierza zwotywac zebrania
Wykonawcow.

W niniejszym postepowaniu Wykonawcom nie przystugujg zadne srodki odwotawcze.

Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z uczestnictwem w niniejszym postepowaniu, w tym takze
z przygotowaniem i ztozeniem Oferty.

Zadne materiaty dotyczace postepowania, dostarczone przez Wykonawcéw, nie podlegaja zwrotowi.
Wykonawca moze zwrdci¢ sie pisemnie do Zamawiajgcego o wyjasnienie dokumentacji postepowania.
Zamawiajacy udzieli wyjasnied nie pdzniej niz na 3 dni przed uptywem terminu sktadania Ofert — pod
warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie tresci dokumentacji postepowania wptynagt do Zamawiajacego za
posrednictwem Platformy Zakupowej Logintrade albo na adresy e-mail wskazane w pkt 1.19. WZ (konieczne
jest wystanie na oba adresy e-mail), nie pdzniej, niz do konca dnia, w ktérym uptywa potowa wyznaczonego
terminu sktadania Ofert.

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania pytan drogg telefoniczng.

Tres$¢ zapytan bez ujawniania zrédta zapytania wraz z wyjasnieniami Zamawiajgc udostepni na swojej stronie
internetowej https://www.enea.pl/bip/zamowienia/zamowienia-logintrade.

W przypadku wptywu pytan ze strony Wykonawcy (réwniez zadanych poprzez Platforme Zakupowg Logintrade)
po uptywie terminu na sktadnie wniosku o wyjasnienie tresci dokumentacji postepowania okreslonego w pkt
1.9. WZ, Zamawiajgcy moze udzieli¢ wyjasnien albo pozostawi¢ wniosek bez rozpoznania. W przypadku wptywu
pytan ze strony Wykonawcy (rowniez zadanych poprzez Platforme Zakupowg Logintrade) po uptywie terminu
na sktadnie wniosku o wyjasnienie tresci dokumentacji postepowania okreslonego w pkt. 1.9 Warunkéw
Zamowienia, Zamawiajgcy moze udzieli¢ wyjasnien albo pozostawi¢ wniosek bez rozpoznania.

Zamawiajacy moze w kazdym czasie, przed uptywem terminu sktadania Ofert, zmodyfikowaé tres¢ Warunkow
Zamowienia. Zmiana moze dotyczy¢ kryteridw oceny Ofert, a takze warunkéw udziatu w postepowaniu oraz
sposobu oceny ich spetnienia.

Zamawiajgcy moze rowniez przedtuzy¢ termin sktadania Ofert — z uwzglednieniem czasu niezbednego do
wprowadzenia w Ofertach zmian wynikajacych z modyfikacji tresci Warunkéw Zamowienia. Przedtuzenie
terminu sktadania Ofert nie wptywa na bieg terminu sktadania wnioskdw o wyjasnienie dokumentacji
postepowania.

Strona 3 z 65


https://www.enea.pl/bip/zamowienia/zamowienia-logintrade
https://www.enea.pl/bip/zamowienia/zamowienia-logintrade

oznaczenie sprawy:

WARUNKI ZAMOWIENIA 1400/DW00/ZT/KZ/2023/0000099517

1.15.

1.16.

1.17.

1.18.

1.19.

2.2.

2.3.

Postepowanie jest prowadzone w jezyku polskim w zwigzku z tym wszelkie oswiadczenia, zawiadomienia,
zapytania do tresci Warunkow Zamoéwienia, oferty itp. muszg by¢ sktadane w jezyku polskim. Zawarte
w ofercie dokumenty sporzadzone w jezyku obcym, muszg by¢ ztozone wraz z ttumaczeniami na jezyk polski.
Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢é przedstawienia ttumaczenia zwykiego. W przypadku watpliwosci
Zamawiajgcy moze zazadac uzupetnienia oferty o ttumaczenie sporzadzone przez ttumacza przysiegtego.

W postepowaniu obowigzuje zasada pisemnosci, przy czym:

a) oferty, wyjasnienia/uzupetnienia tresci oferty, zataczniki do oferty, oswiadczenie o przedtuzeniu terminu
zwigzania ofertg, protokot z negocjacji oraz inna korespondencja sktadana jest za posrednictwem srodkéw
komunikacji elektronicznej,

b) wszelkie informacje przekazane lub pozyskane w innej formie niz okreslonej w lit. a) powyzej pozostajg
bez wptywu na postepowanie,

c) jezeli Zamawiajgcy lub Wykonawca przekazujg dokumenty, informacje, zawiadomienia za pomocg poczty
elektronicznej, kazda ze stron zada niezwtocznego potwierdzenia drugiej stronie faktu ich otrzymania.

Oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia, zapytanie oraz inne dokumenty i informacje uwaza sie za ztozone

w wyznaczonym terminie, jezeli ich tresé¢ zostata zarejestrowana na Platformie Zakupowej Logintrade lub

dotarfa do adresata przed uptywem terminu wyznaczonego przez Zamawiajgcego

Zamawiajacy przygotowuje i przeprowadza niniejsze postepowanie w sposob zapewniajacy zachowanie

uczciwej konkurencji oraz réwne traktowanie Wykonawcéw. CzynnosSci zwigzane z przygotowaniem

i przeprowadzeniem niniejszego postepowania wykonujg osoby zapewniajace bezstronnosé i obiektywizm.

Osobami uprawnionymi do bezposredniego kontaktowania sie z Wykonawcami s3:

Pani Natalia Burzmiriska

ENEA Centrum Sp. z 0.0., Departament Zakupow
Plac Wtadystawa Andersa 7, 61-894 Poznan
e-mail: natalia.burzminska@enea.pl

oraz

Pani Beata Wojkiewicz
mail: beata.wojkiewicz@enea.pl

ENEA Centrum Sp. z 0.0., Departament Zakupdow
Biuro Udzielania Zaméwien

TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA
Postepowanie o udzielenie zamdwienia prowadzone jest zgodnie z wewnetrznymi regulacjami obowigzujgcymi

u Zamawiajgcego oraz w oparciu o niniejsze Warunki Zamdwienia.

Do postepowania nie znajdujg zastosowania przepisy ustawy z dnia 11 wrzes$nia 2019 r. Prawo zamdéwien
publicznych.

Zamawiajacy informuje, iz w prowadzonym postepowaniu, Zamawiajacy najpierw dokona badania
i oceny ofert, a nastepnie dokona kwalifikacji podmiotowej Wykonawcy, ktorego oferta zostata najwyzej
oceniona, w zakresie braku podstaw wykluczenia oraz spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu.

PRZEDMIOT ZAMOWIENIA
Przedmiotem zamdwienia jest:

Swiadczenie Ustug Serwisowo-Rozwojowych dla Systemu Zarzadzania Tozsamoscia IdM
(One Identity Manager)
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3.2.
3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

5.1.

5.2.

5.2.1.

Szczegotowy Opis Przedmiotu Zamdwienia zawarty jest w Rozdziale Il Warunkéw Zamdwienia ,,Opis Przedmiotu
Zamdwienia”.

Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte. Alternatywy zawarte w tresci oferty spowodujg jej odrzucenie.
Nie dopuszcza sie sktadania ofert czesciowych, rownowaznych ani wariantowych. Ztozona oferta musi
doktadnie odpowiadaé Szczegétowemu Opisowi Przedmiotu Zamdwienia zawartemu w Rozdziale Il Warunkéw
Zamowienia, zosta¢ przedstawiona zgodnie z formularzem ofertowym stanowigcym Zatacznik nr 1 do
Warunkéw Zamoéwienia i obejmowac swoim zakresem cato$¢ zamdwienia.

Wykonawca jest uprawniony do powierzenia wykonania czesci prac stanowigcych przedmiot zamdwienia
podwykonawcom. Powierzenie nastgpi¢ moze podwykonawcom wskazanym w formularzu oferty,
stanowigcym Zatacznik nr 1 do Warunkéw Zamadwienia, w zakresie okreslonym w tej ofercie.

Wykonawca moze, za zgodg Zamawiajgcego, wyrazong na pisSmie pod rygorem niewaznosci, powierzy¢
wykonanie czesci prac podwykonawcom innym niz wskazanym w formularzu oferty.

Wykonawca odpowiada wobec Zamawiajgcego za czynnosci wykonane przez podwykonawcow i ich personel
jak za swoje wiasne na zasadzie ryzyka.

Wykonawca nie jest uprawniony do postuzenia sie podwykonawstwem w zakresie catego przedmiotu
zamowienia.

Zamawiajacy w wyniku postepowania zamierza zawrze¢ Umowe z jednym Wykonawca.

TERMIN REALIZACJI ZAMOWIENIA
Wykonawca wykona przedmiot zamdwienia w terminie 9 (stownie: dziewieciu) miesiecy od dnia zawarcia

Umowy.

WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU ORAZ BRAK PODSTAW WYKLUCZENIA UDZIAtU
W POSTEPOWANIU
O udzielenie zamdéwienia moga ubiegac sie Wykonawcy, ktorzy spetnig warunki dotyczace:

a) zdolnosci technicznej lub zawodowej;

W celu potwierdzenia, ze Wykonawca posiada niezbedng zdolnos¢ techniczng lub zawodowa, Zamawiajacy

zada:

Wykazania sie doswiadczeniem w realizacji minimum 1 ustugi podobnej. Przez ustuge podobng Zamawiajacy

rozumie ustuge spetniajaca tacznie wszystkie ponizsze przestanki:

i Swiadczenie ustug serwisowo-rozwojowych dla systemu klasy Identity and Access Management (One
Identity Manager),

ii. ustugi, za ktére Wykonawca otrzymat wynagrodzenie o wartosci minimum 500 000,00 zt netto kazda
(stownie: pieéset tysiecy ztotych).

iii. ustugi zrealizowane lub w trakcie realizacji w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy — w tym okresie,

iv. ustugi zakoniczone lub w trakcie realizacji i potwierdzone dokumentami poswiadczajacymi nalezyte jej
wykonanie (referencje, protokdét odbioru prac lub inne dokumenty potwierdzajgce nalezyte wykonanie),
wystawione przez podmiot, na rzecz ktorego dostawa byta wykonana, z zastrzezeniem, ze Zamawiajgcy
nie uznaje referencji wtasnych. Dokumenty powinny by¢é oznaczone w taki sposdb, aby nie byto
watpliwosci, ktérych dostaw wykazanych przez Wykonawce dotyczg;

Wykazane przez Wykonawce ustugi zakoriczone lub w trakcie realizacji musza zosta¢ potwierdzone

dokumentami poswiadczajagcymi nalezyte wykonanie/wykonywanie ustug (takimi jak: referencje,

oswiadczenie Klienta Wykonawcy, z tym zastrzezeniem, ze Zamawiajacy nie dopuszcza przedstawienia
referencji wtasnych przez Wykonawce); dokumenty potwierdzajace nalezyte wykonanie ustug powinny by¢
sporzadzone i oznaczone w taki sposéb, aby nie bylo watpliwosci, ktérych ustug wykazanych przez

Wykonawce dotycza. W przypadku przedstawienia ustug nadal realizowanych, dowoéd potwierdzajacy

nalezyte wykonywanie ustugi musi by¢ wystawiony nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu

sktadania ofert.
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5.2.2.

5.2.3.
5.3.

Jezeli Wykonawca w terminie skfadania oferty wykonuje zamdéwienie, wskazany warunek uznaje sie za
spetniony, jezeli do uptywu terminu sktadania ofert Wykonawca wykonat zaméwienia o wartosci nie
mniejszej niz okreslone powyzej.

UWAGA! W przypadku projektéw realizowanych na rzecz Zamawiajgcego (ENEA Centrum Sp. z 0.0.), zamiast
dokumentu potwierdzajgcego naleiyte wykonanie, Zamawiajacy dopuszcza wskazanie nr umowy oraz
Koordynatora Umowy ze Strony Zamawiajgcego.

Wykazania sie dysponowaniem odpowiednimi zasobami ludzkimi do realizacji przedmiotu zamoéwienia
(Zatacznik nr 8 do Warunkéw Zamodwienia) wraz z przedstawieniem dokumentow potwierdzajgcych
uprawnienie i doswiadczenie wskazanych specjalistow:

a) min. 3 osoby realizujgce ustugi podobne, z ktérych kazda spetnia tacznie wszystkie ponizsze przestanki:

i posiada kompetencje z obszaru implementacji narzedzia IT i doradztwa biznesowego,
ii. posiada certyfikat Identity Manager Implementation Certification,
iii. posiada certyfikat Identity Manager Technical Specialist.
b) min 2 osoby, ktdre tacznie spetniajg wszystkie ponizsze przestanki:
i posiadaja umiejetnos¢ w zakresie konfiguracji, obstugi oraz rozwoju rozwigzania One Identity
Manager (API) w celu integracji z systemami zewnetrznymi takimi jak SAP czy Manage Engine
Service Desk,
ii. posiadajg umiejetnos¢ zarzadzania oraz rozwijania interfejsu programistycznego (API) dla
systemu One ldentity Manager,
iii. posiadaja umiejetno$¢ wytwarzania niestandardowych konektoréw (Power Shell) w celu
integracji z wyznaczonymi przez Zamawiajgcego systemami dziedzinowymi,
Uwaga:
Zamawiajacy uzna w/w warunek ppkt. b) za spetniony, w przypadku spetnienia tacznie wszystkich
w/w przestanek (ppkt. i, ii, iii) przez jedng osobe.
Posiadania aktualnego statusu Partnera firmy One Identity.

O udzielenie zamodwienia mogg ubiega¢ sie Wykonawcy, ktérzy nie podlegajg wykluczeniu z udziatu

w postepowaniu. Wykonawca podlega wykluczeniu z udziatu w Postepowaniu o udzielenie Zamdwienia jezeli:

a)  wciggu ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert uniemozliwit lub odmowit zawarcia Umowy
w sprawie Zamdwienia po wyborze jego oferty przez Zamawiajgcego lub nie wnidst wymaganego
zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy;

b)  w ciggu ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, nie wykonat przedmiotu Zamowienia na
rzecz Zamawiajacego lub wykonat go nienalezycie, a w ramach dziatan naprawczych nie doprowadzit
przedmiotu Zamowienia stanu zgodnosci z Umowg lub nie naprawit powstatej w ten sposéb szkody, chyba
ze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest nastepstwem okolicznosci, za ktére Wykonawca nie
ponosi odpowiedzialnosci;

c) w ciggu ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert doprowadzit do wypowiedzenia albo
odstgpienia od Umowy w sprawie Zamoéwienia wykonywanego na rzecz Zamawiajgcego z przyczyn
lezacych po stronie Wykonawcy;

d)  wciggu ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert dopuscit sie powaznych naruszen Kodeksu
Kontrahentdw Grupy ENEA albo dopuscit sie innych naruszen postanowien Kodeksu Kontrahentow Grupy
ENEA a w ramach dziatan naprawczych nie doprowadzit do ich usuniecia;

e) w ciggu ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert w sposéb inny niz wskazany w lit. a. - d.
wyrzadzit Zamawiajgcemu szkode w zwigzku z realizacjg Zamdwienia, ktérej to szkody nie naprawit
w ramach podjetych dziatan naprawczych;

f)  zostat wpisany do Rejestru Wykonawcow Wykluczonych zgodnie z ,Zasadami dokonywania oceny
Wykonawcow w Obszarze Zakupowym Zakupy Ogdlne w Grupie ENEA”;

g) otwarto jego likwidacje, ogtoszono upadtosé, ktorego aktywami zarzgdza likwidator lub sad, zawart uktad
z wierzycielami, ktérego dziatalnos$¢ gospodarcza jest zawieszona albo znajduje sie on w innej tego rodzaju
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5.4.

5.5.

sytuacji wynikajacej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczecia tej procedury;

h) doradzat lub w inny sposdb byt zaangazowany w przygotowanie Postepowania o udzielenie tego
Zamodwienia, a spowodowane tym zaangazowaniem zaktdcenie konkurencji nie moze by¢ wyeliminowane
w inny sposéb niz przez wykluczenie Wykonawcy z udziatu w tym Postepowaniu. Przed wykluczeniem
Wykonawcy Zamawiajgcy zapewnia temu Wykonawcy mozliwos¢ udowodnienia, ze jego zaangazowanie
w przygotowanie Postepowania o udzielenie Zamowienia nie zaktéci konkurencji;

i)  Zamawiajacy moze stwierdzi¢, na podstawie wiarygodnych przestanek, ze Wykonawca zawart z innymi
Wykonawcami porozumienie majgce na celu zaktdcenie konkurencji, w szczegdlnosci jezeli nalezac do tej
samej grupy kapitatowej, w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji
i konsumentow, ztozyli odrebne oferty, , chyba ze wykazg, przygotowali te oferty niezaleznie od siebie;

j)  naruszyt obowigzki dotyczace ptatnosci podatkéw, optat lub sktadek na ubezpieczenia spoteczne lub
zdrowotne chyba ze Wykonawca przed uptywem terminu sktadania Ofert dokonat ptatnosci naleznych
podatkdéw, optat lub sktadek na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami
lub zawart wigzgce porozumienie w sprawie sptaty tych naleznosci;

k)  ztozyt nieprawdziwe informacje majace lub mogace mie¢ wptyw na wynik Postepowania;

) nie wykazat spetnienia warunkéow udziatu w Postepowaniu;

m) zostat wpisany na listy sankcyjne?;

n) jego beneficjentem rzeczywistym? :

i jest osoba wpisana na Listy Sankcyjne lub

ii. byta od dnia 24 lutego 2022 r. osoba wpisana na Listy Sankcyjne
o) jego jednostkg dominujgca®:

i jest osoba wpisana na Listy Sankcyjne lub

ii. byta od dnia 24 lutego 2022 r. osoba wpisana na Listy Sankcyjne

Zamawiajacy informuje, iz Wykonawca podlegajacy wykluczeniu z postepowania o udzielenie zamdwienia na

podstawie ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania

wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego, ktéry w okresie tego
wykluczenia ubiega sie o udzielenie zamdwienia, podlega karze pienieznej na warunkach okreslonych w tej
ustawie.

W celu potwierdzenia, iz Wykonawca spetnia warunki udziatu w postepowaniu oraz nie podlega wykluczeniu

z postepowania, Zamawiajacy zada ztozenia wraz z ofertg Zatacznika nr 2 do WZ - tj. Oswiadczenia

o niepodleganiu wykluczeniu z postepowania oraz spetnianiu warunkow udziatlu w postepowaniu.

Dokument ten tymczasowo zastepuje dokumenty potwierdzajgce spetnienie warunkéw udziatu

w postepowaniu oraz dokumenty potwierdzajgce brak podstaw wykluczenia Wykonawcy z postepowania,

do ztozenia ktérych Zamawiajgcy wezwie Wykonawce, ktdrego oferta zostata najwyzej oceniona.

Zamawiajacy zastrzega mozliwosé wezwania do ztozenia dokumentéw wymienionych w pkt. 6.2 — 6.3. WZ

réwniez pozostatych Wykonawcow, ktérych oferty sg w rankingu ofert.

! Listy Sankcyjne

i wykazy 0séb lub podmiotéw okreslone w:

- rozporzadzeniu Rady (WE) 765/2006 z dnia 18 maja 2006 r. dotyczagcym srodkéw ograniczajacych w zwigzku
z sytuacja na Biatorusi i udziatem Biatorusi w agresji Rosji wobec Ukrainy,

- rozporzgdzeniu Rady (UE) 269/2014 z dnia 17 marca 2014 r. w sprawie srodkdw ograniczajgcych w odniesieniu do dziatan
podwazajacych integralnosc¢ terytorialng, suwerennos¢ i niezaleznos$¢ Ukrainy lub im zagrazajacych oraz

ii. lista 0s6b lub podmiotéw okreslona w ustawie z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach
w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego;
prowadzona przez ministra wtasciwego do spraw wewnetrznych, publikowana w Biuletynie Informacji Publicznej na
stronie podmiotowej ministra wtasciwego do spraw wewnetrznych, wobec ktérych stosuje sie sankcje wykluczenia
z postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego lub konkursu prowadzonego na podstawie ustawy z dnia 11
wrzesnia 2019 r. - Prawo zaméwien publicznych.

2w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu,

3 w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci.

Strona 7 z 65



oznaczenie sprawy:

WARUNKI ZAMOWIENIA 1400/DW00/ZT/KZ/2023/0000099517

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.
5.10.

5.11.

6.

Zamawiajacy moze na kazdym etapie postepowania, wezwaé Wykonawcéw do ztozenia wszystkich lub

niektorych dokumentow potwierdzajgcych brak podstaw wykluczenia oraz spetnianie warunkéw udziatu

w postepowaniu, aktualnych na dzien ich ztozenia, jezeli jest to niezbedne do zapewnienia odpowiedniego

przebiegu postepowania o udzielenie Zamodwienia.

Wykonawca musi wykaza¢ spetnianie warunkéw udziatu w postepowaniu nie pdzniej niz na dzieh sktadania

ofert.

Zamawiajacy dokona oceny spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu wskazanych w pkt 5.1 WZ oraz braku

podstaw wykluczenia wskazanych w pkt 5.3. WZ, na zasadzie ,,spetnia — nie spetnia”, w oparciu o:

a) informacje zawarte w Oswiadczeniu, o ktérym mowa w pkt 5.5 WZ oraz

b) dokumenty i oswiadczenia ztozone przez Wykonawce, ktdrego oferta zostanie najwyzej oceniona,
o ktérych mowa w pkt 6.2-6.3 WZ.

Oferta Wykonawcy, ktéry zostat wykluczony z postepowania podlega odrzuceniu.

Wykonawce wykluczonego z postepowania Zamawiajacy niezwtocznie poinformuje o wykluczeniu wraz

z podaniem uzasadnienia.

Zamawiajacy nie dopuszcza postugiwania sie zasobami innych podmiotéw w celu wykazania spetnienia

warunkéw udziatu w postepowaniu.

WYMAGANE DOKUMENTY | OSWIADCZENIA

6.1. Wykonawca zobowigzany jest do ztozenia oferty, na ktdrg sktadaja sie nastepujace dokumenty:

6.2.

a) formularz oferty obejmujgcy oswiadczenie o zaakceptowaniu Warunkéw Zaméwienia (Zatacznik nr 1 do
Warunkéw Zamoéwienia),

b) klauzula informacyjna Wykonawcy dotyczaca przetwarzania danych osobowych reprezentantow
i pracownikow Zamawiajgcego, o ktérej mowa w pkt. 3 lit. m) Formularza Oferty,

c) oswiadczenie wstepne Wykonawcy o niepodleganiu wykluczeniu z postepowania oraz spetnianiu warunkéw
udziatu w Postepowaniu (Zatgcznik nr 2 do Warunkéw Zamoéwienia),

d) podpisane upowaznienie do podpisania oferty i zatgcznikow do niej, o ile nie wynika ono z innych
dokumentéw zataczonych przez Wykonawce (Zamawiajacy udostepnia wzér, ktéry Wykonawca moze
wykorzystac - Zatacznik nr 3 do Warunkéw Zamaédwienia),

e) oswiadczenie Wykonawcy o zachowaniu poufnosci (Zatagcznik nr 4 do Warunkéw Zamdwienia),

f) informacja o Administratorze Danych Osobowych (Zatgcznik nr 5 do Warunkéw Zamdwienia),

g) oswiadczenie o spetnieniu minimalnych wymagan w zakresie stosowanych zabezpieczen technicznych
i organizacyjnych dotyczgcych ochrony danych osobowych oséb fizycznych (Zatacznik nr 9 do Warunkéw
Zamoéwienia).

W celu potwierdzenia spetniania warunkow udziatu w postepowaniu, okreslonych w pkt 5.1. WZ, Zamawiajacy

z3da przedstawienia nastepujgcych oswiadczen i dokumentdw aktualnych na dzien ich ztozenia:

a) wykazu Projektow Podobnych (Zatacznik nr 7 do Warunkéw Zamoéwienia), wraz z dokumentami
potwierdzajgcymi ich nalezyte wykonanie/wykonywanie takimi jak: referencje, o$wiadczenie Klienta
Wykonawcy, z tym zastrzezeniem, ze Zamawiajgcy nie dopuszcza przedstawienia referencji wiasnych przez
Wykonawce); dokumenty potwierdzajgce nalezyte wykonanie projektéw powinny byé sporzgdzone
i oznaczone w taki sposdb, aby nie byto watpliwosci, ktorych projektéw wykazanych przez Wykonawce
dotycza;

b) wykaz Specjalistow (Zatacznik nr 8 do Warunkéw Zamoéwienia) wraz z dokumentami potwierdzajgcymi
uprawnienie i doswiadczenie wskazanych specjalistéw;

c) dokumentu / certyfikatu / zaswiadczenia potwierdzajgcego, ze Wykonawca posiada aktualny status
Partnera firmy One ldentity, z zastrzezeniem, ze dokument powinien by¢ wystawiony przez podmiot
niepowigzany kapitatowo czy osobowo z Wykonawca,

Zamawiajacy informuije, iz do ztozenia dokumentéw okreslonych w pkt 6.2 lit. a) — lit. c) WZ, Zamawiajacy

wezwie Wykonawce, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona.

Strona 8 z 65



oznaczenie sprawy:

WARUNKI ZAMOWIENIA 1400/DW00/ZT/KZ/2023/0000099517

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

W celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia z udziatu w postepowaniu, okreslonych w pkt 5.4 WZ,
Zamawiajacy zgda przedstawienia nastepujgcych oswiadczen i dokumentdw aktualnych na dzien ich ztozenia:
a) oswiadczenie Wykonawcy o uczestnictwie w grupie kapitatowej (Zatacznik nr 7 do Warunkéw
Zamowienia),
b) odpisu lub informacji z Krajowego Rejestru Sadowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji
o Dziatalnosci Gospodarczej, w zakresie pkt 5.3. lit. g oraz w zakresie art. 7 ust. 1. pkt. 1) i pkt 3) ustawy
z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na
Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego — 5.4. WZ, sporzgdzonych nie wczesniej niz
3 miesigce przed uptywem terminu sktadania Ofert, jezeli odrebne przepisy wymagajq wpisu do rejestru
lub ewidencji
e w przypadku zaswiadczenia o wpisie do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej
- Zamawiajacy dopuszcza przedstawienie wydruku ze strony internetowej Centralnej Ewidencji
i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej (www.firma.gov.pl);

e wprzypadku odpisu z Krajowego Rejestru Sgdowego, Zamawiajacy dopuszcza przedstawienie wydruku
pobranego ze strony internetowej Ministerstwa Sprawiedliwosci
(https://ems.ms.gov.pl/krs/wyszukiwaniepodmiotu),

Zamawiajacy informuje, iz do ztoZzenia dokumentéw okreslonych w pkt 6.3 lit. a) — lit. b) WZ, Zamawiajacy

wezwie Wykonawce, ktérego oferta zostata najwyzej oceniona.

Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej zamiast
odpisu albo informacji z Krajowego Rejestru Sgdowego lub z Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej, o ktérych mowa w pkt 6.3. lit b) WZ — sktada dokument lub dokumenty wystawione w kraju,
w ktorym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, potwierdzajace odpowiednio, ze nie otwarto jego
likwidacji, nie ogtoszono upadtosci, jego aktywami nie zarzadza likwidator lub sad, nie zawart ukfadu
z wierzycielami, jego dziatalno$¢ gospodarcza nie jest zawieszona ani nie znajduje sie on w innej tego rodzaju
sytuacji wynikajgcej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca wszczecia tej procedury,
dokument powinien by¢ wystawiony nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu sktadania ofert.
Jezeli w kraju, w ktorym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania, nie wydaje sie dokumentéw,
o ktoérych mowa w pkt 6.4 WZ lub gdy dokumenty te nie odnosza sie do wymienionego tam zakresu, zastepuje
sie je w catosci lub w czesci dokumentem zawierajgcym odpowiednio oswiadczenie Wykonawcy,
ze wskazaniem osoby albo oséb uprawnionych do jego reprezentacji, lub oswiadczenie osoby, ktérej dokument
miat dotyczy¢, ztozone przed notariuszem lub przed organem sgdowym, administracyjnym albo organem
samorzadu zawodowego lub gospodarczego wtasciwym ze wzgledu na siedzibe lub miejsce zamieszkania
Wykonawcy.

Dokumenty i oswiadczenia, o ktérych mowa w pkt 6.1.-6.3. Warunkéw Zaméwienia nalezy ztozy¢ w formie
elektronicznej. Przez forme elektroniczng Zamawiajgcy rozumie dokumenty i oSwiadczenia, na ktérych ztozono
podpis kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub profilem zaufanym ePUAP. Dokumenty i oswiadczenia,
o ktérych mowa w pkt 6.1. Warunkéw Zamodwienia nalezy ztozy¢ za posrednictwem Platformy Zakupowej
Logintrade (z zastrzezeniem zapisow pkt 8.5. WZ), w nastepujacy sposdb:

Oferte wraz zatacznikami nalezy podpisa¢ kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem

zaufanym ePUAP przez osobe/y upowazniong/e do reprezentowania Wykonawcy.

Dokumenty lub oswiadczenia, ktére zostaty oryginalnie sporzgdzone w postaci dokumentu elektronicznego,
sktada sie w oryginale w postaci dokumentu elektronicznego (brak mozliwosci ztozenia kopii-skanu).

W przypadku dokumentow lub oswiadczen, ktdre nie zostaty oryginalnie sporzgdzone w postaci dokumentu
elektronicznego, sktada sie je w postaci elektronicznej kopii dokumentu (skan) poswiadczonej za zgodnos¢
z oryginatem.

Opatrzenie dokumentu kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym ePUAP jest
jednoznaczne z jego potwierdzeniem za zgodnos$¢ z oryginatem.

Jezeli umocowanie do reprezentowania Wykonawcy nie wynika z odpisu z wtasciwego rejestru lub CEIDG -
nalezy wykaza¢ dokumentami cigg umocowania do tej reprezentaciji.
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6.9.

6.10.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

Jezeli termin sktadania ofert ulegnie przesunieciu, wéwczas dokumenty, ktére do uptywu nowego terminu tracg
waznos¢, winny zosta¢ uaktualnione przed uptywem terminu sktadania ofert, zgodnie z formg wskazang w pkt
9.1 Warunkéw Zamdwienia.

Wykonawca nie jest zobowigzany do zftozenia Podmiotowych srodkow dowodowych, o ktérych mowa
w pkt 6.2 lub 6.3 WZ, ktére Zamawiajacy posiada (np. zostaty one ztozone w innym, wczesniej prowadzonym
postepowaniu lub zawierajg informacje, ktore dotycza zamdwien wczesniej realizowanych na rzecz tego
Zamawiajacego), jezeli Wykonawca wskaze te S$rodki oraz potwierdzi ich prawidtowosc¢
i aktualnosé.

WADIUM
W niniejszym postepowaniu wadium nie jest wymagane.

SPOSOB PRZYGOTOWANIA OFERTY
Wraz z ofertg Wykonawca sktada dokumenty okreslone w pkt 6.1. WZ. Dokumenty okreslone w pkt 6.2-6.3.

WZ, sktada wyfacznie Wykonawca, ktérego Zamawiajacy wezwat do ich ztozenia zgodnie z pkt 15.1 WZ.
Zamawiajacy wymaga ztozenia dokumentow zgodnie z zatgczonymi wzorami dokumentéw jesli takie
udostepniono (z wyjgtkiem upowaznienia do podpisania oferty i zatagcznikdw tj. Zatacznika nr 3 do Warunkéw
Zamowienia).

Oferta oraz wszelkie oswiadczenia i zaswiadczenia sktadane w trakcie postepowania sg jawne w ramach
przedsiebiorstwa Zamawiajgcego; nie s3 natomiast dostepne publicznie, chyba ze obowigzek taki wynika
z przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego.

Oferta wraz z zatacznikami i wszystkimi dokumentami musi by¢ podpisana przez osoby upowaznione do
sktadania oswiadczen woli w imieniu Wykonawcy.

UWAGA! Dokument petnomocnictwa, winien by¢ bezwzglednie ztozony w oryginale (tj. kwalifikowany
podpis elektroniczny albo podpis zaufany ePUAP Mocodawcy) lub kopii notarialnie poswiadczonej za
zgodnos$¢ z oryginatem (tj. kwalifikowany podpis elektroniczny albo podpis zaufany ePUAP notariusza).
Dokument petnomocnictwa winien by¢ w takiej sytuacji ztozony jako odrebny od oferty plik elektroniczny.
Wykonawca sktada oferte wraz z zatgcznikami w formie elektronicznej, za posrednictwem srodkow komunikacji
elektronicznej, tj. poprzez elektroniczng platforme zakupowa https://grupaenea.logintrade.net*

Przez elektroniczng forme Oferty Zamawiajgcy rozumie Oferte przygotowang zgodnie z Warunkami
Zamowienia i podpisang kwalifikowanym podpisem elektronicznym lub podpisem zaufanym ePUAP przez
osobe/y upowazniona/e do reprezentowania Wykonawcy.

Zamawiajacy wymaga ztozenia oferty Wykonawcy jako dokument elektroniczny w formie nieedytowalnej.
Dokument taki musi zosta¢ stworzony w formacie PDF, JPG, zip.

Maksymalny rozmiar pojedynczego pliku przesytanego do platformy zakupowej to 20 MB.

Zamawiajacy informuje, ze w przypadku wystgpienia w ofercie informacji stanowigcych tajemnice
przedsiebiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 2 ustawy z dnia 16.04.1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji
(tekst jednolity Dz.U. z 2019 r., poz. 1010 z pdzn. zm.), Zamawiajgcy nhie jest upowazniony do ich ujawnienia,
jezeli Wykonawca nie pdzniej niz w terminie sktadania ofert zastrzegt, ze nie mogg by¢ one udostepnione oraz
wykazat, ze stanowig one tajemnice przedsiebiorstwa. Informacje, ktére Wykonawca zastrzeze jako tajemnice
przedsiebiorstwa powinny zosta¢ ztozone w osobnym pliku wraz z oznaczeniem ,Zatgcznik stanowigcy
tajemnice przedsiebiorstwa”, a nastepnie wraz z plikami stanowigcymi jawng czes¢ skompresowane do jednego
pliku w formacie zip— zgodnie z pkt 8.4. Warunkéw Zamédwienia lub w przypadku opisanym w pkt. 9.1. lit. c)
Warunkéw Zamédwienia — skompresowane do jednego pliku i opatrzone hastem. Zamawiajgcy nie ponosi
odpowiedzialnosci za ujawnienie informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa, ktére nie zostaty
oznaczone i ztozone w wymagany sposob. Brak stosownego zastrzezenia bedzie traktowany jako jednoznaczny
ze zgodg na ujawnienie catosci przekazanych informacji. Zamawiajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za

4W celu ztozenia Oferty poprzez Platforme Zakupowa Logintrade niezbedna jest rejestracja w bazie dostawcdw, poprzez formularz
rejestracyjny znajdujacy sie pod adresem https://www.enea.pl/bip/zamowienia/zamowienia-logintrade.
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8.6.

9.2.

ujawnienie informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa, ktdére nie zostaty oznaczone i ztozone

W wymagany sposob.

Oferta nie moze zawiera¢ poprawek czy elementédw charakterystycznych dla trybu $ledzenia zmian, t;j.

komentarzy poprawek, przekreslen, powtdrzen iinnych. Wszelkie niezaakceptowane przez Wykonawce zmiany

nie beda uwzgledniane.

ZMIANA, WYCOFANIE OFERTY

Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany oraz wycofac¢ ztozong przez siebie oferte przed terminem sktadania

ofert:

a)

c)

w przypadku wycofania ztozonej w formie elektronicznej za posrednictwem sSrodkéw komunikacji

elektronicznej Wykonawca przesyta pisemne oswiadczenie, ze oferte swa wycofuje lub zmienia na adresy

email wskazane w pkt 1.19 WZ.

w przypadku zmiany Oferty ztozonej za posrednictwem platformy Logintrade nalezy:

iii.
iv.

V.

Vi.

zalogowac sie na Platforme Zakupowg Logintrade https://grupaenea.logintrade.net;

wejs¢ w zaktadke , Twoje aukcje i zapytania”, a nastepnie wybrac ,Twoje oferty”;
nastepnie nalezy wejs¢ w szczegdty oferty, ktéra ma zostac¢ zmieniona;
na samym dole szczegétdw oferty znajduje sie przycisk ,,Aktualizuj oferte”.

”

po kliknieciu w , Aktualizuj ” zostanie uruchomiony ,Kreator oferty”, ktéry pozwoli na zmiane
wczesniej wystanej oferty.

po wprowadzeniu wszystkich zmian nalezy klikngé w ,Wyslij oferte”;

UWAGA! Zmiana zostaje dokonana poprzez nadpisanie pierwotnie ztozonej przez Wykonawce Oferty i nie

ma mozliwosci powrotu do oferty sprzed dokonania zmiany.

w przypadku podjecia decyzji o ponownym ztozeniu oferty po jej wycofaniu, zgodnie z lit. a), Wykonawca

przesyta nowg oferte na adresy wskazane w pkt 1.19. WZ. UWAGA! Powyzsza sytuacja dotyczy wytgcznie

ponownego ztozenia oferty po dokonaniu jej wycofania. W przypadku zmiany oferty nalezy dokonac tego

zgodnie z lit. b). Zamawiajacy nie dopuszcza zmiany oferty za posrednictwem poczty elektronicznej.

Oferta, ktdra zostanie ztozona w przypadku opisanym w lit. c):

musi zostac zaszyfrowana, tzn. opatrzona hastem dostepowym uniemozliwiajgcym otwarcie plikéw
bez jego posiadania. W tym celu wykonawca moze postuzyé sie narzedziami oferowanymi przez
oprogramowanie, w ktorym przygotowuje dokument.

Hasto dostepu do pliku (plikéw) ze ztozong Ofertg, Wykonawca przesyta Zamawiajgcemu na adresy
email oséb do kontaktu podanych w pkt 1.19. WZ (konieczne jest wystanie korespondencji na oba
wymienione wyzej adresy) PO TERMINIE SKEADANIA OFERT WSKAZANYM W PKT 12.1. Wz,
JEDNAK NIE POZNIEJ NIZ W CIAGU 2 GODZIN OD UPLYWU TEGO TERMINU. Wiadomos¢,
o ktérej mowa w zdaniu poprzednim moze zawiera¢, réwniez inne informacje niezbedne dla
prawidtowego dostepu do dokumentu, w szczegdlnosci informacje o wykorzystanym programie
szyfrujgcym lub procedurze odszyfrowania danych. UWAGA! PRZEStANIE HAStA DOSTEPU
W TERMINIE INNYM NIZ WSKAZANY POWYZEJ, SPOWODUJE ODRZUCENIE OFERTY JAKO
NIEODPOWIADAJACE] WYMAGANIOM OKRESLONYM W WZ.

W tresci wiadomosci z przestang ofertg oraz hastem do oferty nalezy wskaza¢ oznaczenie i nazwe
postepowania, ktérego powyzsze dotycza oraz nazwe Wykonawcy albo dowolne oznaczenie
pozwalajace na prawidtowa identyfikacje Wykonawcy oraz postepowania.

Maksymalny rozmiar plikdw przesytanych w jednej wiadomosci email to 20 MB. Zamawiajacy
dopuszcza przestanie oferty w kilku wiadomosciach email, co powinno by¢ wyraznie zaznaczone
przez Wykonawce w tresci tych wiadomosci.

Wykonawca nie moze wprowadzi¢ zmian do oferty, ani wycofac jej po uptywie terminu do sktadania ofert.
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10.  OFERTY WSPOLNE
10.1. Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert wspdlnych. Nie dotyczy to przedsiebiorcéw prowadzgcych

dziatalnos¢ gospodarczg zarejestrowang w CEIDG w formie spdtek cywilnych, ktére traktowane sg przez
Zamawiajgcego jako jeden podmiot.

11. SPOSOB OBLICZENIA CENY OFERTY

11.1. Cena podana w ofercie powinna obejmowaé wszystkie koszty zwigzane z realizacjg przedmiotu zamdwienia,
o ktérym mowa w Rozdziale Il Warunkéw Zamdwienia, w tym koszty dostaw.

11.2. Cena powinna by¢ skonstruowana w sposéb podany w formularzu oferty. Podana cena jest obowigzujaca
w catym okresie waznosci oferty i w trakcie realizacji umowy zawartej w wyniku przeprowadzonego
postepowania o udzielenie zamowienia.

11.3. Cena oferty oraz ceny jednostkowe muszg by¢ podane w ztotych polskich, z doktadnoscig do dwdch miejsc po
przecinku.

11.4. Rozliczenie miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcg bedzie prowadzone w walucie ztoty polski.

12.  MIEJSCE | TERMIN SKEADANIA OFERT

12.1. Oferte nalezy ztozy¢ w postaci elektronicznej, za posrednictwem srodkéw komunikacji elektronicznej,
tj. poprzez elektroniczng platforme zakupowg https://grupaenea.logintrade.net
W przypadku opisanym w pkt 9.1. lit. ¢) Warunkéw Zamoéwienia, Oferte nalezy przesta¢ na adresy email
wskazane w pkt 1.19. Warunkéw Zamédwienia

Oferte ztozy¢ nalezy w terminie do dnia 14.11.2023 r. do godz. 10:00.

12.2. Zatermin ztozenia Oferty uwaza sie termin jej zamieszczenia na Platformie Zakupowe;.

Za termin wycofania oferty lub ponownego ztozeniu oferty po jej wycofaniu uwaza sie moment dostarczenia
wiadomosci zawierajgcej wycofanie / ponownie sktadang oferte na serwer pocztowy Zamawiajgcego.

12.3. Utrzymywanie dobrej reputacji serweréw pocztowych wykorzystywanych przez Wykonawce do przesytania
korespondencji elektronicznej z Zamawiajgcym, lezy po stronie ustugodawcy poczty elektronicznej / dziatu IT
Wykonawcy. Zamawiajacy  weryfikuje kondycje serwerow pocztowych poprzez portal
https://mxtoolbox.com/emailhealth.

Zamawiajacy informuje, ze jezeli serwer pocztowy Wykonawcy nie zostanie pozytywnie zweryfikowany,
korespondencja nie dotrze do Zamawiajgcego.

12.4. Oferty ztozone po terminie zostang odrzucone.

13. TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

13.1. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

13.2. Wykonawca pozostaje zwigzany ofertg przez okres 90 dni od uptywu terminu sktadania ofert.

13.3. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek zamawiajgcego mozie przedtuzy¢ termin zwigzania ofertg,
z zastrzezeniem zdania nastepnego. Zamawiajgcy moze jednokrotnie, co najmniej na 3 dni przed uptywem
terminu zwigzania ofertg, zwrdci¢ sie do wykonawcow o wyrazenie zgody na wydtuzenie terminu
0 oznaczony okres.

14. KRYTERIA OCENY OFERT

14.1. Zamawiajgcy dokona wyboru oferty najkorzystniejszej na podstawie ponizszych kryteriéw oceny ofert:

Lp. | Kryterium Waga kryterium

1. tACZNA CENA NETTO OFERTY 100 %

Liczba punktéw, ktérg mozna uzyska¢ w ramach tego kryterium obliczona wg ponizszego wzoru:
taczna cena netto oferty najtanszej

- x 100 % x 100 pkt
taczna cena netto oferty badanej
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14.2.

14.3.
14.4.

15.
15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

15.7.

Za najkorzystniejszg oferte zostanie uznana oferta Wykonawcy, ktdéra uzyska najwyiszg liczbe punktéw
w w/w kryterium oceny ofert.

Punktacja bedzie liczona z doktadnoscig do drugiego miejsca po przecinku.

Jezeli nie bedzie mozna dokonaé¢ wyboru najkorzystniejszej Oferty z uwagi na to, ze dwie lub wiecej Ofert
przedstawia taki sam bilans ceny, Zamawiajgcy wezwie Wykonawcéw, ktérzy ztozyli te Oferty do ztozenia
dodatkowych Ofert cenowych w wyznaczonym terminie. Wykonawcy sktadajgc Oferty dodatkowe nie moga
zaoferowac cen wyzszych niz zaoferowane w ztozonych Ofertach.

OTWARCIE OFERT | PRZEBIEG POSTEPOWANIA

Po otwarciu ofert Zamawiajacy dokonuje weryfikacji i oceny ofert ztozonych przez Wykonawcow,

W wyznaczonym terminie wzywa Wykonawcéw do:

a) uzupetnienia lub wyjasnienia, dokumentdow, oswiadczen (w tym oswiadczenia, o ktérym mowa w pkt. 5.6
W2Z) lub petnomocnictw wymaganych przez Zamawiajacego w dokumentacji postepowania dotyczacych
spetnienia warunkow udziatu w postepowaniu oraz niepodlegania wykluczeniu z postepowania (chyba, ze
mimo ich uzupetnienia lub wyjasnienia, oferta Wykonawcy podlega odrzuceniu lub postepowanie podlega
uniewaznieniu),

b)  wyjasnienia tresci oferty oraz dokumentéw dotyczacych przedmiotu Zamdwienia wptywajacych na ocene
oferty,

c) ztozenia dokumentéw okreslonych przez Zamawiajgcego dotyczacych spetnienia warunkéw udziatu
w postepowaniu oraz potwierdzenia braku podstaw do wykluczenia z postepowania.

Dokumenty uzupetnione na wezwanie o ktérym mowa w pkt 15.1. WZ, powinny potwierdza¢ stan faktyczny,

aktualny na dzien sktadania Ofert.

Zamawiajacy poprawia w Ofercie:

a) oczywiste omytki pisarskie,

b) oczywiste omytki rachunkowe, z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek,

c) inne omytki polegajace na niezgodnosci Oferty z Warunkami Zamowienia, niepowodujace istotnych zmian
w tresci Oferty.

Zamawiajacy niezwtocznie informuje Wykonawce, ktérego Oferta zostata poprawiona, o tym fakcie.

Jezeli cena wskazana w ofercie wydaje sie Zamawiajgcemu razaco niska w stosunku do przedmiotu

zamoOwienia, Zamawiajgcy moze zwrdci¢ sie do Wykonawcy o udzielenie w okreslonym terminie wyjasnien

dotyczacych elementdw oferty majgcych wptyw na wysokosé ceny.

Zamawiajacy przeprowadzi negocjacje z Wykonawcami, ktérych oferty przed negocjacjami zostaty najwyzej

ocenione.

Przedmiotem negocjacji bedzie cena.

15.7.1. W ramach negocjacji, o ktérych mowa w punkcie 15.6 Zamawiajgcy moze przeprowadzié:

a) aukcje elektroniczng z zastosowaniem kryteriéw oceny ofert okreslonych w pkt 14.1. Warunkéow
Zamowienia,

b) negocjacje indywidualne (tj. odrebnie z kazdym Wykonawcg) w formie telekonferencji zgodnie
z terminem ztozenia Ofert — poczgwszy od najwczesniej ztozonej, decyduje data zamieszczenia
oferty na platformie zakupowej lub wptywu na serwer pocztowy Zamawiajgcego (wytacznie
w sytuacji opisanej w pkt. 9.1. lit c) WZ.

15.7.2. Wymagania techniczne platformy, za posrednictwem ktdrej przeprowadzona zostanie aukcja (aukcja

bez podpiséw elektronicznych), sg udostepnione na stronie:

https://grupaenea.logintrade.net/PlatformaZakupowa,wymaganiatechniczne.html

15.7.3. Zamawiajacy zastrzega, iz przed przeprowadzeniem aukgcji elektronicznej poinformuje Wykonawcow:
e o danych, ktére zostang udostepnione Wykonawcom podczas aukcji elektronicznej,
e 0 minimalnym postgpieniu aukcji elektronicznej,
e 0 przebiegu procedury aukgcji elektroniczne;.
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15.8.

15.9.

15.10.
15.11.

16.
16.1.

16.2.

17.
17.1.

15.7.4. Zamawiajgcy moze po przeprowadzeniu aukcji elektronicznej przeprowadzi¢ dalsze negocjacje
w formie okreslonej w pkt 15.7.1, w 1 (jednej) rundzie negocjacyjnej, z 4 Wykonawcami, ktérzy ztozyli
najwyzej ocenione oferty w toku aukcji elektronicznej w danej czesci.

15.7.5. Zamawiajgcy moze po przeprowadzeniu negocjacji indywidualnych, przeprowadzi¢ dalsze negocjacje
w formie okreslonej w pkt 15.7.1, w 1 (jednej) rundzie negocjacyjnej, z 4 Wykonawcami, ktérzy ztozyli
najwyzej ocenione oferty w toku negocjacji w danej czesci.

15.7.6. Ustalenia zawarte w raporcie (raportach) z aukcji / protokole (protokotach) z negocjacji sg wigzgce dla
Wykonawcow.

Zakonczenie aukcji / negocjacji nie jest rownoznaczne z wyborem oferty Wykonawcy ani z przyjeciem oferty

ztozonej przez Wykonawce.

Tres¢ Umowy, ktdrej projekt stanowi Zataczniki nr 10 do Warunkéw Zamdwienia, nie podlega negocjacjom.

Tres¢ Umowy, ktdrej projekt stanowi Zataczniki nr 10 do Warunkéw Zamdwienia moze ulec zmianie po uptywie

terminu sktadania ofert jedynie w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach, za ktére uznaje sie wprowadzenie

zapisOw techniczno-organizacyjnych zapewniajacych sprawne wykonywanie umoéw. Powyzsze nie dotyczy
postanowiernn Umowy, w ktorych pozostawiono miejsce do uzupetnienia.

Jednoczesnie Zamawiajacy przypomina o mozliwosci sktadania propozycji modyfikacji projektow Warunkow

Zamoéwienia, w tym Projektu Umowy, zgodnie z pkt. 1.9. Warunkéw Zaméwienia.

Zamawiajacy udzieli zamdwienia Wykonawecy, ktdrego oferta zostanie uznana za najkorzystniejszg.

Niezwtocznie po rozstrzygnieciu postepowania Zamawiajgcy zawiadamia wszystkich Wykonawcéw, ktérzy

ztozyli oferty, o wyniku postepowania.

ODRZUCENIE OFERTY

Oferta podlega odrzuceniu w przypadkach gdy:

a) nie odpowiada wymaganiom okreslonym w Warunkach Zamédwienia,

b) Wykonawca, pomimo wezwania nie ztozyt w przewidzianym terminie oswiadczenia, o ktérym mowa
w pkt. 5.5 WZ lub dokumentow potwierdzajgcych spetnianie warunkéow udziatu w postepowaniu lub brak
podstaw wykluczenia z udziatu z postepowania lub innych dokumentdéw lub o$wiadczen;

c) jej ztozenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji;

d) zawiera razgco niskg cene w stosunku do przedmiotu Zamoéwienia a Wykonawca nie przedstawit
w wyznaczonym terminie wyjasnien potwierdzajacych, ze oferta nie zawiera razaco niskiej ceny;

e) zostata ztozona przez Wykonawce wykluczonego z udziatu w postepowaniu lub w trybie innym niz
otwarty, zostata ztozona przez Wykonawce niezaproszonego do sktadania ofert;

f) narusza przepisy prawa powszechnie obowigzujacego;

g) jest niewazna na podstawie odrebnych przepisow;

h) wadium nie zostato wniesione lub zostato wniesione w sposéb nieprawidtowy, jezeli zazgdano jego
whiesienia;

i) Wykonawca w terminie 3 dni od dnia doreczenia zawiadomienia nie zgodzit sie na poprawienie omytki,
o ktérej mowa pkt 15.3. lit. ¢) Wz;

j) Wykonawca nie wyrazit pisemnej zgody na przedtuzenie terminu zwigzania ofertg po otrzymaniu wniosku
Zamawiajgcego o przedtuzenie tego terminu;

k)  Wykonawca nie wyrazit pisemnej zgody na wybdr jego oferty po uptywie terminu zwigzania oferts.

Zamawiajacy niezwtocznie informuje Wykonawce, ktorego oferta zostata odrzucona w postepowaniu

o udzielnie Zamdwienia, o odrzuceniu oferty wraz z podaniem uzasadnienia.

UNIEWAZNIENIE POSTEPOWANIA
Postepowanie uniewaznia sie w przypadku gdy:

a) nie ztozono zadnej oferty lub nie ztozono zadnej oferty niepodlegajacej odrzuceniu;
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17.2.

17.3.

18.

18.1.

19.

19.1.

19.2.

19.3.

19.4.

20.
20.1.

b) cena najkorzystniejszej oferty, pomimo przeprowadzenia negocjacji lub aukcji elektronicznej, przewyzsza
kwote, ktérg Zamawiajgcy zamierza przeznaczy¢ na finansowanie Zamdwienia, chyba ze Zamawiajgcy
moze zwiekszy¢ te kwote do ceny najkorzystniejszej oferty;

c) Kierownik Zamawiajgcego nie zatwierdzit przedstawionej mu rekomendacji wyboru najkorzystniejszej
oferty;

d) wystgpity inne istotne okolicznosci powodujace, ze prowadzenie postepowania lub realizacja Zaméwienia
nie lezy w interesie Zamawiajgcego;

e) w trakcie postepowania nastgpito istotne naruszenie przepisow Regulaminu, ktére miato wptyw na wynik
Postepowania;

f)  Wykonawca, ktorego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza, uchyla sie od zawarcia umowy
w sprawie Zamowienia lub nie przedtozyt dokumentéw wymaganych do zawarcia umowy (w tym nie
whniost wymaganego zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy), a Zamawiajgcy nie dokonat wyboru
najkorzystniejszej oferty sposrod ofert pozostatych w postepowaniu Wykonawcow;

g) wystgpity inne uzasadnione przyczyny.

O uniewaznieniu postepowania o udzielenie Zamdéwienia Zamawiajacy zawiadomi wszystkich Wykonawcéw,

ktorzy ztozyli oferty w postepowaniu.

Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé rozstrzygniecia postepowania roéwniez w przypadku ztozenia jednej waznej

oferty.

ZABEZPIECZENIE NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY
Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy nie jest wymagane.

ZAWARCIE UMOWY
Z Wykonawcy, ktérego oferta zostanie uznana za najkorzystniejszg, zostanie zawarta pisemna Umowa

w terminie i miejscu wskazanym przez Zamawiajacego. Strony moga zawrze¢ umowe po uptywie terminu
zwigzania ofertg, o ile wyrazg na to zgode. Projekt Umowy stanowi Zatgcznik nr 10 do WZ.

Jezeli okaze sie, ze Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana w ramach danej czesci zamdwienia:

a) bedzie uchylat sie od zawarcia Umowy w sprawie zamodwienia

b) przedstawit nieprawdziwe dane

Zamawiajgcy moze wybrac oferte najkorzystniejszg sposrod pozostatych ofert, bez przeprowadzania ich
ponownej oceny.

Jezeli Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza, uchyla sie od zawarcia Umowy
w sprawie Zamoéwienia lub nie przedtozyt dokumentéw wymaganych do zawarcia Umowy, Zamawiajgcy moze
dokonaé¢ wyboru najkorzystniejszej oferty sposréd ofert pozostatych w postepowaniu Wykonawcéw lub
uniewaznié postepowanie.

Zamawiajacy dokonujac wyboru sposrdad ofert pozostatych Wykonawcédw moze dokonaé ponownego badania
i oceny ofert. Zamawiajacy wzywa Wykonawce, ktérego oferta zostata najwyzej oceniong sposrdd ofert
pozostatych w postepowaniu Wykonawcdéw do ztozenia oraz uzupetnienia Podmiotowych s$rodkéw
dowodowych lub dokumentéw skfadanych w postepowaniu. Zamawiajgcy stosuje odpowiednio zapisy
o zawarciu Umowy z Wykonawcg, ktorego oferta zostata uznana za najkorzystniejsza.

WARUNKI WSPARCIA TECHNICZNEGO
Zamawiajacy wymaga, aby ustuga wsparcia serwisowego byta $wiadczona zgodnie z zapisami zawartymi

w Rozdziale Il WZ ,,Opis Przedmiotu Zamdwienia.”
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ROZDZIAL Il — OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamowienia jest ,Swiadczenie Ustug Serwisowo-Rozwojowych dla Systemu Zarzqdzania Tozsamoscig
IdM (One Identity Manager)” w wymiarze 2 405 roboczogodzin.

Pozycja . "y . ilos¢ osobodni
Lp. asortymentowa Jednostka miary | llos¢ roboczogodzin (RHB) (man-days (MD) = 8 RHB)
ustual .
SERwisowo | I "boc(fq‘;gg)dz’"“ 2405 RHB 300,62 MD
ROZWOJOWE

Swiadczenie Ustug Serwisowo-Rozwojowych zgodnie z ponizszym zakresem:

a)
b)
c)
d)

Wsparcie przy rozwoju Systemu Zarzgdzania Tozsamoscig IdM,

Realizacja zleconych modyfikacji i rozszerzen lub zmiany w zakresie systemu IdM,
Diagnozowanie i usuwanie probleméw zwigzanych z funkcjonowaniem systemu IdM,
Konsultacje, oraz ekspertyzy w zakresie systemu IdM z catg infrastruktura systemowg,
Opracowywanie analiz funkcjonalnosci, analiz wymagan, szczegétowych projektéw funkcjonalnych, zadan,
tworzenie modeli, architektury IT oraz koncepcji modernizacji lub rozbudowy Systemu,
Implementacje modyfikacji i nowych funkcjonalnosci Systemu,

Kompletowanie wersji Systemu,

Testowanie modyfikacji i nowych funkcjonalnosci,

Opracowywanie instrukcji dla uzytkownika w zakresie obstugi Systemu,

Konsultacje merytoryczne Wykonawcy w zakresie eksploatacji, a takze rozwoju Systemu,
Kontrole jakosci i asyste merytoryczng,

Szkolenie oséb wytypowanych przez Zamawiajacego

Wykonawca zapewnienia mozliwosci realizacji min. 2 zadan/zgtoszerh Zamawiajgcego w tym samym czasie, delegujgc

po jednej osobie ze strony Wykonawcy do obstugi kazdego z tych zadan/zgtoszen.

Poszczegdlne ustugi oraz sposob ich $wiadczenia zostat szczegdétowo opisane w Umowie, ktérej projekt stanowi
Zatgcznik nr 10 do WZ.
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ZAtACZNIK NR 1. FORMULARZ OFERTY (SKEADANE WRAZ Z OFERTA)

(nazwa Wykonawcy)

Oferta w postepowaniu
Ja, nizej podpisany (My nizej podpisani):

dziatajagc w imieniu i na rzecz:

Sktadam(y) oferte na wykonanie zamdwienia, ktérego przedmiotem jest:

Swiadczenie Usfug Serwisowo-Rozwojowych dla Systemu Zarzqdzania Tozsamoscig IdM (One Identity Manager)

1. Oferujemy wykonanie zaméwienia w sposob i na warunkach okreslonych w Warunkach Zaméwienia, zgodnie
z Opisem Przedmiotu Zamdwienia (Rozdziat Il Warunkéw Zamoéwienia), i na zasadach okreslonych w umowie
za cene (PLN):

LACZNA CENA NETTO OFERTY (za 2 405 RHB):

CENA NETTO: ...cceeviiiiiinssissesessecnsseens zt

CENA NETTO SEOWNIE: ....c.uoueiiiiiintcnisiscsine st sssissassessss s sassessssess s ssssass snssessssess sasssssss snssasssnass snssessssssssos zt
W tym:

CENA NETTO za 1 RHB: ......ccccvirecniiscrinesasse s zt

CENA NETTO za 1 RHB SEOWNIE: ........ccoiiiiiiiiniineintinninniniesssssnsne s ssssssssssssssssssssnssesssessssasssssassssassasssssass zt)

Wykonamy przedmiot zamodwienia zgodnie z terminami wskazanymi w rozdz. | pkt 4 WZ.
Oswiadczam(y), ze:
a) jestem($my) zwigzany(i) niniejszg ofertg przez okres 90 dni od uptywu terminu sktadania ofert,
b) zamoéwienie wykonam(y):

|:| samodzielnie / |:| z udziatem podwykonawcow

Czesci zamdwienia, ktdére zostang zrealizowane przy udziale podwykonawcow:

Dane podwykonawcy . L.
Lp. Czesci zamdwienia
(nazwa, adres, numer NIP)

Jednoczesnie oswiadczam(y), iz za dziatania i zaniechania wyzej wymienionych podwykonawcéw
ponosze(simy) petng odpowiedzialnos¢ w stosunku do Zamawiajgcego jak za swoje wtasne.

c) otrzymatem(lismy) wszelkie informacje konieczne do przygotowania oferty,

d) wyrazamy zgode na wprowadzenie skanu naszej oferty do Platformy Zakupowej Zamawiajgcego,

e) akceptuje(emy) tres¢ Warunkdw Zaméwienia i w razie wybrania mojej (naszej) oferty zobowigzuje(emy) sie
do podpisania Umowy, zgodnej z projektem stanowigcym Zatgcznik nr 10 do Warunkéw Zamowienia,

f) wszelkie informacje zawarte w formularzu oferty wraz z zatgcznikami sg zgodne ze stanem faktycznym,
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g)

nie posiadam (my) powigzan z Zamawiajgcym, ktére prowadzg lub mogtyby prowadzi¢ do braku
niezaleznosci lub konfliktu intereséw w zwigzku z realizacjg przez reprezentowany przeze mnie (przez nas)
podmiot przedmiotu zamdwienia,

zapoznatem(liSmy) sie z postanowieniami kodeksu postepowania dla dostawcow i partneréw biznesowych
Grupy ENEA dostepnymi pod adresem https://www.enea.pl/pl/grupaenea/compliance/kodeks-
kontrahentow oraz zobowigzuje(emy) sie do ich przestrzegania,

w terminie 3 dni od zawarcia umowy, przekazemy Koordynatorowi umowy kod(y) PKWiU, ktéry(e) dotyczg
przedmiotu umowy i bedg nastepnie wskazywane na wystawionej przez nas fakturze VAT,

jestesmy podmiotem, w ktérym Skarb Pariistwa posiada bezposrednio lub posrednio udziaty [dodatkowa
informacja do celéw statystycznych]: [_] tak / [_] nie

osobg uprawniong do udzielania wyjasnien Zamawiajagcemu w imieniu Wykonawcy jest:

informacje o aukcji elektronicznej nalezy przesta¢ na adres e-mail: ......ccccoevvveieiicnencinenne

m) Dane osobowe 0séb reprezentujacych, pracownikéw Zamawiajgcego, ktére zostaty przekazane Wykonawcy

w ramach niniejszego postepowania, przetwarzane bedg zgodnie z klauzulg informacyjna, ktérej tresc:

[] dostepna jest na stronach internetowych Wykonawcy - link do klauzul; http://www. ...... (uzupetnié -
jesli dotyczy)

[ ] przekazana zostata jako zatacznik do Oferty.

4. W przypadku wybrania naszej oferty jako najkorzystniejszej podajemy dane, niezbedne do zawarcia Umowy:

[nalezy uzupetni¢, o ile dane sg znane na etapie sktadania oferty]

a)

W moim(naszym) imieniu umowe zawrze Pan(i).......... Petniacy(a) funkcje..........

b) Ptatnos¢ za prawidtowg realizacje przedmiotu Umowy bedzie dokonana przez Zamawiajgcego przelewem

<)

na rachunek:

Bank: oo

Nr konta: .oceeeeeeireeee e

W celu realizacji przedmiotu Umowy, wyznaczam(y) osobe odpowiedzialng za prawidtowg realizacje
Umowy — Koordynatoréw Umowy:

Imie i nazwisko:

e-mail: .....

nrtel. .....

Podpis przedstawiciela(i) Wykonawcy
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ZALACZNIK NR 2. OSWIADCZENIE WYKONAWCY O BRAKU PODSTAW DO WYKLUCZENIA Z POSTEPOWANIA ORAZ
SPELNENIU WARUNKOW UDZIAtU W POSTEPOWANIU (SKtADANE WRAZ Z OFERTA)

(nazwa Wykonawcy)

Swiadczenie Ustug Serwisowo-Rozwojowych dla Systemu Zarzqdzania Tozsamoscig IdM (One Identity Manager)

I. Informacja dotyczgca podstaw wykluczenia z postepowania:

1. Wykonawca w ciggu ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania
Ofert uniemozliwit lub odmodwit zawarcia Umowy w sprawie .
o . . o [ tak /[ nie
Zamowienia po wyborze jego Oferty przez Zamawiajgcego lub nie wnidst
wymaganego zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy;

2. Wykonawca w ciggu ostatnich 3 lat przed uptywem terminu skfadania
Ofert, nie wykonat przedmiotu Zamdwienia na rzecz Zamawiajgcego lub
wykonat go nienalezycie, a w ramach dziatan naprawczych nie
doprowadzit przedmiotu Zamdwienia do stanu zgodnosci z Umowa lub [ ]tak /[ ] nie
nie naprawit powstatej w ten sposéb szkody, , chyba ze niewykonanie
lub nienalezyte wykonanie jest nastepstwem okolicznosci, za ktore
Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci;

3. Wykonawca w ciggu ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania
Ofert z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy doprowadzit do .
A - . - [ tak / [ nie
wypowiedzenia albo odstgpienia od Umowy w sprawie Zamowienia
wykonywanego na rzecz Zamawiajgcego;

4. Wykonawca w ciggu ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania
Ofert dopuscit sie powaznych naruszen Kodeksu Kontrahentéw Grupy
ENEA albo dopuscit sie innych naruszen postanowien Kodeksu [ ]tak /[ ] nie
Kontrahentéw Grupy ENEA, a w ramach dziatan naprawczych nie
doprowadzit do ich usuniecia;

5. Wykonawca w ciggu ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania
Ofert w sposdb inny niz wskazany w pkt.1-4 wyrzadzit Zamawiajgcemu .
. o L . . . [ ]tak /[ ] nie
szkode w zwigzku z realizacjg Zamdwienia, ktdrej to szkody nie naprawit
w ramach podjetych dziatan naprawczych

6. Wykonawca zostat wpisany do Rejestru Wykonawcéw Wykluczonych
zgodnie z ,Zasadami dokonywania oceny Wykonawcéw w Obszarze |:| tak/|:| nie
Zakupowym Zakupy Ogdélne w Grupie ENEA”

7. Otwarto likwidacje Wykonawcy, ogtoszono jego upadtosé, jego
aktywami zarzadza likwidator lub sad, zawart uktad z wierzycielami, jego
dziatalnos$¢ gospodarcza jest zawieszona albo znajduje sie on w innej |:| tak/|:| nie
tego rodzaju sytuacji wynikajacej z podobnej procedury przewidzianej w
przepisach miejsca wszczecia tej procedury;

8. Wykonawca doradzat lub w inny sposdb byt zaangazowany
w przygotowanie Postepowania o udzielenie tego Zamodwienia,
a spowodowane tym zaangazowaniem zaktécenie konkurencji nie moze [ ]tak /[ ] nie
by¢ wyeliminowane w inny sposéb niz przez wykluczenie Wykonawcy

z udziatu w tym Postepowaniu;
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Jezeli ,tak” Wykonawca ma mozliwos¢ udowodnienia, ze jego
zaangazowanie W przygotowanie Postepowania o udzielenie
zamowienia nie zaktdci konkurencji

9. jezeli Zamawiajacy moze stwierdzi¢, na podstawie wiarygodnych
przestanek, ze Wykonawca zawart z innymi Wykonawcami
porozumienie majace na celu zaktécenie konkurencji, w szczegélnosci
jezeli nalezac do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia [ ]tak /[ ] nie
16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw, ztozyli
odrebne Oferty, chyba ze wykazg, ze przygotowali te Oferty niezaleznie
od siebie;

10. Wykonawca naruszyt obowigzki dotyczgce ptatnosci podatkow, optat
lub skfadek na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne, chyba ze
Wykonawca przed uptywem terminu sktadania Ofert dokonat ptatnosci .

. , . . []tak/[] nie

naleznych podatkéw, opfat lub sktadek na ubezpieczenia spoteczne lub

zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawart wigzace

porozumienie w sprawie sptaty tych naleznosci;

11. Wykonawca ztozyt nieprawdziwe informacje majgce lub moggce mieé

[ ]tak /[ ] nie

wptyw na wynik Postepowania;

12. Wykonawca nie wykazat spetnienia warunkdw udziatu w Postepowaniu; [ ]tak /[ ] nie

13. Wykonawca zostat wpisany na Listy Sankcyjne>; []tak /] nie

14. Beneficjentem rzeczywistym® Wykonawcy jest:
i. jest osoba wpisana na Listy Sankcyjne lub []tak /[ nie
ii. byta od dnia 24 lutego 2022 r. osoba wpisana na Listy Sankcyjne

15. Wykonawca podlega wyfaczeniu od obowigzku zgtaszania informacji
o beneficjentach rzeczywistych do Centralnego Rejestru Beneficjentow [ ]tak /[ ] nie
Rzeczywistych Na podstawie ........cccoveeeeenieirenencine e
(wskazaé podstawe prawng na podstawie ktérej podlega wytaczeniu )

16. Jednostka dominujacg’ Wykonawcy jest:
i. jest osoba wpisana na Listy Sankcyjne lub |:| tak / D nie
ii. byta od dnia 24 lutego 2022 r. osoba wpisana na Listy Sankcyjne

17. Wykonawca w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z 29 wrzesnia 1994
r. o rachunkowosci jest jednostka zalezng, nad ktérg kontrole sprawuje []tak /[ ] nie

jednostka dOMINUJGCA ....cuecveveiece et st st st st st st et sreere e e
(wskaza¢ jednostke dominujaca, jesliistnieje)

Il. Informacja dotyczaca warunkow udziatu w postepowaniu

5 Listy Sankcyjne
i.  wykazy oséb lub podmiotéw okreslone w:
- rozporzadzeniu Rady (WE) 765/2006 z dnia 18 maja 2006 r. dotyczacym srodkéw ograniczajgcych w zwigzku z sytuacjg na Biatorusi
i udziatem Biatorusi w agresji Rosji wobec Ukrainy,
- rozporzadzeniu Rady (UE) 269/2014 z dnia 17 marca 2014 r. w sprawie $rodkdw ograniczajagcych w odniesieniu do dziatan
podwazajacych integralnos¢ terytorialng, suwerennos¢ i niezaleznos¢ Ukrainy lub im zagrazajacych oraz
ii. lista oséb lub podmiotéow okreslona w ustawie z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie bezpieczenstwa narodowego; prowadzona przez
ministra wiasciwego do spraw wewnetrznych, publikowana w Biuletynie Informacji Publicznej na stronie podmiotowej ministra
wiasciwego do spraw wewnetrznych, wobec ktérych stosuje sie sankcje wykluczenia
z postepowania o udzielenie zamodwienia publicznego lub konkursu prowadzonego na podstawie ustawy z dnia 11 wrzesnia
2019 r. - Prawo zamowien publicznych.
6 w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu,

7w rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci.
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1.

Wykonawca spetnia okreslone w WZ warunki udzialu w postepowaniu dotyczace posiadania
niezbednej wiedzy i doswiadczenia oraz dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym

i osobami zdolnymi do wykonania Zamdwienia i posiada wymagane zgodnie z WZ dokumenty:

wykaz Projektow Podobnych wykonanych w okresie ostatnich 3 lat
przed uptywem terminu sktadania Ofert, z podaniem ich wartosci,
przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz ktorych projekty
zostaty wykonane — zgodnie z pkt 5.2.1. WZ;

[ Jtak/[]nie

dokumenty potwierdzajqgce nalezyte wykonanie Projektow Podobnych

[ Jtak /[ ]nie

wykaz osob i podmiotéw, ktore bedq realizowaty Zamdwienie wraz z
informacjami na temat ich kwalifikacji niezbednych do realizowania
Zamdwienia, a takze zakresu wykonywanych przez nich czynnosci—
zgodnie z pkt 5.2.2. WZ;;

[Jtak/[] nie

posiadania aktualny status Partnera firmy One Identity— zgodnie z pkt
5.2.3. Wz;

[ Jtak/[]nie

. Informacja na temat podwykonawstwa

1.

Wykonawca zamierza zleci¢é osobom trzecim podwykonawstwo
jakiejkolwiek czesci zamdwienia

[ ]tak /[ ] nie

2.

Wskazanie podwykonawcy

Oswiadczenie:

Nizej podpisany(-a)(-i) oficjalnie oswiadcza(-jg), ze informacje podane powyzej w czesciach I-lll sq dokfadne

i prawidtowe oraz ze zostaty przedstawione z petng swiadomosciq konsekwencji powaznego wprowadzenia w btqd.

Podpis przedstawiciela(i) Wykonawcy

Strona 22 z 65



oznaczenie sprawy:
WARUNKI ZAMOWIENIA 1400/DWO00/ZT/KZ/2023/0000099517

ZALACZNIK NR 3. UPOWAZNIENIE UDZIELONE PRZEZ WYKONAWCE (SKtADANE WRAZ Z OFERTA — JEZELI DOTYCZY)

(nazwa Wykonawcy)

Swiadczenie Usfug Serwisowo-Rozwojowych dla Systemu Zarzqdzania Tozsamoscig IdM (One Identity Manager)

Upowaznienie udzielone przez Wykonawce do podpisania oferty i zatgcznikdw oraz sktadania i przyjmowania

innych oswiadczen woli w imieniu Wykonawcy w przedmiotowym postepowaniu

W IMHENIU ettt ettt e e et e e e e e e e e e e e et et st sa e se sresn sn s
........................................................................................... urodzonego/a dnia

legitymujacego sie dowodem  osobistym  numer:

a) podpisania oferty,

b) podpisania wszystkich zatgcznikow do Warunkdw Zamowienia stanowigcych integralng czesc oferty,
c) sktadaniai przyjmowania innych oswiadczen woli w imieniu Wykonawcy w przedmiotowym postepowaniu,
d) zawarcia umowy w przedmiotowym postepowaniu.

Podpis przedstawiciela(i) Wykonawcy
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ZALACZNIK NR 4. OSWIADCZENIE WYKONAWCY O ZACHOWANIU POUFNOSCI (SKEADANE WRAZ Z OFERTA)

(nazwa Wykonawcy)

Swiadczenie Usfug Serwisowo-Rozwojowych dla Systemu Zarzgdzania Tozsamoscig IdM (One Identity Manager)

Niniejszym oswiadczam(-y) ze, zobowigzuje (-emy) sie wszelkie informacje handlowe, przekazane lub udostepnione
przez Zamawiajgcego w ramach prowadzonego postepowania o udzielenie zamdwienia, wykorzystywac jedynie do
celéw uczestniczenia w niniejszym postepowaniu, nie udostepnia¢ osobom trzecim, nie publikowa¢ w jakiejkolwiek
formie w catosci ani w czesci, lecz je zabezpiecza¢ i chroni¢ przed ujawnieniem. Ponadto zobowigzujemy sie je
zniszczyé, wraz z koniecznoscig trwatego usuniecia z systemdéw informatycznych, natychmiast po zakorczeniu
niniejszego postepowania, chyba, ze nasza oferta zostanie wybrana i Zamawiajacy pisemnie zwolni nas z tego
obowigzku.

Obowigzki te majg charakter bezterminowy.

Podpis przedstawiciela(i) Wykonawcy
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ZAtACZNIK NR 5. INFORMACJA O ADMINISTRATORZE DANYCH OSOBOWYCH (SKEADANA WRAZ Z OFERTA)

(nazwa Wykonawcy)

INFORMACIJA O ADMINISTRATORZE DANYCH OSOBOWYCH

Oswiadczam, ze dopetnitem ponizszego obowigzku informacyjnego wobec osdéb fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio

lub posrednio pozyskatem w celu ubiegania sie o udzielenie zamdéwienia w postepowaniu Swiadczenie Ustug Serwisowo-

Rozwojowych dla Systemu Zarzadzania Tozsamoscia IdM (One Identity Manager) sygn.

1400/DW00/2T/KZ/2023/0000099517.

1. [dane administratora danych] Administratorem Pana/Pani danych osobowych jest:

Enea Centrum sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, Plac Wiadystawa Andersa 7, 61-894 Poznan (dalej: Administrator).
Dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych: ecn.iod@enea.pl

2. [cele i podstawy przetwarzania danych] Pana/Pani dane osobowe przetwarzane beda w celu uczestniczenia w postepowaniu
nr 1400/DW00/ZT/KZ/2023/0000099517 oraz po jego zakoriczeniu w celu realizacji ustugi na podstawie art. 6 ust. 1 lit.
b, f Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. tzw. ogdlnego rozporzadzenia
o ochronie danych osobowych, dalej: RODO).

3. Podanie przez Pana/Panig danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do udziatu w postepowaniu oraz realizacji ustugi.
[odbiorcy danych] Administrator moze ujawni¢ Pana/Pani dane osobowe podmiotom z grupy kapitatowej ENEA.
Administrator moze rowniez powierzy¢ przetwarzanie Pana/Pani danych osobowych dostawcom ustug lub produktéw
dziatajacym na jego rzecz, w szczegdlnosci podmiotom swiadczgcym Administratorowi ustugi IT, serwisowe.

Zgodnie z zawartymi z takimi podmiotami umowami powierzenia przetwarzania danych osobowych, Administrator wymaga
od tych dostawcéw ustug zgodnego z przepisami prawa, wysokiego stopnia ochrony prywatnosci i bezpieczeristwa Pana/Pani
danych osobowych przetwarzanych przez nich w imieniu Administratora.

5. [okres przechowywania danych] Pani/Pana dane osobowe bedy przechowywane do czasu wyboru wykonawcy
w postepowaniu nr 1400/DWO00/ZT/KZ/2023/0000099517. Po zakoriczeniu postepowania przez czas trwania umowy oraz
czas niezbedny do dochodzenia ewentualnych roszczen, zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

6. [Pana/Pani prawa] Posiada Pan/Pani prawo zadania:

a) dostepu do tresci swoich danych - w granicach art. 15 RODO,

b) ich sprostowania —w granicach art. 16 RODO,

¢) ich usuniecia - w granicach art. 17 RODO,

d) ograniczenia przetwarzania - w granicach art. 18 RODO,

e) przenoszenia danych - w granicach art. 20 RODO,

f) prawo wniesienia sprzeciwu (w przypadku przetwarzania na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO — w granicach art. 21
RODO.

7. Realizacja praw, o ktérych mowa powyzej moze odbywac sie poprzez wskazanie swoich zadan przestane Inspektorowi Ochrony
Danych na adres e-mail: ecn.iod@enea.pl

8. Przystuguje Panu/Pani prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pan/Pani,
iz przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych narusza przepisy RODO.

Potwierdzam zapoznanie sie zamieszczonqg powyzej informacjq Enea Centrum sp. z o.0. dotyczqcq przetwarzania danych
osobowych.

Podpis przedstawiciela(i) Wykonawcy
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ZALACZNIK NR 6. WYKAZ PROJEKTOW PODOBNYCH (SKEADANY NA WEZWANIE PRZEZ WYKONAWCE KTOREGO
OFERTA ZOSTANIE NAJWYZEJ OCENIONA)

(nazwa Wykonawcy)

Swiadczenie Ustug Serwisowo-Rozwojowych dla Systemu Zarzqdzania Tozsamoscig IdM (One Identity Manager)

Nazwa podmiotu,

Przedmiotem projektu
byto/jest $wiadczenie
ustug serwisowo-

Projekt Podobny,
ktérego wartos¢
wynosita minimum

Termin realizacji
ustugi (w okresie
ostatnich 3 lat

Dowdd
nalezytego

dla ktérego rozwojowych dla systemu wykonania ustugi
Lp. . 500.000,00 PLN przed uptywem .
wykonywano klasy Identity and Access L, . X (nazwai
X . (stownie: pieéset terminu sktadania .
Projekt Podobny | Management (One Identity i oznaczenie
tysiecy 00/100 zt) ofert)
Manager) dokumentu)
(TAK / NIE) (TAK / NIE)
(TAK / NIE)
1
2

Zatacznikiem do niniejszego formularza, muszg by¢ dokumenty potwierdzajace nalezyte wykonanie projektow
DOKUMENTY POTWIERDZAJACE NALEZYTE WYKONANIE PROJEKTOW POWINNY BYC SPORZADZONE
| OZNACZONE W TAKI SPOSOB, ABY NIE BYtO WATPLIWOSCI, KTORYCH PROJEKTOW WYKAZANYCH PRZEZ
WYKONAWCE DOTYCZA. Przyktad: ,Referencje do projektu nr 1”

UWAGA! W przypadku projektéw realizowanych na rzecz Zamawiajacego (ENEA Centrum Sp. z 0.0.), zamiast
dokumentu potwierdzajacego naleiyte wykonanie, Zamawiajacy dopuszcza wskazanie nr umowy oraz

Koordynatora Umowy ze Strony Zamawiajacego.

Podpis przedstawiciela(i) Wykonawcy
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ZALACZNIK NR 7. OSWIADCZENIE O UCZESTNICTWIE W GRUPIE KAPITALOWEJ (SKEADANE NA WEZWANIE PRZEZ
WYKONAWCE KTOREGO OFERTA ZOSTANIE NAJWYZEJ OCENIONA)

(nazwa Wykonawcy)

Swiadczenie Usfug Serwisowo-Rozwojowych dla Systemu Zarzqdzania Tozsamoscig IdM (One Identity Manager)

Dziatajgc w imieniu i na rzecz (nazwa/firma/adres Wykonawcy)

1. **oswiadczam, ze przynaleze do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007r.
o ochronie konkurencji i konsumentédw z wymienionymi ponizej Podmiotami:

Ip. Nazwa podmiotu Adres

Podpis przedstawiciela(i) Wykonawcy

2. * oswiadczam, ze nie przynaleze do tej samej grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego
2007r. o ochronie konkurencji i konsumentow.

Podpis przedstawiciela(i) Wykonawcy

* niepotrzebne skresli¢
**wypetnic w przypadku, gdy Wykonawca nalezy do grupy kapitatowej
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ZALACZNIK NR 8. — WYKAZ SPECJALISTOW (SKEADANY NA WEZWANIE PRZEZ WYKONAWCE KTOREGO OFERTA

ZOSTANIE NAJWYZEJ OCENIONA)

(nazwa Wykonawcy)

Swiadczenie Ustug Serwisowo-Rozwojowych dla Systemu Zarzadzania Tozsamoscig IdM (One Identity Manager)

Lp

Imie i
nazwisko
specjalisty

Pracownik /
Podwykonawca

Kompetencje z
obszaru
implementacji
oprogramowania
ITi doradztwa
biznesowego
(TAK/NIE)

Certyfikat
Identity
Manager
Implementation
Certification
(TAK/NIE)

Certyfikat
Identity
Manager
Technical
Specialist
(TAK/NIE)

Umiejetnosé w
zakresie
konfiguracji,
obstugi oraz
rozwoju
rozwigzania One
Identity Manager
(API) w celu
integracji z
systemami
zewnetrznymi
takimi jak SAP czy
Manage Engine
Service Desk
(TAK/NIE)

rozwijania interfejsu
programistycznego

Umiejetnosé
zarzadzania oraz

(API) dla systemu
One Identity
Manager
(TAK/NIE)

umiejetnos¢
wytwarzania
niestandardowy
ch konektoréw
(Power Shell) w
celu integracji z
systemami
dziedzinowymi
(TAK/NIE)

ZALACZNIKIEM DO NINIEJSZEGO FORMULARZA WINNY BYC DOKUMENTY POTWIERDZAJACYMI UPRAWNIENIA
| DOSWIADCZENIE WSKAZANYCH SPECJALISTOW

DOKUMENTY TE POWINNY BYC SPORZADZONE | OZNACZONE W TAKI SPOSOB, ABY NIE BYtO WATPLIWOSCI,

KTOREGO SPECJALISTE WYKAZANEGO PRZEZ WYKONAWCE DOTYCZA.

miejscowosc i data

podpis przedstawiciela(i) Wykonawcy
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oznaczenie sprawy:
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ZALACZNIK NR 9. - OSWIADCZENIE O SPEENIENIU MINIMALNYCH WYMAGAN W ZAKRESIE STOSOWANYCH
ZABEZPIECZEN TECHNICZNYCH | ORGANIZACYJNYCH DOTYCZACYCH OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH OSOB
FIZYCZNYCH (SKEADANE WRAZ Z OFERTA)

(piecze¢ Wykonawcy)

Swiadczenie Ustug Serwisowo-Rozwojowych dla Systemu Zarzqdzania Tozsamoscig IdM (One Identity Manager)

Niniejszym oswiadczam(y), ze reprezentowany przeze mnie (przez nas) podmiot spetnia nastepujgce minimalne
wymagania w zakresie stosowanych zabezpieczen technicznych i organizacyjnych dotyczacych ochrony danych
osobowych 0s6b fizycznych:

X - oznacza wymagania konieczne do wystartowania w postepowaniu
Pole puste w kolumnie minimalne wymagania, ktére Wykonawca zobowigzany jest spetni¢ oznacza wymagania ktérych
spetnienie jest mile widziane ale ich brak nie dyskwalifikuje z udziatu w postepowaniu

Minimalne
. ; W przypadku
wymagania, ktore Lo
. . . . spetniania
Obszary wymagan Rodzaje zabezpieczen Wykonawca )
zobowigzany jest warunk'ow, prosze
L wpisa¢ V
spetnié8
Srodki zabezpieczenia polityki, procedury, instrukcje, X
organizacyjne proceduralne stosuje sie do ogdlnych zasad przetwarzania
i osobowe okreslonych w art. 5 RODO, X
zapewnia, aby dane przetwarzane byty zgodnie X
z prawem —art. 6 — 11 RODO,
zapewnia, aby przestrzegane byly prawa oséb,
ktérych dane sg przetwarzane — art. 12-23 X
RODO
zapewnia wypetnianie ogdlnych obowigzkéw w
zakresie przetwarzania danych cigzacych na X
administratorze i podmiocie przetwarzajacym
—art. 24 -31 RODO,
zapewnia  bezpieczenstwo  przetwarzania
danych uwzgledniajac  charakter zakres, X
kontekst i cele przetwarzania danych — art. 32-
36 RODO,
zapewnia kontrole nad przetwarzaniem
danych w postaci monitorowania
przestrzegania przepiséw i przyjetych procedur
przetwarzania przez Inspektora Ochrony X
Danych lub podmioty certyfikujgce, czy
monitorujgce przestrzeganie przyjetych
kodeksow postepowania — art. 27- 43 RODO,
certyfikacja RODO
oswiadczenia o zachowaniu bezpieczenstwa,

8 Minimalne wymagania, ktére jest zobowigzany spetni¢ Wykonawca zostaty oznaczone w nastepujgcy sposob: X
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oznaczenie sprawy:
1400/DWO00/ZT/KZ/2023/0000099517

procedury dotyczace zgtaszanie naruszen
ochrony danych do organu nadzorczego
(UODO) — art. 33 ust 3 RODO;

procedury dotyczace prowadzenia
wewnetrznego rejestru naruszern ochrony
danych, o ktérym mowa w art. 33 ust 5 RODO;

wyznaczono 10D zgodnie z art. 37RODO

raporty dokumentujgce wyniki
przeprowadzonych ocen skutkéw dla ochrony
danych —art. 35 ust. 7.

kodeksy branzowe/ stowarzyszenia branzowe

upowaznienia do przetwarzania danych
osobowych oraz ewidencja upowaznien

umowy powierzenia z podwykonawcami oraz
ewidencja umow powierzenia przetwarzania

zarzadzanie aktywami (przetwarzanymi
zbiorami danych),

W ciggu ostatnich 24 miesiecy dziatalnos¢
podmiotu zostata skontrolowana przez
wtasciwe, ze wzgledu na przedmiot
dziatalnosci danego podmiotu, instytucje
zewnetrzne, np. inspekcja pracy, UODO

wdrozono zalecenia z w/w kontroli w cato$ci

wdrozono zalecenia z w/w kontroli czesciowo

nie wdrozono zalecenia z w/w kontroli

zaimplementowano klasyfikacje informacji.

zaimplementowano postepowanie z
informacja.

zaimplementowano obstuge incydentéw dot.
ochrony danych osobowych.

zarzadzanie ryzykiem przetwarzania danych
osobowych

srodki techniczne

zabezpieczenia
teleinformatyczne

systemy antywirusowe, antyspamowe,
antymalwareowe

licencje na legalno$¢ oprogramowania,

autoryzacja (nadawanie dostepu) i uwierzytelnianie
(potwierdzenie zadeklarowanej tozsamosci)

kontrole dostepu (rejestrowanie i wyrejestrowywanie
uzytkownikdw,  zarzadzanie hastami, uzycie
uprzywilejowanych programéw narzedziowych)

szyfrowanie  informacji/plikéw  zawierajacych
wrazliwe dane (np. dane osobowe, logi, pliki
konfiguracyjne, informacje zarzadcze) w przypadku
ich przesytania/ wymiany - wykonane poprzez
spakowanie i zahastowanie pliku/plikow silnym
hastem o dtugo$ci min. 12 znakéw lub skorzystanie
z mechanizmu PKI,

bezpieczne tacza,

pseudonimizacja,

zabezpieczenie logéw systemow (np. stacji
roboczych) Wykonawcy,
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$rodki ochrony kryptograficznej (polityka stosowania
zabezpieczen, zarzadzanie kluczami)

zapory (np. stacji roboczych) po stronie Wykonawcy,

segmentacja i separacja sieci,

nie beda wykorzystywane chmury publiczne (np.
AWS, GCP, Azure) i publiczne zasoby plikowe (np.
DropBox, Google Drive, OneDrive) do wykonywania
zadan powierzonych przez Zamawiajacego (dla
informacji  wrazliwych, np. danych osobowych,
logow,  plikéw  konfiguracyjnych,  informacji
zarzadczych), jedynie za zgodg strony biznesowej
Zamawiajacego

Wykonawca zapewnia, ze zdalny dostep jest
mozliwy tylko przez bezpieczne potaczenia

nie podigczanie niedozwolonych urzadzen (bez
zgody Zamawiajacego) do sieci LAN Zamawiajacego
(za wyjatkiem dostepu jako gos¢)

Wykonawca stosuje w swoich sieciach (np. LAN, wifi)
standard 802.1x (gdy nie korzysta z VPN
Zamawiajacego) dla  zabezpieczenia  przed
podtaczeniem obcych urzadzen do sieci.

zabezpieczenia
fizyczne

monitoring wizyjny,

monitoring wizyjny w trybie ciggtym

monitoring wizyjny w trybie okresowym

bezpieczenstwo fizyczne i Srodowiskowe oraz
bezpieczeristwo  eksploatacji  (zarzadzanie
zZmianami, zarzadzanie pojemnoscia,
zapewnienie ciggtosci dziatania, rejestrowanie
zdarzen i monitorowanie

monitoring elektroniczny kontrola dostepu,

ochrona fizyczna obiektow,

systemy antywtamaniowe,

dziatanie grup interwencyjnych,

Miejscowos¢ i data

podpis przedstawiciela(i) Wykonawcy
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ZALACZNIK NR 10. PROJEKT UMOWY

UMOWA NR CRU/U/1400/ /2023

zawarta w dniu w Poznaniu pomigdzy:

ENEA Centrum Sp. z o0.0., pl. Wiadystawa Andersa 7, 61-894 Poznan, wpisang do rejestru przedsiebiorcéow

prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru  Sadowego pod numerem KRS 0000477231, NIP 777-00-02-843, REGON 630770227,
o kapitale zaktadowym: 103 929 000,00 zt, zwang dalej Zamawiajacym, reprezentowang przez:

1.
2.

zwang dalej takze Wykonawcg, reprezentowang przez:

1.
2.

Zamawiajacy i Wykonawca zwani sg dalej, w zaleznosci od kontekstu, kazdy z osobna Strong, zas facznie Stronami.

§1
DEFINICJE

Strony postanawiajg, iz na potrzeby niniejszej Umowy ponizsze pojecia powinny by¢ rozumiane nastepujaco:

a)

b)

<)

d)

f)

System/Oprogramowanie — system informatyczny (Zarzadzania Tozsamoscig IdM — One Identity Manager)
uzywany przez Zamawiajgcego, wdrozony na podstawie umowy CRU/U/1400/9000017270/2016 wraz
ze wszystkimi pézniejszymi modyfikacjami w Systemie.

Element Autorski — oprogramowanie oraz parametryzacja elementéw, a takze inne sktadniki Systemu

zrealizowane przez Wykonawce.

Element Nieautorski — elementy i oprogramowanie niewytworzone przez Wykonawce, np. sprzet (hardware),

systemy operacyjne, serwery pocztowe, infrastruktura sieciowa Zamawiajgcego, itp.

Protokoét Odbioru Prac (POP) — potwierdzenie wykonania prac zgodnych z przedmiotem Umowy.

Awaria (kategoria A) — oznacza krytyczne zdarzenie, w ktdrym uszkodzeniu ulegt lub btednie dziata jeden (lub

wiecej) komponent, ograniczajac wydajnosc lub catkowicie uniemozliwiajac korzystanie

z funkcjonalnosci Systemu.

Btad — nieprawidtowe dziatanie Systemu, niezaleznie od przyczyny nieprawidtowosci, w ktorym czes¢ lub catosé

Systemu nie funkcjonuje poprawnie, mogacy skutkowac¢ lub skutkujgcy ograniczeniem badz brakiem realizacji

dowolnej funkcji Systemu. Wyrdznia sie nastepujgce kategorie Btedow:

»  Bfad Krytyczny (kategoria A) — brak dziatania Systemu spowodowany wadg w funkcjonalnosci. Praca nie
moze by¢ kontynuowana, wykonanie operacji krytycznych dla Systemu jest niemozliwe. Btagd Krytyczny
powoduje, ze zdarzenia kadrowe wystepujgce na pracownikach nie sg przetwarzane przez System bez
mozliwosci ich wznowienia.

> Btad Sredni (kategoria B) — niekrytyczny btad, ktéry powainie utrudnia dziatanie Rezultatéw
i spowodowany jest prawdopodobnie wadg w funkcjonalnosci Systemu, w wyniku ktérej nie dziata czes¢
komponentéw Oprogramowania. W tym kontekscie stwierdzenie , powaznie utrudnia” oznacza istnienie
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g)

n)

o)

a)

r)

t)

v)

w)

mozliwosci jego Obejscia (co moze mie¢ wptyw na wygode w uzyciu Rezultatéw, moze wymagacé Obejsé
i procedur recznych).

»  Bfad Niski (kategoria C) — btad utrudniajacy dziatanie Systemu spowodowany wada kosmetyczng lub
uzytecznoscig (dotyczacg wygladu interfejsu uzytkownika, formatowania, braku lub niezrozumiatosci
informacji). W tym kontekscie stwierdzenie ,utrudniajacy” oznacza istnienie sposobu jego Obejscia (co
moze mie¢ wptyw na wygode w uzyciu Systemu, moze wymagac Obejs¢ i procedur recznych).

Usterka — oznacza defekt, wade lub uszkodzenie Oprogramowania Wykonawcy nieutrudniajgce w istotny sposéb

funkcjonowania Systemu.

Czas Reakcji — maksymalny czas, w ktérym Wykonawca zobowigzuje sie potwierdzi¢ otrzymanie zgtoszenia

Btedu. Czas Reakgji liczony jest od momentu zgtoszenia Btedu przez Zamawiajgcego do momentu potwierdzenia

przez Wykonawce.

Czas Naprawy — maksymalny czas, w ktdrym Wykonawca zobowigzuje sie dostarczy¢ Rozwigzanie lub (jezeli nie

jest to mozliwe w wymaganym czasie) Obejscie, liczony od momentu potwierdzenia przez Wykonawce

otrzymania zgtoszenia Btedu.

Dni Robocze — dni od poniedziatku do pigtku, z wytgczeniem sobét, oraz dni ustawowo wolnych od pracy.

Godziny Robocze — czas pracy we wszystkie Dni Robocze tygodnia od godz. 6:00 do 17:00 w Polsce.

Dokumentacja — zbiér informacji w postaci papierowej lub elektronicznej opisujgcy lub wyjasniajagcy sposob

konfiguracji, dziatania oraz korzystania z Systemu przez uzytkownikow oraz opisujacy wszelkie funkcjonalnosci

Systemu.

Obejscie — tymczasowe Rozwigzanie, nie eliminujgce catkowicie przyczyny jego powstania, wykonane przez

Wykonawce w kodzie lub parametryzacji Elementéw Autorskich.

Rezultat — funkcjonalnos¢ wprowadzona do Systemu, automatyzujgca dodatkowe czynnosci bgdz procesy

(zmiana wykonana w kodzie Systemu, zmiana parametréw itp.).

Rozwigzanie — usuniecie nieprawidtowosci poprzez przywrdcenie funkcjonalnosci Systemu (w szczegdlnosci

zmiana wykonana w kodzie Systemu, zmiana parametréow lub porada usuwajgca przyczyny nieprawidtowosci

i powodujgca prawidtowe dziatanie Systemu).

Koordynator - przedstawiciel Wykonawcy i Zamawiajacego odpowiedzialny za realizacje niniejszej Umowy.

Zespot Projektowy — Zespodt specjalistow ze strony Wykonawcy dedykowany do swiadczenia ustug serwisowo-

rozwojowych zgodnie z przedmiotem Umowy.

Uzytkownicy — pracownicy, wspotpracownicy oraz inne osoby, w tym pracownicy i wspdtpracownicy

konsultantow zewnetrznych, ktéorym przekazano dane do logowania w Systemie na potrzeby korzystania

z nich na zasadach okreslonych w Umowie.

Dostep Serwisowy — zapewnienie specjalistom Wykonawcy prowadzacym obstuge wsparcia, zdalnego dostepu

przez tacza telekomunikacyjne z wykorzystaniem technologii VPN, na zasadzie dostepu do Systemu poprzez

klienta VPN z mobilnych stacji pracownikéw serwisu Wykonawcy.

Service Level Agreement (SLA) - wynikajgca z niniejszej Umowy pomiedzy Zamawiajagcym

i Wykonawca lub jej zatacznikdw, deklaracja gwarantowanego poziomu ustug, ktéra obejmuje gwarancje

w petnym spektrum: od zakresu i sposobu Swiadczenia ustug (w tym np. sposdb dokumentowania prac), poprzez

parametry ustug (czasy dostepnosci, czasy reakcji, czestotliwo$¢ wykonywania), az po kwestie zwigzane

z bezpieczenstwem.

Umowa — niniejsza Umowa.

Ustugi Rozwojowe — ustugi rozwojowe $Swiadczone przez Wykonawce w ramach dostepnej puli roboczogodzin,

zwigzane z rozwojem Systemu.

Ustugi Serwisowe — ustugi Swiadczone w ramach Umowy przez Wykonawce w celu zapewnienia Zamawiajacemu

nalezytego funkcjonowania, bezpieczenstwa, wydajnosci i dostepnosci Oprogramowania, a takze diagnozowania

i okreslenia przyczyn wystgpienia awarii i btedéw oraz podjecia dziatan skutkujgcych ich usunieciem.
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§2

PRZEDMIOT UMOWY ORAZ OSWIADCZENIA | ZOBOWIAZANIA STRON
Zamawiajacy zamawia a Wykonawca zobowigzuje sie zrealizowa¢ ustuge, ktérej przedmiotem jest: ,Swiadczenie
ustug serwisowo-rozwojowych dla Systemu Zarzgdzania Tozsamoscig IdM (One Identity Manager), polegajgce na
zakupie puli 2405 (stownie: dwa tysigce czterysta piec¢) roboczogodzin do wykorzystania przez Zamawiajgcego”.
Szczegdtowa specyfikacja przedmiotu Umowy stanowi Zatgcznik nr 1 do Umowy.
Wszystkie ustugi lub prace swiadczone przez Wykonawce na podstawie Umowy, zwane bedg dalej ustugami,
pracami lub Przedmiotem Umowy.
Wykonawca oswiadcza, ze jest podmiotem profesjonalnym, posiadajagcym wiedze, doswiadczenie oraz zaplecze
sprzetowe, materiatowe i personalne niezbedne dla zapewnienia prawidtowej realizacji Przedmiotu Umowy.
Wykonawca zobowigzuje sie Swiadczy¢ ustugi z najwyzszg zawodowg starannoscig, z poszanowaniem stusznych
interesow Zamawiajacego, zgodnie z obowigzujgcymi na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej przepisami prawa,
i najlepszg wiedzg fachowa, dochowujgc zatozonych terminéw oraz przedktadajagc Zamawiajacemu wszelkie
informacje w czytelny i komunikatywny sposdb.
Wykonawca zezwala na wykorzystywanie Oprogramowania w podmiotach nalezgcych do Grupy Kapitatowe;j
Enea. Przez Grupe Kapitatowg Enea zgodnie z art. 3 ust. 1 pkt. 44 ustawy o Rachunkowosci, nalezy rozumie¢ ENEA
S.A. z siedzibg w Poznaniu oraz podmioty, wobec ktdrych jest ona jednostka dominujgcg (zgodnie z definicjg
w art. 3 ust. 1 pkt. 37 ustawy o Rachunkowosci). Okreslone postanowieniami Umowy obowigzki i uprawnienia
Stron odnoszg sie zaréwno do podmiotéw nalezacych do Grupy Kapitatowej ENEA w chwili zawarcia Umowy jak
i podmiotdéw, ktore uzyskajg taki status w okresie jej obowigzywania. W przypadku, gdy podmiot nalezgcy do
Grupy Kapitatowej ENEA, przestanie spetnia¢ warunki przynaleznosci do Grupy Kapitatowej ENEA to traci on
wszystkie prawa wynikajgce z Umowy.
Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze przez wykonanie Umowy nie naruszy praw autorskich ani praw
pokrewnych innych podmiotéow (osdb trzecich), ani jakichkolwiek przepiséw prawa obowigzujgcego w tym
zakresie.
Zamawiajacy zobowigzuje sie do nieusuwania znakéw towarowych oraz oznaczen praw autorskich
z Systemu i dokumentacji, niedokonywania zmian w Systemie, a w szczegdélnosci niedokonywania jego adaptac;ji
na inny jezyk programowania.
Wykonawca zobowigzany jest uzyska¢ uprzednig zgode Zamawiajgcego wyrazong na pisSmie pod rygorem
niewaznosci na powierzenie wykonania catosci zamdwienia lub jego czesci podwykonawcy. Obowigzek ten
dotyczy takze powierzenia wykonania zamdwienia lub jego czesci dalszemu podwykonawcy.
Powierzenie wykonania przedmiotu zamoéwienia podwykonawcy bedgcemu jednoczesnie wspétpracownikiem
lub pracownikiem Zamawiajgcego nie jest dopuszczalne i bedzie stanowito razgce naruszenia warunkéw Umowy,
uprawniajgce Zamawiajgcego do natychmiastowego odstgpienia od Umowy z winy Wykonawcy wraz
z wszystkimi konsekwencjami przewidzianymi w §6.
Wykonawca moze powierzy¢ wykonywanie prac lub ustug zgodnych z Przedmiotem Umowy, o ktérych mowa
w §2 ust. 1 jedynie podwykonawcom wskazanym w ofercie. Zmiana podwykonawcy moze nastapi¢ jedynie za
uprzednig pisemng zgodg Zamawiajgcego. Za dziatania lub zaniechania podwykonawcéw Wykonawca
odpowiada jak za wtasna dziatanie lub zaniechanie.
Powierzajgc czes¢ prac objetych przedmiotem Umowy podwykonawcom, w zakresie okreslonym w ofercie
Wykonawcy, Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnosé¢ za prace przez nich wykonane oraz za wszelkie szkody
przez nich wyrzgdzone zaréwno Zamawiajgcemu, jak i osobom trzecim.
Korzystanie z oprogramowania podmiotdéw trzecich w celu realizacji przedmiotu zamowienia podlega
indywidualnym warunkom umoéw zawartych pomiedzy Zamawiajagcym i tymi podmiotami.
Z zastrzezeniem ust. 10 powyzej, podwykonawcami nie sg osoby na state wspodtpracujace z Wykonawca
w ramach tzw. samozatrudnienia. Wykonawca ponosi jednak petng odpowiedzialno$¢ za prace wykonane przez
takie osoby, a takze za wszelkie ich dziatania i zaniechania — na zasadach, na jakich Wykonawca odpowiada za
podwykonawcéw, w tym za wszelkie szkody wyrzadzone przez te osoby zaréwno Zamawiajgcemu, jak
i podmiotom trzecim.
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17.

Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia bezwzglednego stosowania przez podwykonawcéw
i wspoétpracownikdw Wykonawcy przekazanych mu przez Zamawiajgcego zasad bezpiecznego korzystania
z zasobdéw informatycznych Zamawiajacego lub spétek z Grupy ENEA, w tym w szczegdlnosci zasad wynikajgcych
z Polityki bezpieczenstwa przetwarzania danych, a takze danych osobowych i poufnosci. W terminie 2 dni od dnia
zawarcia Umowy Wykonawca przedstawi Zamawiajagcemu komplet oswiadczen (Zatacznik nr 4 do Umowy)
swoich pracownikéw i wspotpracownikow, a takze ewentualnych podwykonawcow zawierajgcych zobowigzanie
tych oséb do zachowania poufnosci i do zachowania zasad przetwarzania danych osobowych o tresci
odpowiadajacej zobowigzaniom Wykonawcy okreslonym w Umowie. Obowigzek ten dotyczy kazdej kolejnej
osoby dziatajacej w imieniu lub na zlecenie Wykonawcy przy okazji wykonywania Umowy.

Wykonawca oswiadcza, iz uzyskat niezbedne zgody od osoéb trzecich, w szczegdlnosci twodrcy i producenta
Oprogramowania, jezeli takie zgody sg konieczne do zawarcia i wykonania Umowy.

Strony zgodnie ustalaja, Ze naruszenie zasad bezpieczenstwa informatycznego lub zasad przetwarzania danych,
bedzie traktowane jako razgce naruszenie obowigzkéw umownych.

§3
TERMIN WYKONANIA | REALIZACIA UMOWY

Umowa zostata zawarta w wyniku przeprowadzenia przez Zamawiajacego postepowania pod numerem

1400/DW00/ZT/KZ/2023/0000099517 o udzielenie zamdwienia w trybie otwartym, w przedmiocie Umowy pt.

LSwiadczenie ustug serwisowo-rozwojowych dla Systemu Zarzqdzania Tozsamoscig IdM (One Identity Manager)”.

Umowa zostaje zawarta na czas okreslony do dnia 31-12-2025 lub do wyczerpania maksymalnego tgcznego

wynagrodzenia lub limitu zakupionych roboczogodzin, w zaleznosci od tego, co nastgpi wczesniej.

Wykonawca zrealizuje Przedmiot Umowy zgodnie z Warunkami Zamdwienia z dnia:

i trescig ztozonej oferty z dnia: roku oraz protokotem z negocjacji z dnia: roku.

Ustugi informatyczne objete Przedmiotem Umowy, bedg realizowane w sposdb zdalny lub w siedzibie

Zamawiajacego. Zdalne udostepnienie $rodowiska komputerowego i Oprogramowania oraz facza

telekomunikacyjnego celem realizacji Przedmiotu Umowy nastgpi z zachowaniem obowigzujgcych

u Zamawiajacego wewnetrznych procedur dotyczgcych dostepu do infrastruktury teleinformatycznej

i systemdw teleinformatycznych.

Wszelka komunikacja pomiedzy Stronami bedzie sie odbywata w jezyku polskim.

Wykonawca zapewni udziat w pracach okreslonych Umowa, Zespotu Projektowego czyli oséb, posiadajgcych

kwalifikacje, wiedze i doswiadczenie, odpowiednie do nalezytego wykonania Umowy, a takze posiadajgcych

odpowiednie uprawnienia zgodnie z ponizszymi wymaganiami:

c¢) Wykonawca musi posiadac status Partnera firmy One Identity,

d) Wykonawca musi oddelegowac min. 3 osoby realizujgce ustugi podobne, posiadajgce tacznie kompetencje
z obszaru implementacji narzedzia IT, jak réwniez doradztwa biznesowego i posiadajgce ponizsze
certyfikaty:

. 1 certyfikat Identity Manager Implementation Certification,

. 1 certyfikat Identity Manager Technical Specialist,

. Min. 2 osoby posiadajgce umiejetnos¢ w zakresie konfiguracji, obstugi oraz rozwoju rozwigzania One
Identity Manager (API) w celu integracji z systemami zewnetrznymi takimi jak SAP czy Manage Engine
Service Desk.

e) Wykonawca powinien posiada¢ umiejetnos$¢ zarzadzania oraz rozwijania interfejsu programistycznego (API)
dla systemu One Identity Manager,

f)  Wykonawca powinien posiada¢ umiejetnos¢ wytwarzania niestandardowych konektoréw (Power Shell)
w celu integracji z systemami dziedzinowymi,

g) Wykonawca powinien wdrozy¢ co najmniej po jednym z rozwigzan klasy Identity Manager,

h) Wykonawca powinien zapewni¢ mozliwos¢ realizacji min. 2 zadan w tym samym czasie, po jednej
dedykowanej osobie dla danego zadania.

W przypadku, gdy dokonanie usuniecia Btedu wigze sie z ryzykiem utraty danych, Wykonawca zobowigzany jest
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10.

poinformowac o tym Zamawiajgcego przed przystgpieniem do usuwania Btedu oraz umozliwi¢ Zamawiajagcemu
wykonanie kopii zapasowych.

Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu 3-miesigcznej gwarancji jakosci na wykonane prace. Termin obowigzywania
gwarancji dla danego produktu (bedgcego wynikiem zleconej ustugi) biegnie od dnia odebrania przez
Zamawiajacego tego produktu, co potwierdzone zostanie kazdorazowo protokotem zdawczo-odbiorczym
(Zatacznik nr 2 do Umowy), w ktorym Wykonawca potwierdzi wykonanie testow wewnetrznych obejmujgcych
wszystkie moduty i elementy Systemu, na ktére przedmiotowa zmiana mogta mie¢ wptyw, i w ich wyniku
Wykonawca nie zidentyfikowat btedow wptywajgcych na catosciowe funkcjonowanie Systemu. Gwarancja
obowigzuje pod warunkiem posiadania przez Zamawiajacego wykupionego aktualnego supportu producenta
Oprogramowania.

Licencja na rezultaty prac programistycznych (elementy autorskie) dostarczonych przez Zamawiajacego
w celu wykonania Przedmiotu Umowy stanowi Zatgcznik nr 3 do Umowy.

Zakres praw autorskich do utworéw powstatych w toku realizacji Umowy i dokumentacji objetej zakresem
Przedmiotu Umowy wynika z tresci Zatgcznika nr 3 do Umowy.

§4

WARUNKI SWIADCZENIA UStUG
Zamawiajacy definiuje i zgtasza potrzebe wykonania ustugi zgodnej z Przedmiotem Umowy za posrednictwem
poczty elektronicznej na adres Wykonawcy lub zleceniem w dedykowanym systemie ticket-owym Wykonawcy.
Osoba upowazniona ze strony Wykonawcy dokonuje w terminie 3 dni roboczych wyceny prac, ilosci
roboczogodzin i okresla termin rozpoczecia prac oraz przedktada te wycene do akceptacji przedstawicielowi
Zamawiajacego.
W przypadku gdy zajdzie taka potrzeba, przygotowanie wyceny dla zgtoszenia oraz oszacowanie jego
czasochtonnosci, moze poprzedzi¢ warsztat, na ktdrym doprecyzowane zostang wymagania Zamawiajacego
w zakresie planowanej do wprowadzenia zmiany. O potrzebie przeprowadzenia takiego warsztatu powinien
poinformowa¢ Zamawiajacego, Wykonawca poprzez wystanie informacji na e-mail Koordynatora
Zamawiajacego.
Po zaakceptowaniu przedstawionej wyceny przez Zamawiajgcego, Wykonawca przystepuje do realizacji zadania.
W przypadku braku akceptacji przez Zamawiajacego wyceny prac lub ilosci roboczogodzin lub terminu realizacji
przedstawionych przez Wykonawce, Wykonawca ma obowigzek zweryfikowaé¢ w ciggu 3 dni roboczych
przedstawiona kalkulacje i ponownie przekaza¢ do akceptacji Zamawiajacemu.
Po zakonczeniu realizacji poszczegdlnych zlecen, przedstawiciele Stron sporzadza i podpiszg protokét
potwierdzajacy fakt wykonania prac i ustug objetych zakresem odbioru. W tym celu Wykonawca zobowigzany
jest zawiadomi¢ Zamawiajgcego o gotowosci do przystgpienia do czynnosci odbiorowych. Przed przystgpieniem
Stron do odbioru Wykonawca wspdlnie z Zamawiajacym przeprowadzg testy akceptacyjne zgodnie z ustalong
przez Strony procedura.
Woraz z zawiadomieniem o gotowosci do odbioru ustug Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu protokét odbioru
zawierajacy opis wykonanych prac i ustug oraz zwigzang z nimi dokumentacje, w tym wynik przeprowadzonych
testow. W terminie 2 (dwdéch) dni roboczych od dnia otrzymania zawiadomienia, o ktérym mowa powyzej Strony
sporzgdzg i podpiszg Protokdt Odbioru Prac bez zastrzezen, badz z zastrzezeniami — w przypadku stwierdzenia
przez Zamawiajgcego podczas czynnosci odbioru nieprawidtowosci w wykonaniu ustug objetych Przedmiotem
Umowy. W takim wypadku Wykonawca jest zobowigzany do usuniecia ustalonych nieprawidtowosci w terminie
ustalonym przez Strony, nie dtuzszym niz 5 dni roboczych, po czym Strony ponownie przystapig do odbioru.
Zamawiajacy zobowigzuje sie do odebrania zgtoszonego przez Wykonawce produktu do odbioru po pozytywnym
zakonczeniu testéw akceptacyjnych. Zamawiajgcy ma prawo odméwic¢ podpisania Protokotu Odbioru Prac
i 7adac usuniecia wad w razie wykrycia Btedéw Krytycznych lub Btedéw Srednich.
Po usunieciu uchybien stanowigcych uzasadniong podstawe odmowy odbioru przez Zamawiajgcego,
Wykonawca zobowigzany jest ponownie zgtosi¢ Zamawiajgcemu wykonanie ustug do odbioru, a Zamawiajacy
zobowigzuje sie przystgpi¢ do odbioru tych ustug nastepnego Dnia Roboczego po ich zgtoszeniu.
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10. Procedura odbioru zrealizowanych ustug i nowych funkcjonalnosci Systemu:

a)

b)

<)

d)

e)

f)

g)

h)

i)
i)

k)

m)
n)

Odbiér odbywaé sie bedzie w formie testéw akceptacyjnych, w Srodowisku Testowym, o ile Strony nie
ustalg inaczej,
O gotowosci do odbioru Wykonawca powiadomi Zamawiajgcego z wyprzedzeniem, co najmniej 5 Dni
Roboczych, podajac planowang date rozpoczecia testdw akceptacyjnych.
Zgtoszenie gotowosci nastepuje po zaakceptowaniu przez Zamawiajgcego Planu Testow Akceptacyjnych
oraz Scenariuszy Testow Akceptacyjnych dla danego produktu podlegajgcego procedurze odbioru.
Nie pdzniej niz w ciggu 2 Dni Roboczych od planowanej daty rozpoczecia testéw akceptacyjnych,
Zamawiajacy przystgpi do testow akceptacyjnych.
Testy akceptacyjne zostang przeprowadzane zgodnie z zaakceptowanym harmonogramem, Planem Testow
Akceptacyjnych i Scenariuszami Testéw Akceptacyjnych dostarczonymi przez Wykonawce
i zaakceptowanymi przez Zamawiajgcego oraz z wykorzystaniem przygotowanych przez Zamawiajcego
danych testowych.
Przebieg testow akceptacyjnych bedzie dokumentowany w raporcie, ktory zawiera¢ bedzie: miejsce na
udokumentowanie daty, czasu i miejsca przeprowadzenia testdw akceptacyjnych, identyfikacje osoby
wykonujacej test, identyfikacje wykonywanego testu, jego wynik oraz podpisy Stron.
W przypadku, gdy podczas wykonywania testéw akceptacyjnych zgodnie ze Scenariuszami Testéow
Akceptacyjnych stwierdzone zostang nieprawidtowosci (i informacja o nich zostanie odnotowana
w raporcie z testow akceptacyjnych), w dniu przeprowadzenia testéw, o ile nie wymaga to dodatkowych
uzgodnien, Strony dokonujg przegladu zgtoszenia nieprawidtowosci, dokonujg weryfikacji, czy
niefunkcjonowanie lub nieprawidtowe funkcjonowanie Systemu wynika z przyczyn wystepujacych
w Elementach Nieautorskich oraz przypisuja je do jednej z ponizszych kategorii, zgodnie z definicjg kategorii
zawartgw § 1:
i Awaria (kategoria A)
ii. Btad — Wyrdznia sie nastepujace kategorie Bteddw:

>  Bfad Krytyczny (kategoria A)

>  Btad Sredni (kategoria B)

>  Bfad Niski (kategoria C)
iii. Usterka
Na zakonczenie kazdego dnia testdw akceptacyjnych sporzadzany jest raport z testow akceptacyjnych, ktory
podpisywany jest przez Strony i stanowi podstawe do dokonania odbioru.
Dla zgtoszen kategorii ,,Btagd” Wykonawca definiuje date usuniecia i rozwigzania problemu.
W  przypadku koniecznosci uzyskania przez Wykonawce dodatkowych informacji dotyczacych
nieprawidtowosci, Zamawiajgcy zobowigzany jest udzieli¢ dodatkowych informacji. W takim przypadku czas
oczekiwania na odpowiedZ Zamawiajgcego wydtuza odpowiednio Czas Naprawy, z tym zastrzezeniem, ze
wydtuzenie Czasu Naprawy dotyczy nie wiecej niz 2 zapytan Wykonawcy w tym trybie. Pozostate zapytania
Wykonawcy nie wptywajg na Czas Naprawy.
W przypadku dostarczenia przez Wykonawce Obejscia, Wykonawca zobowigzany jest dostarczyé
Rozwigzanie nie pdZniej niz w przeciggu 30 Dni Roboczych, liczagc od dnia zafunkcjonowania Obejscia.
W przypadku Btedow Krytycznych Strony ustalajg nowga date testéw akceptacyjnych, w ramach ktérych
akceptacji beda podlegac wytgcznie testy wedtug tych Scenariuszy Testow Akceptacyjnych, ktére wczesdniej
wskazaty na Btad Krytyczny. Testy te prowadzone sg zgodnie z niniejszg procedura.
W przypadku Bteddéw innych niz Btedy Krytyczne, Wykonawca usuwa je w terminie ustalonym przez Strony.
Gwarantowane terminy swiadczenia ustug wsparcia dla wystgpienia nieprawidtowosci:
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Kategoria Czas Reakgji Czas Naprawy
A 4h 24h
B 8h 48h
C 8h 168h

11.

h — Godziny Robocze

o) Nienaprawione Btedy Krytyczne i Srednie stanowia podstawe do odmowy dokonania odbioru.

p) Najpdiniej w terminie 2 Dni Roboczych od zakoriczenia testéw akceptacyjnych, w ktdrych nie stwierdzono
wystepowania Btedow Krytycznych Strony podpisujg protokét odbiorczy.

Procedura odbioru dokumentacji:

a) Wykonawca przekazuje dokument do Zamawiajacego w wersji elektronicznej w celu jego weryfikacji.

b) Dokument zostaje poddany weryfikacji przez Zamawiajacego w ciggu 5 Dni Roboczych od daty przekazania
(okres akceptacji) przez Wykonawce,

c) Zamawiajacy ma mozliwos¢ zgtoszenia uwag do dokumentu w formie elektronicznej. Zakres informacyjny
uwag do dokumentu powinien zawiera¢: odniesienie do rozdziatu lub fragmentu dokumentu, ktdrej dotyczy
Uwaga, wskazanie zakresu zmian oczekiwanych przez Zamawiajacego.

d) W przypadku braku uwag, dokument uznaje sie za zaakceptowany.

e) Jezeli Zamawiajacy zgtosi uwagi do dokumentu w okresie akceptacji, Strony ustalajg termin usuniecia
wskazanych zastrzezen do dokumentu i ustalajg nowg date dostarczenia zmodyfikowanej wers;ji
dokumentu.

f)  Dla zmodyfikowanej wersji dokumentu kroki niniejszej procedury zostajg powtdérzone, przy czym okres
akceptacji w nastepnej iteracji wynosi 5 Dni Roboczych. Ponownej weryfikacji przez Zamawiajacego
poddawane s3 tylko te elementy Dokumentacji, ktédre wynikajg z usuniecia uwag zgtoszonych przez
Zamawiajacego w okresie akceptacji, chyba ze zwigzane sg z pozostatymi elementami Dokumentacji.

Zaakceptowana wersja dokumentu przedstawiona przez Wykonawce, staje sie podstawg do podpisania

Protokotu Odbioru Prac bez zastrzezen.

§5
WYNAGRODZENIE
Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie z tytutu prac okreslonych w §2 ust. 1, stanowigce iloczyn stawki
jednostkowej za roboczogodzine oraz sumy roboczogodzin przeznaczonych na wykonanie ustugi. Strony ustalajg
cene netto jednej roboczogodziny na zt (stownie: ztotych). Naleznosci z tytutu

tych prac bedg regulowane na podstawie faktur wystawianych przez Wykonawce po uprzednim podpisaniu przez
Strony Protokotu Odbioru Prac, ktérego wzdr stanowi Zatacznik Nr 2 do Umowy, objetych danym zleceniem
udzielonym na podstawie konkretnego zgtoszenia. Kwota, o ktérej mowa powyzej obejmuje tgcznie:
wynagrodzenie Wykonawcy, w tym: wynagrodzenie podwykonawcéw Wykonawcy, wynagrodzenie
ewentualnych podmiotéw zewnetrznych, koszty wynikajgce z tresci refaktur oraz wszelkie inne koszty i wydatki
ponoszone przez Wykonawce w zwigzku z realizacjg Przedmiotu Umowy.

Maksymalna wysokos¢ zobowigzania finansowego po stronie Zamawiajgcego nie moze przekroczy¢

___ 7zt netto (stownie: ) co stanowi iloczyn ceny netto jednej

roboczogodziny oraz 2405 roboczogodzin.

Zamawiajacy nie jest zobowigzany do wykorzystania catego limitu zakupionych roboczogodzin.
W przypadku wyczerpania kwoty okreslonej w ust. 2 powyzej, Umowa wygasa.

Wykonawca pokrywa wszelkie koszty bankowe swojego banku, koszty instytucji go kredytujgcych
i transferujacych srodki ptatnicze na jego zlecenie w zwigzku z realizacjag Umowy.

Zamawiajacy pokrywa wszelkie koszty bankowe swojego banku, koszty instytucji go kredytujgcych
i transferujacych srodki ptatnicze na jego zlecenie w zwigzku z realizacjag Umowy.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Wykonawca oswiadcza, ze jest zarejestrowanym podatnikiem podatku VAT o numerze identyfikacyjnym NIP:

______________________________ , a faktura dokumentujgca sprzedaz zostanie zaewidencjonowana w rejestrze sprzedazy dla

potrzeb podatku VAT i zostanie ujeta w deklaracji VAT zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

Zamawiajagcy oswiadcza, ze jest podatnikiem podatku VAT o numerze identyfikacyjnym:

NIP: 777-00-02-843.

Zaptata wynagrodzenia nastgpi w ciggu 30 dni od daty doreczenia prawidtowo wystawionej przez Wykonawce

faktury VAT, przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy nr

W przypadku, gdy termin ptatnosci przypada w sobote lub dzien ustawowo wolny od pracy, termin pfatnosci

wynagrodzenia uptynie w pierwszy dzied roboczy przypadajacy po tych dniach. Wykonawca ma obowigzek

pisemnego powiadomienia Zamawiajgcego o zmianie rachunku bankowego.

Wykonawca jest uprawniony do wystawienia faktury VAT obejmujacej kwote wynagrodzenia z tytutu realizacji

ustug wykonanych w danym miesigcu kalendarzowym, po otrzymaniu podpisanego Protokotu Odbioru Prac.

Protokét  Odbioru Prac stanowi zaftacznik do  faktury obejmujacej wynagrodzenie naleine

z tytutu wykonania ustug objetych Przedmiotem Umowy. Strony ustalajg przy tym, ze Wykonawca bedzie

uprawniony do wystawienia nie wiecej niz jednej faktury w danym miesigcu kalendarzowym, co

w szczegolnosci oznacza, ze Wykonawca bedzie rozliczat wynagrodzenie nalezne mu z tytutu wykonania ustug w

systemie miesiecznym, z dotu - do dnia 10-ego kolejnego miesigca, a w tresci danej faktury ujmie wynagrodzenie

wynikajace ze wszystkich ustug wykonanych w danym miesigcu.

Do powyzszej kwoty zostanie doliczony podatek od towardw i ustug VAT zgodnie z przepisami obowigzujgcymi

w dniu powstania obowigzku podatkowego.

Zamawiajacy akceptuje odbiér faktur ustrukturyzowanych oraz korekt faktur ustrukturyzowanych za

posrednictwem Krajowego Systemu eFaktur. Wystawienie faktury za posrednictwem Krajowego Systemu

eFaktur nie wymaga przesytania faktury drogg elektroniczng lub papierowa.

Faktura ustrukturyzowana w polu przeznaczonym na informacje dodatkowe powinna zawiera¢ oznaczenia,

w szczegolnosci:

v" numer zamdwienia podany przez Zamawiajacego,

v" nazwe komdrki organizacyjnej — jesli dotyczy

Zatgczniki do faktury ustrukturyzowanej Wykonawca przesyta na adres e-mail koordynatora Umowy ze strony

Zamawiajacego podajgc w tytule wiadomosci numer faktury.

W przypadku gdy przeszkody techniczne uniemozliwig przestanie faktur za posrednictwem Krajowego Systemu

eFaktur Wykonawca zobowigzuje sie do wystawienia Zamawiajgcemu faktury w formie elektronicznej

w formacie nieedytowalnym (np. pdf) oraz przestania jej na adres: faktury.elektroniczne@enea.pl. Wykonawca

nie przesyta w takim przypadku wersji papierowej dokumentu.

W sytuacji braku mozliwosci wystawienia faktury w formie elektronicznej Zamawiajgcy dopuszcza dostarczenie

faktury w wersji papierowej oraz przestanie jej na adres: ENEA Centrum sp. z o0.0. Centrum Zarzadzania

Dokumentami, ul. Zacisze 28, 65-792 Zielona Gora.

Faktura wystawiona Zamawiajgcemu winna zawiera¢ dodatkowe oznaczenia, w szczegdlnosci:

a) nazwa komoérki organizacyjnej: ENEA Centrum — Departament Teleinformatyki,

b) numer umowy,

c¢) nrzaméwienia SAP SRM/zlecenia lub nr zlecenia inwestycyjnego, ktory przekaze Zamawiajacy,

d) numer MPK/imie i nazwisko zleceniodawcy,

e) oznaczenie dokumentu/protokotu odbioru (w szczegdlnosci nr dokumentu odbioru i akceptacji
zrealizowanych prac) —jesli dotyczy.

Kazda faktura powinna by¢ zapisana, jako odrebny plik — nie moze by¢ przestany jeden zbiorczy plik (np. pdf) kilku

faktur.

Faktury, ktére posiadajg zatgcznik w formie odrebnego pliku (pdf) nalezy wysytac, jako pojedyncze wiadomosci

e-mail (faktura + zatgcznik).

Faktura wystawiona btednie lub bez zatagczonego odpowiedniego Protokotu Odbioru, nie rodzi obowigzku zaptaty

przez Zamawiajacego.
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20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

Termin pfatnosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy zostanie dochowany, gdy w ostatnim dniu tego terminu
nastgpi obcigzenie rachunku bankowego Zamawiajacego odpowiednig kwotg wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy zgodnie z trescig Umowy. W przypadku opdznienia w ptatnosci Wykonawca jest uprawniony do
naliczania odsetek za opéznienie od transakcji handlowych, na podstawie obowigzujgcych przepisow.
Przeniesienie wierzytelnosci z tytutu wynagrodzenia Wykonawcy nie moze nastapi¢ bez zgody Zamawiajgcego
wyrazonej na piSmie pod rygorem niewaznosci. Informacja w tym przedmiocie powinna znalez¢ sie na kazdej
wystawionej przez Wykonawce fakturze.

Wykonawca oswiadcza, ze rachunek bankowy Wykonawcy, stuzgcy do rozliczenia Przedmiotu Umowy spetnia
wymogi na potrzeby mechanizmu podzielonej ptatnosci (split payment), tzn. ze do ww. rachunku bankowego jest
przypisany rachunek VAT, a faktura bedzie zawiera¢ numery ww. rachunkow oraz spetniaé bedzie inne warunki
okreslone w powszechnie obowigzujgcych przepisach w tym zakresie.

Zamawiajacy oswiadcza, ze ptatnosci za wszystkie faktury realizuje z zastosowaniem mechanizmu podzielone;j
ptatnosci (split payment).

Wykonawca oswiadcza, ze rachunek bankowy wskazany na fakturze zostat wskazany w zgtoszeniu
identyfikacyjnym lub zgtoszeniu aktualizacyjnym ztozonym przez Wykonawce do naczelnika wtasciwego urzedu
skarbowego i znajduje sie na tzw. ,biatej liScie podatnikow VAT”, o ktérej mowa w art. 96 b ustawy z dnia 11
marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug.

Jezeli Zamawiajqcy stwierdzi, ze rachunek bankowy wskazany przez Wykonawce na fakturze nie znajduje sie na
tzw. ,biatej liscie podatnikéw VAT” lub rachunek bankowy wskazany przez Wykonawce nie spetnia wymogdw
okreslonych w ust. 21, Zamawiajgcy dokona zaptaty oraz ztozy do wtasciwego Naczelnika Urzedu Skarbowego
zawiadomienie o zapfacie naleznosci na rachunek inny niz zawarty na dzien zlecenia przelewu w wykazie
podmiotow, o ktdrym mowa w art. 96 b ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug.
Zamawiajacy oswiadcza, ze posiada status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013 r.
o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych.

W terminie 3 dnia od dnia zawarcia Umowy, Wykonawca ma obowigzek przekazania Zamawiajgcemu na adresy
mailowe Koordynatorow wskazane w § 7 ust. 2, kodéw PKWiU, ktore dotyczg Przedmiotu Umowy i beda
nastepnie wskazywane na wystawianych przez niego fakturach.

§6

KARY UMOWNE
Za opdznienie wynikajace z wytacznej winy Wykonawcy w stosunku do ktéregokolwiek z termindw wynikajacych
z harmonogramu realizacji Przedmiotu Umowy lub termindw zastrzezonych dla usuwania btedéw i innych
nieprawidtowosci stwierdzonych w toku wykonywania Umowy, Wykonawca zapfaci na rzecz Zamawiajgcego
kare umowng w wysokosci 0,5% kwoty wynagrodzenia naleznego za ustuge, ktérej dotyczy opdznienie oraz
naleznego od niej podatku od towardw i ustug VAT —za kazdy dzien opdznienia.
W razie odstgpienia Zamawiajgcego od Umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy, Wykonawca zaptaci
na rzecz Zamawiajgcego kare umowng w wysokosci 15% kwoty wynagrodzenia okreslonego w §5 ust. 2 oraz
naleznego od niej podatku od towardw i ustug VAT.
Wykonawca zaptaci na rzecz Zamawiajacego kare umowng w wysokosci 50.000,00 zt za kazdy przypadek
naruszenia postanowien §8 (Informacje Poufne) Umowy. W przypadku, gdy rzeczywiste szkody
z tytutu naruszenia zobowigzania do zachowaniu poufnosci, spowodowane dziataniem lub zaniechaniem
Wykonawcy przekraczajg wysokosc¢ zastrzezonej kary umownej, Zamawiajacy jest uprawniony do dochodzenia
odszkodowania do wysokosci poniesionej szkody, na zasadach ogdlnych.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo potracenia naleznych mu kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy.
Wszelkie kary umowne beda ptatne przez Wykonawce na rzecz Zamawiajacego w terminie 7 (stownie: siedmiu)
dni od dnia wezwania Wykonawcy przez Zamawiajacego.
Zapisy dotyczgce kar umownych pozostajg w mocy pomimo rozwigzania Umowy przez ktérgkolwiek ze Stron.
Wykonawca poniesie wszelkie koszty, w tym ewentualne odszkodowanie, w przypadku naruszenia podczas
realizacji Umowy praw oséb trzecich. W przypadku wystgpienia roszczen osdéb trzecich z tytutu naruszenia praw
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10.

autorskich, wynalazczych i innych zwigzanych z wykonaniem Umowy, roszczenia te przejmuje Wykonawca.

W przypadku poniesienia przez Zamawiajacego jakichkolwiek strat wyniktych z tego tytutu, straty te beda

rekompensowane przez Wykonawce z uwzglednieniem wszystkich kosztéw dodatkowych, sgdowych

i prawniczych.

Wykonawca odpowiada za wszelkie szkody, ktére powstang wobec Zamawiajgcego lub o0séb trzecich

w wyniku nienalezytego przetwarzania przez Wykonawce danych powierzonych w trakcie realizacji Przedmiotu

Umowy.

Strony ustalajg, ze odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza Wykonawcy wzgledem Zamawiajgcego, za szkody

wyrzadzone Zamawiajagcemu w zwigzku z realizacja Umowy zostaje ograniczona do wysokosci wartosci

wynagrodzenia okreslonego w § 5 ust. 2 oraz naleznego od niego podatku od towardw i ustug VAT. Ograniczenie

to nie dotyczy szkod:

a) wyrzadzonych Zamawiajagcemu przez Wykonawce z winy umysinej lub ktérych umowne wytaczenie lub
ograniczenie jest niedopuszczalne;

b) powstatych w zwigzku z naruszeniem przez Wykonawce obowigzku zachowania poufnosci;

c¢) powstatych w zwigzku z wystgpieniem przeciwko Zamawiajagcemu przez osoby trzecie z roszczeniami
z tytutu naruszenia praw autorskich, wynalazczych.

W przypadku, gdy szkody u Zamawiajacego spowodowane dziataniem lub zaniechaniem Wykonawcy lub osoby,

za ktérg ponosi on odpowiedzialno$¢ przekraczajg wysokosé kar umownych okreslonych w niniejszym paragrafie,

niezaleznie od kar umownych oraz w sytuacjach, w ktérych nie zostaty one zastrzezone, Zamawiajacy moze

dochodzi¢, na zasadach ogdlnych, od Wykonawcy, odszkodowania w kwocie przewyzszajgcej wartos¢ kar

umownych — do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody.

§7

ZASADY WSPOLPRACY ORAZ KOMUNIKACJA
Obowigzki osoby odpowiedzialnej za realizacje Umowy ze strony Zamawiajgcego (Koordynator ze strony
Zamawiajacego) petni¢ bedzie:
a) Pan(i) Michat Kut, tel.: +48 (61) 884 32 85, e-mail: michal.kut@enea.pl
Obowigzki osoby odpowiedzialnej za realizacie Umowy ze strony Wykonawcy (Koordynator ze strony
Wykonawcy) petni¢ bedzie:
a) Pan(i)
b) Pan(i)
Kazda ze Stron zobowigzana jest poinformowac drugg Strone o zmianie adresu korespondencyjnego oraz
mailowego. W przypadku zaniechania tego obowigzku korespondencje wystang na poprzedni adres uwaza sie za
skutecznie doreczong. Na dzien podpisania Umowy, za obowigzujgce uznaje sie ponizsze adresy
korespondencyjne:

Dla Zamawiajacego:

ENEA Centrum Sp. z o.0.
Pl. Wiadystawa Andersa 7, 61-894 Poznan
Departament Teleinformatyki — Pion Operacji IT

Dla Wykonawcy:

Strony zobowigzane sg informowac siebie nawzajem o kazdej zmianie powyzszych danych. Oswiadczenia woli,
zawiadomienia i pozostata korespondencja wystana na ostatnio podany adres, uznane bedg za skutecznie ztozone
z chwilg, w ktérej adresat mogt zapoznac sie z przekazywang trescig bezzwtocznie w normalnym toku czynnosci,
nie pdézniej niz 14 dnia od daty pierwszego awizo.
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Zmiany os6b do kontaktu nie stanowig zmiany Umowy i nie wymagaja zawierania dodatkowych anekséw.
O powyzszych zmianach Strony powiadamiajg sie wzajemnie w formie pisemnej.

Strona, ktdéra nie zawiadomi o zmianie adresu dla doreczen albo zmianie danych osoby do kontaktu, ponosi
odpowiedzialnosc¢ za szkody wynikte z niewykonania tego obowigzku.

Dla unikniecia watpliwosci Strony zgodnie postanawiajg, ze osoby wskazane w ust. 1 - 2 powyzej nie s3
uprawnione do zmiany Umowy ani zaciggania jakichkolwiek zobowigzan.

Zamawiajacy ma prawo do bezposredniego kontaktu z cztonkami Zespotu Projektowego w zakresie realizacji
Umowy.

Podczas nieobecnosci jakiegokolwiek cztonka Zespotu Projektowego Wykonawcy dedykowanego do realizacji
Przedmiotu Umowy, Wykonawca ma obowigzek zapewni¢ zastepstwo dla unikniecia opdznien w realizacji prac.
Dokonywanie napraw lub zmian bez uprzedniej zgody Zamawiajacego, bez jego udziatu lub bez ustalenia zakresu
i harmonogramu czynnosci z Zamawiajgcym jest niedopuszczalne i bedzie traktowane jako razgce naruszenie
Umowy.

§8
INFORMACJE POUFNE
Zamawiajacy oswiadcza, ze wszelkie informacje uzyskane przez Wykonawce w zwigzku z zawarciem lub
wykonywaniem Umowy albo przy okazji tych zdarzen, stanowig tajemnice przedsiebiorstwa Zamawiajacego lub
innych spétek Grupy ENEA w rozumieniu art. 11 ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, chyba ze
informacje te sg lub stang sie informacjami dostepnymi publicznie na skutek zdarzen zgodnych z prawem
(Informacje Poufne Zamawiajacego). Za tajemnice przedsiebiorstwa Zamawiajgcego lub innych spétek Grupy
ENEA uznaje sie w szczegdlnosci informacje dotyczace dziatalnosci gospodarczej Zamawiajgcego lub innych
spotek Grupy ENEA, informacje organizacyjne, finansowe i ksiegowe, prawne, handlowe, marketingowe,
produkcyjne, operacyjne, techniczne i technologiczne.
Wykonawca przyjmuje do wiadomosci, ze informacje okreslone w pkt. 1 mogg stanowi¢ ponadto Informacje
Poufne ENEA S.A. (ktérej Zamawiajacy jest spotkg zaleing) w rozumieniu Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) Nr 596/2014 z dnia 16 kwietnia 2014 r. w sprawie naduzy¢ na rynku oraz uchylajgce
dyrektywe 2003/6/WE Parlamentu Europejskiego i Radyi dyrektywy Komisji 2003/124/WE, 2003/125/WE
i 2004/72/WE (rozporzadzenie MAR), wobec czego wykorzystanie lub ujawnienie informacji poufnej, jak tez
udzielenie rekomendacji lub nakfonienie innej osoby na podstawie informacji poufnej do nabycia lub zbycia
instrumentéw finansowych, ktérych dotyczy ta informacja, wigze sie z odpowiedzialnoscig przewidziang
w powszechnie obowigzujgcych przepisach prawa, w tym odpowiedzialnoscig karng. Wykonawca oswiadcza, ze
zapewnia zachowanie poufnosci tych informacji oraz zobowigzuje sie przestrzega¢ obowigzku zachowania
poufnosci.
W pozostatym zakresie, nieokreslonym w ust. 1 i 2, Informacje Poufne Zamawiajgcego definiowane sg jako
wszelkie informacje, dane lub dokumenty, ktére Wykonawca otrzyma lub wytworzy w zwigzku z realizacjg
Przedmiotu Umowy, z wyjatkiem informacji, ktére:
a) s lub stang sie ogdlnie dostepne w inny sposdb niz na skutek niedotrzymania zobowigzan wskazanych
w niniejszej klauzuli poufnosci, lub
b) bedg znane Wykonawcy przed rozpoczeciem realizacji Przedmiotu Umowy, a nie zostaty otrzymane od
Zamawiajacego jako poufne w ramach innego zlecenia, lub
c) zostang otrzymane od osoby trzeciej, ktdra, zgodnie z wiedzg Wykonawcy, nie jest zobowigzana do
zachowania poufnosci w odniesieniu do tych informacji.
Wykonawca zobowigzuje sie do ochrony informacji okreslonych w ust. 1, 2i 3, w tym w szczegdlnosci:
1. zachowad informacje w poufnosci,
2. zapewni¢ w petnym zakresie ochrone przed ujawnieniem informacji, z zachowaniem starannosci wymaganej
w stosunkach danego rodzaju,
3. wykorzystywac informacje wytgcznie w celu wykonania Umowy,
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4. przekazywad informacje wytacznie podmiotom uprawnionym z mocy ustawy do uzyskania tych informaciji,
w niezbednie wymaganym zakresie; o kazdym przypadku przekazania informacji Wykonawca jest
zobowigzany powiadomi¢ Zamawiajgcego na pismie, chyba Ze powiadomienie jest sprzeczne
z obowigzujgcymi przepisami,

5. niezwtocznie zawiadomi¢ Zamawiajacego na pismie o kazdym przypadku nieuprawnionego dostepu do
informacji,

6. po wykonaniu Umowy usung¢ wszystkie informacje, chyba ze Zamawiajacy zazada na pismie innego sposobu
wykonania tego obowigzku, w szczegdlnosci zwrotu nosnikow, na ktérych przechowywane sg informacje.
Wykonawca jest zobowigzany do ochrony Informacji Poufnych Zamawiajacego przez okres od uzyskania

pierwszego dostepu do informacji do uptywu pieciu lat od dnia zakonczenia wykonywania Umowy.

Niezaleznie od obowigzkéw zwigzanych z ochrong informacji okreslonych w ust. 1, 2 i 3 Wykonawca zobowigzuje

sie zachowa¢ w poufnosci wszelkie informacje, ktére uzyskat w zwigzku z zawarciem lub wykonywaniem Umowy,

jezeliich ujawnienie mogtoby w jakikolwiek sposdb narusza¢ renome Zamawiajacego innych spétek Grupy ENEA.

Powyzszy obowigzek ma charakter bezterminowy.

W trakcie obowigzywania Umowy oraz przez okres pieciu lat od dnia zakoriczenia jej wykonywania Zamawiajacy

jest uprawniony zwrdcic sie z wnioskiem o ztozenie przez Wykonawce oswiadczenia dotyczgcego wypetniania

obowigzku ochrony informacji poufnych. Wykonawca jest zobowigzany ztozy¢ oswiadczenie w terminie 21

(dwudziestu jeden) dni od daty doreczenia wezwania go do ztozenia takiego oswiadczenia.

§9
OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH I ICH PRZETWARZANIE

1. Zamawiajacy powierza oraz podpowierza Wykonawcy do przetwarzania Dane osobowe w zakresie i na zasadach
okreslonych w Umowie powierzenia przetwarzania danych osobowych (Umowa DPA), ktéra stanowi Zatacznik
nr 5 do Umowy.

2. Umowa wraz z Umowg DPA stanowig tagcznie udokumentowanie polecenia Administratora, o ktérym mowa
w art. 28 ust. 3 lit. a) Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

3. Kazda ze Stron oswiadcza, ze osoby jg reprezentujgce, pracownicy, wspétpracownicy oraz inne osoby, ktérych
dane osobowe zostaty lub zostang przekazane drugiej Stronie w celu zawarcia, realizacji i monitorowania
wykonywania Umowy, odpowiednio zostaty lub zostang poinformowane, ze druga Strona jest administratorem
ich danych osobowych w rozumieniu Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia Dyrektywy 95/46/WE, oraz ze odpowiednio zapoznaty lub
zapoznaja sie z informacjg o zasadach ich przetwarzania, zamieszczonych odpowiednio na stronie internetowej
Zamawiajacego:
https://www.enea.pl/pl/grupaenea/o-grupie/spolki-grupy-enea/enea-centrum/obowiazek-informacyjny

Wykonawcy:
lub dostarczonej przez Wykonawce jako zatgcznik do Umowy przed jej podpisaniem.

§10
ROZWIAZANIE UMOWY
Kazdej ze Stron przystuguje prawo wypowiedzenia Umowy z zachowaniem 3-miesiecznego okresu jej
wypowiedzenia — ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego, a bez okresu wypowiedzenia
- w przypadkach wskazanych w Umowie.
W razie niewykonywania lub nienalezytego wykonywania Umowy przez Wykonawce, Zamawiajagcemu
przystuguje uprawnienie do wypowiedzenia Umowy w trybie natychmiastowym, na podstawie oswiadczenia
ztozonego - pod rygorem niewaznosci - na piSmie. Uprawnienie do wypowiedzenia Umowy
w trybie natychmiastowym aktualizuje sie w razie bezskutecznosci wezwania do podjecia prawidtowego
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wykonywania Umowy, z uptywem wyznaczonego w tym celu terminu, ktéry nie moze by¢ krétszy niz 10 dni

roboczych.

Zamawiajacy moze odstgpi¢ od Umowy wedle swego wyboru w catosci lub w czesci, w przypadku:

a) otwarcia postepowania likwidacyjnego Wykonawcy,

b)  wykreslenia Wykonawcy z wtasciwej ewidencji niezwigzanego z przeksztatceniami kapitatowymi (np.
przejecie, zmiana formy prawnej),

c) zajecia majatku Wykonawcy w stopniu uniemozliwiajgcym mu wykonanie Umowy,

w terminie 60 dni od dnia powziecia przez Zamawiajacego informacji o wystgpieniu tych zdarzen.

W pozostatych przypadkach Zamawiajgcy ma prawo do wypowiedzenia Umowy lub odstgpienia od niej jedynie

w czesci niewykonanej do dnia odstgpienia.

W razie odstgpienia od Umowy w czesci, Zamawiajacy zdecyduje, czy i ktore niewykonane w catosci

i nieodebrane prace objete zakresem Umowy zamierza zachowac. Informacje o tym Zamawiajgcy przedstawi

Wykonawcy po dokonaniu odbioru dotychczasowych prac. W razie przyjecia przez Zamawiajacego Dokumentacji

w zakresie, w jakim zostata ona wytworzona do dnia odstgpienia od Umowy, Wykonawca bedzie zwolniony z

obowiazku jej uzupetnienia - o ile w konkretnym wypadu Strony nie postanowig inacze;j.

W razie odstgpienia od Umowy Wykonawca w terminie kolejnych 14 dni:

a) wyda Zamawiajacemu efekty prac, ktére dotychczas wytworzyt, i ktére Zamawiajacy zdecyduje sie
zachowag,

b) wyda Zamawiajacemu Dokumentacje dotyczaca efektdw prac, ktére Zamawiajacy zdecyduje sie zachowad,

c) ztozy oswiadczenia o udzieleniu licencji dotyczace korzystania przez Zamawiajgcego z utwordw
stanowigcych efekt prac — zgodnie z trescig Zatacznika nr 3 do Umowy, o ile dotychczas takich nie ztozyt.

Mimo odstgpienia od Umowy, Wykonawca pozostaje zobowigzany wobec Zamawiajgcego z tytutu gwarancji

wytgcznie w zakresie wykonanych i przekazanych Zamawiajacemu prac. Pozostaje takze zobowigzany do

zachowania obowigzku poufnosci i ochrony danych osobowych na zasadach i pod rygorami okreslonymi

w Umowie.

Odstgpienie Zamawiajagcego od Umowy nie zwalnia go od obowigzku zaptaty na rzecz Wykonawcy

wynagrodzenia naleznego za zrealizowane na podstawie Umowy i odebrane przez Zamawiajgcego prace lub

produkty.

8§11
ZAKAZ CESJI
Wykonawca nie moze przenies¢ praw, w tym wierzytelnosci wobec Zamawiajacego lub obowigzkéw
wynikajacych z Umowy na osoby trzecie bez uprzedniej zgody Zamawiajgcego wyrazonej w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci.
W zadnym przypadku osoby trzecie nie mogg powotywac sie na prawa wynikajgce z postanowiert Umowy.

§12

SILA WYZSZA
Strony nie ponoszg odpowiedzialnosci za jakiekolwiek niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzan
wynikajgcych z Umowy, jesli jest ono nastepstwem sity wyzszej, tj. zdarzen zewnetrznych, pozostajgcych poza
kontrolg Stron, w tym w szczegdlnosci: wojny, powodzi, pozaréw, aktdw terroru, chyba ze niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie bedzie nastepstwem zawinionych dziatan lub zaniechan jednej ze Stron.
Zmiany obowigzujgcego prawa czy decyzje organdow wtadzy publicznej, strajki, zamieszki, manifestacje nie
stanowig zdarzen sity wyzszej w rozumieniu Umowy.
W razie wystgpienia okolicznosci sity wyzszej, Strona, ktorej one dotyczg, zawiadomi Strone przeciwnag
o tym fakcie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od ustania okolicznosci sity wyzszej, pod rygorem utraty uprawnien
wynikajacych z niniejszego paragrafu.

Strona 44 z 65



oznaczenie sprawy:

WARUNKI ZAMOWIENIA 1400/DW00/ZT/KZ/2023/0000099517

10.

11.

12.

13.

§13

POSTANOWIENIA KONCOWE
Umowa wchodzi w zycie w dniu jej podpisania.
Umowa podlega prawu polskiemu. W sprawach nieuregulowanych Umowg zastosowanie majg przepisy Kodeksu
cywilnego.
Ewentualne spory mogace wynikac¢ z realizacji Umowy Strony bedg staraty sie rozwigza¢ polubownie.
W przypadku gdyby rozwigzania polubownego nie dato sie wypracowac, Strony poddajg spory pod rozstrzygniecie
rzeczowo wiasciwego sgdu powszechnego dla Zamawiajgcego.
Wszelkie zmiany Umowy wymagajg zachowania formy aneksu sporzadzonego w formie pisemnej lub
w formie elektronicznej, o ktérej mowa w art. 78(1) Kodeksu cywilnego, pod rygorem niewaznosci. W celu
unikniecia watpliwosci Strony oswiadczajg, ze ilekro¢ w Umowie zastrzezono ztozenie oswiadczenia w formie
pisemnej, rowniez pod rygorem niewaznosci, to oznacza to, ze Strony w tych przypadkach dopuszczajg réwniez
zachowanie formy elektronicznej, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim.
Zmiany adresu Stron, numeru rachunku bankowego, danych kontaktowych nie stanowig zmiany Umowy
i nie wymagajg zawierania dodatkowych anekséw. O powyzszych zmianach Strony powiadamiajg sie wzajemnie
w formie pisemnej, ze skutkiem od chwili doreczenia.
Tre$¢ Umowy stanowi tajemnice przedsiebiorstwa ENEA Centrum Sp. z 0.0. i nie moze by¢ ujawniona stronie
trzeciej bez pisemnej zgody Zamawiajacego.
Gdyby ktéres z postanowienn Umowy byty lub staty sie bezskutecznymi, Strony dgzy¢ beda do ich zastgpienia takimi
postanowieniami, ktére bedg skuteczne i mozliwie najpetniej zrealizujg cel postanowien bezskutecznych. To samo
obowigzuje w przypadku luki w Umowie.
Wykonawca oswiadcza, ze znane sg mu okreslone w , Kodeksie Kontrahentéw Grupy ENEA” wartosci i zasady
postepowania, ktérymi kieruje sie Zamawiajacy i spotki Grupy ENEA, a ktére regulujg strefe ksztattowania umow,
udzielania zamodwien, przyjmowania i wreczania upominkéw oraz weryfikacji Kontrahentdw, a takze oczekiwania
Zamawiajgcego wzgledem Wykonawcy dotyczace zgodnodci ich dziatan z przepisami prawa powszechnie
obowigzujacego, standardami rynkowymi oraz etycznymi i ze bedzie ich przestrzegat wykonujac Umowe.
Wykonawca oswiadcza, ze zapoznat sie z ,Kodeksem Kontrahentéw Grupy ENEA” dostepnym na stronie
internetowe]  https://www.enea.pl/pl/grupaenea/compliance/kodeks-kontrahentow, akceptuje je oraz

zobowigzuje sie do przestrzegania zawartych w nim zasad.
Umowe sporzgdzono w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron, chyba, ze ktérakolwiek
ze Stron podpisze umowe kwalifikowanym podpisem elektronicznym. Wéwczas druga Strona otrzyma egzemplarz
Umowy podpisanej elektronicznie za posrednictwem poczty elektroniczne;j.
Za date zawarcia Umowy poczytuje sie date ztozenia przez ostatnig ze Stron podpisu odrecznego albo
kwalifikowanego podpisu elektronicznego weryfikowanego przy pomocy kwalifikowanego certyfikatu, zgodnie
z warunkami okreslonymi ustawg z dnia 5 wrzesnia 2016 r. o ustugach zaufania oraz identyfikacji elektronicznej.
W sytuacji, gdy Umowa podpisywana jest przez wiecej niz jedng osobe dziatajgcg w imieniu Strony datg zawarcia
jest data, ktérg opatrzony jest ostatni z podpiséw sktadanych przez osoby dziatajgce w imieniu Strony.
W przypadku ztozenia podpisu odrecznego przez ktérgkolwiek ze Stron przyjmuje sie, ze Umowa zostata zawarta
w dniu wskazanym w preambule Umowy.

Nizej wymienione zatgczniki stanowig integralng czes¢ Umowy:

Zatacznik Nr 1 — Szczegdtowa Specyfikacja Przedmiotu Zamdwienia

Zatacznik Nr 2 — Protokét Odbioru Prac

Zatacznik Nr 3 — Licencja i Prawa Autorskie do Dokumentacji

Zatacznik Nr 4 — Oswiadczenie o Zachowaniu Poufnosci

Zatacznik Nr 5 — Umowa Powierzenia Przetwarzania Danych Osobowych (Umowa DPA)

Strona 45 z 65


https://www.enea.pl/pl/grupaenea/compliance/kodeks-kontrahentow

oznaczenie sprawy:

WARUNKI ZAMOWIENIA 1400/DWO00/ZT/KZ/2023/0000099517
Zamawiajacy Wykonawca
pieczec imienna i podpis piecze¢ imienna i podpis

Strona 46 z 65



WARUNKI ZAMOWIENIA

oznaczenie sprawy:

1400/DW00/ZT/KZ/2023/0000099517

ZALACZNIK NR 1 — SZCZEGOLOWA SPECYFIKACJA PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Szczegotowa specyfikacja przedmiotu zamdéwienia

Przedmiotem zamowienia jest ,Swiadczenie Ustug Serwisowo-Rozwojowych dla Systemu Zarzqdzania Tozsamoscig

IdM (One Identity Manager)” w wymiarze 2 405 roboczogodzin.

llosé/liczba
Pozycja roboczogodzin
Lp. asortymentowa Jednostka miary /
ilosé/liczba osobodni
(man-days = 8 Rbh)
ustual
1 SERWISOWO roboczogodzina 2405 h /300,62 MD
ROZWOJOWE

Swiadczenie Ustug Serwisowo-Rozwojowych zgodnie z ponizszym zakresem:

m)
n)
o)
p)
a)

r)
s)
t)
u)
v)
w)
x)

Wsparcie przy rozwoju Systemu Zarzgdzania Tozsamoscig |dM,

Realizacja zleconych modyfikacji i rozszerzen lub zmiany w zakresie systemu IdM,

Diagnozowanie i usuwanie problemow zwigzanych z funkcjonowaniem systemu IdM,

Konsultacje, oraz ekspertyzy w zakresie systemu IdM z catg infrastrukturg systemowsa,

Opracowywanie analiz funkcjonalnosci, analiz wymagan, szczegétowych projektow funkcjonalnych, zadan,

tworzenie modeli, architektury IT oraz koncepcji modernizacji lub rozbudowy Systemu,
Implementacje modyfikacji i nowych funkcjonalnosci Systemu,

Kompletowanie wersji Systemu,

Testowanie modyfikacji i nowych funkcjonalnosci,

Opracowywanie instrukcji dla uzytkownika w zakresie obstugi Systemu,

Konsultacje merytoryczne Wykonawcy w zakresie eksploatacji, a takze rozwoju Systemu,
Kontrole jakosci i asyste merytoryczng,

Szkolenie oséb wytypowanych przez Zamawiajgcego

Wykonawca zapewnienia mozliwosci realizacji min. 2 zadarn/zgtoszeh Zamawiajgcego w tym samym czasie, delegujac

po jednej osobie ze strony Wykonawcy do obstugi kazdego z tych zadar/zgtoszen.

Strona 47 z 65



WARUNKI ZAMOWIENIA

oznaczenie sprawy:

1400/DW00/ZT/KZ/2023/0000099517

ZALACZNIK NR 2 — PROTOKOt ODBIORU PRAC

PROTOKOt ODBIORU PRAC

Zgtaszajacy

Temat

Opis
zgtoszenia

Data
zgtoszenia

llos¢
wykorzystanych
godzin

Imig i Nazwisko
Konsultanta
Wykonawcy

Wykonawca oswiadcza, ze wykonane przez niego wewnetrzne testy obejmowaty wszystkie moduty i elementy

Systemu, na ktére przedmiotowa zmiana moze mie¢ wptyw, i w ich wyniku Wykonawca nie zidentyfikowat btedow

wptywajacych na catosciowe funkcjonowanie Systemu (w dniu przekazania funkcjonalnosci ,,do odbioru”).

PODPIS PRZEKAZUJACEGO

Data

PODPIS ODBIERAJACEGO

Koordynujgcy umowe
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ZALACZNIK NR 3 — LICENCJA | PRAWA AUTORSKIE DO DOKUMENTACII

1.1.

1.2.

LICENCJA | PRAWA AUTORSKIE DO DOKUMENTACII

Licencja na korzystanie z Rezultatéw prac Wykonawcy nieobjetych zakresem licencji IdM upowaznia

Zamawiajgcego do korzystania z wszystkich Rezultatow powstatych i dostarczonych Zamawiajacemu

w trakcie realizacji niniejszej Umowy na nastepujacych polach eksploatacji:

W odniesieniu do Rezultatu stanowigcego program komputerowy na polach eksploatacji obejmujgcych:

a) trwateiczasowe zwielokrotnienie programu komputerowego w catosci lub w czesci jakimikolwiek Srodkami
i w jakiejkolwiek formie,

b) ttumaczenie, przystosowanie, zmiana uktadu i jakiekolwiek inne zmiany w programie komputerowym,

c) zapisywanie w pamieci komputera i wyswietlanie,

d) wprowadzanie do obrotu, najem, dzierzawe lub uzyczenie i udostepnianie, w tym poprzez sieci
komputerowe i Internet.

W odniesieniu do wszystkich innych Rezultatéw, nie bedacych programami komputerowymi, w tym przede

wszystkim do dokumentacji - na polach eksploatacji obejmujgcych:

a) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania - wytwarzanie dowolng technika egzemplarzy dokumentacji
technicznej i uzytkowej, w tym technika drukarskga, reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz technika
cyfrowa, w tym réwniez na potrzeby wykorzystania w charakterze znakéw towarowych,

b) zapisywanie w pamieci komputera i wyswietlanie, ttumaczenie, przystosowanie, zmiana ukfadu
i jakiekolwiek inne zmiany w Rezultatach w tym dokonywanie opracowan,

c) obrét, w tym wprowadzanie do obrotu, uzyczanie lub najem, a takze rozpowszechnianie i w inny sposdb,
w tym publiczne wykonywanie,

d) wystawianie, wyswietlanie, odtwarzanie, a takze publiczne udostepnianie w taki sposdb, aby kazdy mogt
mie¢ do niego dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym.

Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego zezwolenie na wykonywanie zaleznych praw autorskich do wszelkich

opracowan programu komputerowego oraz innych Rezultatow (lub ich poszczegdlnych elementéw), tj. prawo

rozporzadzania i korzystania z takich opracowan, na polach eksploatacji wskazanych powyze;j.

Dla unikniecia watpliwosci Strony potwierdzajg, iz jakiekolwiek modyfikacje Rezultatéw dostarczonych przez

Wykonawce w ramach niniejszej Umowy, jak rowniez Systemu objetego zakresem licencji IdM, w tym

ttumaczenie, przystosowanie, zmiana uktadu, mogg by¢ dokonywane tylko i wytacznie przez pracownikéw

Zamawiajgcego lub osoby stale wspodtpracujace z Zamawiajagcym w ramach tzw. samozatrudnienia, bez

mozliwosci zlecania takich prac stronom trzecim. Tak dokonywane modyfikacje nie prowadzg do utraty gwarancji

udzielonej przez Wykonawce.

W oparciu o odrebng umowe, do zawarcia ktérej moze dojs¢ (i) po przeprowadzonej przez Wykonawce

weryfikacji zmian dokonanych przez Zamawiajgcego i (iii) pod warunkiem autoryzacji zmian (modyfikac;ji)

dokonanych przez Zamawiajacego oraz (iii) pod warunkiem ustalenia przez Strony wysokosci wynagrodzenia

Wykonawcy z tytutu S$wiadczenia ustug gwarancyjnych, Wykonawca udzieli Zamawiajgcemu gwarancji

obejmujacej Rezultaty wykonanych przez Zamawiajacego modyfikacji.

W odniesieniu do dokumentacji nieobjetej zakresem licencji IdM, w tym dokumentacji kodu zrédtowego, (dalej

dokumentacja), ktérej Wykonawca jest twdrca, jej zmian lub uzupetnien - najpdzniej z dniem podpisania przez

Zamawiajacego bez zastrzezen Protokotu Odbioru Prac, Wykonawca — w ramach Wynagrodzenia— przenosi na

Zamawiajacego autorskie prawa majatkowe do tej dokumentacji na nastepujacych polach eksploatacji:

a) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania dokumentacji — wytwarzanie okreslong technikg egzemplarzy
dokumentacji, w tym technikg drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz technika cyfrowa,
poprzez digitalizacje utworu,

b) w ramach Grupy ENEA, w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami dokumentacji — wprowadzanie
do obrotu, w tym sprzedaz, udzielenie licencji, uzyczenie lub najem oryginatu albo kopii,

c¢) wramach Grupy ENEA, w zakresie rozpowszechniania dokumentacji w sposdb inny niz okreslony powyzej
— publiczne udostepnianie dokumentacji w taki sposdb, aby kazdy mogt mie¢ do niej dostep w miejscu
i w czasie przez siebie wybranym, takze w zwigzku z prowadzeniem szkolen wewnetrznych wsréd
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pracownikow  lub  wspétpracownikdw  Zamawiajagcego albo podmiotdw  wspdtdziatajgcych
z Zamawiajacym,

d) przystosowywanie, ttumaczenie, opracowywanie lub dokonywanie innych zmian, dowolne przetwarzanie
dokumentacji,

e) obrét dokumentacja, w tym wprowadzenie do obrotu, uzyczanie, najem, a takze rozpowszechnianie
w dowolny sposob, w tym publiczne udostepnianie w taki sposdb aby kazdy miat do niej dostep
W miejscu i w czasie przez siebie wybranym.

W odniesieniu do rezultatu prac, ktorych Wykonawca jest twodrcy, a stanowigcego program komputerowy -

najpdzniej z dniem podpisania przez Zamawiajacego bez zastrzezen Protokotu Odbioru Prac, Wykonawca —

w ramach Wynagrodzenia — przenosi na Zamawiajgcego autorskie prawa majgtkowe do programu na

nastepujacych polach eksploatacji:

a) trwate lub czasowe zwielokrotnianie programu w catosci lub w czesci jakimikolwiek $rodkami
i w jakiejkolwiek formie,

b) tlumaczenie, przystosowywanie, zmiany uktadu Ilub wprowadzanie jakichkolwiek innych zmian
w programie,

c) obrét programem, w tym wprowadzanie do obrotu, uzyczanie lub najem oprogramowania, a takze
rozpowszechnianie oprogramowania w inny sposéb, w tym jego publiczne wykonywanie, wystawianie,
wyswietlanie, odtwarzanie, a takze publiczne udostepnianie w taki sposdb, aby kazdy mdgt mie¢ do niego
dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym.

W zakresie przeniesionych praw na korzystanie przez Zamawiajacego z autorskich praw majgtkowych do

dokumentacji oraz programu dostarczonych na podstawie Umowy, Wykonawca przenosi na Zamawiajacego

prawo zezwalania na wykonywanie zaleznych praw autorskich do wszelkich opracowan dokumentacji, w tym
dokumentacji kodu zrédtowego oraz programu (lub jego poszczegdlnych elementéw), tj. prawo zezwalania na
rozporzadzanie i korzystanie z takich opracowan na polach eksploatacji wskazanych powyze;j.

Wynagrodzenie Wykonawcy okreslone w niniejszej Umowie obejmuje cene nabycia wtasnosci nosnikéw, na

ktérych zostaty dostarczone utwory objete Przedmiotem Umowy, w tym elementy Systemu i dokumentacja.

Wykonawca oswiadcza, ze zawarcie i wykonanie niniejszej Umowy, zwtaszcza w zakresie zobowigzan objetych

trescig niniejszego zatacznika, nie bedzie naruszac praw osob trzecich, w szczegdlnosci praw tworcéw programow

komputerowych wykorzystywanych do budowy, modernizacji i rozwoju Systemu i baz danych. W razie gdyby —
pomimo dochowania nalezytej starannosci — do takiego naruszenia doszto, Wykonawca odpowiada za
ewentualne szkody poniesione w zwigzku z tym przez Zamawiajgcego.

Niezaleznie od realizacji zobowigzan wynikajgcych z pkt 7 powyzej, w przypadku wytoczenia przez osobe trzecig

powddztwa przeciwko Zamawiajagcemu o naruszenie praw autorskich do utwordéw objetych Przedmiotem

Umowy lub dostarczonych na jej podstawie, z ktorych Zamawiajacy bedzie korzystat zgodnie z postanowieniami

niniejszego paragrafu, Wykonawca zobowigzany bedzie pokry¢ koszty zastepstwa procesowego Zamawiajgcego

wedtug stawek uzgodnionych z zastepcg procesowym, koszty procesu oraz zaptaci¢ zasgdzone odszkodowanie
lub koszty polubownego zakonczenia sprawy - na warunkach okreslonych w niniejszej Umowie — z zastrzezeniem
nastepujacych zasad:

a) Zamawiajacy powiadomi Wykonawce o zgtoszeniu takiego roszczenia przez osobe trzecig na pismie
w terminie 14 (czternastu) dni od dnia otrzymania przedmiotowego zgtoszenia od osoby trzeciej,

b) Zamawiajacy umozliwi Wykonawcy udziat w postepowaniu sagdowym prowadzonym na skutek zgtoszenia
roszczenia osoby trzeciej, chyba ze w konkretnej sytuacji okaze sie to niemozliwe na gruncie
obowigzujacego prawa,

c) prawomocne orzeczenie konczgce postepowanie w sprawie bedzie orzeczeniem sgdu drugiej instancji, albo
orzeczeniem zawierajgcym tre$¢ zawartej przez Zamawiajgcego ugody, albo zatwierdzajgcym taka ugode,

d) w przypadku zawarcia przez Zamawiajacego ugody sgdowej lub pozasgdowej z osobg zgtaszajgca
przedmiotowe roszczenie tre$¢ tej ugody zostanie uprzednio przedstawiona Wykonawcy w formie
pisemnej, pod rygorem niewaznosci, w celu umozliwienia mu zajecia stanowiska i wyrazenia zgody
w przedmiocie jej warunkow w terminie nie dtuzszym niz 21 dni, pod rygorem zwolnienia odpowiedzialnosci
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9.

10.

11.

12.
13.

14.

15.

Wykonawcy z tytutu ww. roszczen. Brak stanowiska Wykonawcy w wyzej zakre$lonym terminie bedzie
rozumiane jako wyrazenie zgody na zawarcie ugody.

Z zastrzezeniem tresci ust. 10, Wykonawca zobowigzuje sie uwolni¢ Zamawiajgcego od ponoszenia

odpowiedzialnosci z tytutu roszczen o naruszenie praw patentowych czy innych praw wtasnosci intelektualnej

przystugujacych osobom trzecich w zakresie utworéw dostarczonych przez Wykonawce, Zamawiajacemu

w ramach niniejszej Umowy.

W terminie 60 (szes$¢dziesieciu) dni od dnia zakoriczenia prowadzonych postepowan zwigzanych

z naruszeniem praw, o ktorych mowa w ustepach powyzej, Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu taka

modyfikacje Systemu lub jego elementéw, a takze wszelkich utworéw dostarczonych na podstawie niniejszej

Umowy, ktdra zapewni, ze prawa osob trzecich nie bedg naruszane. Czynnosci te zostang wykonane przez

Wykonawce bez prawa do zadania zaptaty przez Zamawiajacego jakiegokolwiek dodatkowego wynagrodzenia.

Na gruncie niniejszej Umowy przez program komputerowy rozumie sie takze aplikacje konieczne dla korzystania

z okreslonych urzadzen lub innych elementéw infrastruktury IT dostarczonych Zamawiajagcemu w celu

wykonania niniejszej Umowy lub przy okazji realizacji ustug objetych jej przedmiotem.

Na gruncie Umowy przez utwor lub Rezultat prac rozumie sie takze kazda jego czesc.

Strony ustalaja, ze:

a)  w celu unikniecia watpliwosci udzielenie licencji, o ktérym mowa powyzej nie skutkuje przeniesieniem na
Zamawiajacego jakichkolwiek praw wtasnosci intelektualnej do narzedzi, systeméow, metodyk, wzorcéw,
programéw komputerowych oraz know-how uzytych przez Wykonawce lub zawartych we wszelkich
materiatach opracowanych przez Wykonawce przed lub w trakcie realizacji prac wynikajgcych z niniejszej
Umowy,

b) w zakresie niezbednym do petnego wykorzystania efektow niniejszej Umowy Wykonawca udziela
Zamawiajacemu, w ramach wynagrodzenia wskazanego w niniejszej Umowie, bezterminowej, niewytgcznej
i nieograniczonej czasowo licencji na korzystanie z wyzej wymienionych narzedzi, systemow, metodyk,
wzorcow, programow komputerowych oraz know-how — w przedsiebiorstwie Zamawiajgcego oraz
w przedsiebiorstwach podmiotow z Grupy ENEA.

W celu umozliwienia Zamawiajagcemu samodzielnego rozwoju i dalszej modyfikacji Systemu lub zwigzanej z nim

dokumentacji, Wykonawca zobowigzuje sie wyda¢ Zamawiajgcemu kody Zrodtowe stworzonego przez siebie

oprogramowania, do ktdrego Zamawiajacy nabedzie na podstawie niniejszej Umowy prawa zgodnie

z postanowieniami niniejszego zatacznika do Umowy, uprawniajgce do dalszej modyfikacji tego oprogramowania,

co dotyczy w szczegdlnosci oprogramowania dostarczonego w ramach ustug modyfikacji i rozwoju, i pozostaje

bez wptywu na tresc licencji IdM udzielonej na oprogramowanie IdM.

Kody, o ktédrych mowa w ust. 14 powyzej Wykonawca wyda Zamawiajagcemu w formie elektronicznej nie pdiniej

niz z chwilg przyjecia przez Zamawiajacego utworu pochodzgcego od Wykonawcy i dostarczonego w ramach

niniejszej Umowy, co w przypadku ustug modyfikacji i rozwoju oznacza dzier podpisania przez Zamawiajacego

Protokotu Odbioru Prac.
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ZALACZNIK NR 4 - OSWIADCZENIE O ZACHOWANIU POUFNOSCI

OSWIADCZENIE O ZACHOWANIU POUFNOSCI

Miejscowos¢, data

Nazwa podmiotu zewnetrznego, dla ktdrego Oswiadczajacy
wykonuje prace

Numer umowy

W zwigzku z wykonywaniem prac na rzecz ENEA Centrum Sp. z 0.0. (, dalej: ,,Spdtka”), oswiadczam, ze zostatam (tem)
poinformowana (y) o cigzagcym na mnie obowigzku przetwarzania i ochrony danych osobowych zgodnie
z wymogami wynikajagcymi z wewnetrznych regulacji z zakresu ochrony danych osobowych obowigzujgcych
w Spodtce, w tym w szczegdlnosci ,Polityki Ochrony Danych Osobowych w Grupie Enea”, jak réwniez zgodnie
z wymogami przepiséw dotyczacych ochrony danych osobowych w szczegdlnosci Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlnie rozporzadzenie o ochronie danych) oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych
osobowych.

W szczegdlnosci zobowigzana (y) jestem — podczas realizacji zadan na rzecz Spétki do przeciwdziatania dostepowi oséb
nieuprawnionych do systemoéw informatycznych, kartotek, skorowidzow, ksigg, wykazow i inny zbioréw
ewidencyjnych, w ktérych sg przetwarzane dane osobowe w Spétce.

Zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy danych osobowych i sposobdw ich zabezpieczenia, réwniez po odwotaniu
upowaznienia i zakonczenia wspoétpracy ze Spotka.

Oswiadczam, ze zostatam (tem) pouczona (y) o odpowiedzialnosci karnej przewidzianej w art. 107 ustawy z dnia 10

maja 2018 r. o ochronie danych osobowych z tytutu naruszenia wynikajgcych z przepisow prawa zasad przetwarzania
i ochrony danych osobowych.

czytelny podpis Oswiadczajgcego
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ZALACZNIK NR 5 — UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

UMOWA NR CRU/U/1400/ /2023
O POWIERZENIE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH (,,UMOWA DPA”)

zawarta w dniu 2023r. pomiedzy:

ENEA Centrum Sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, pl.
Witadystawa Andersa 7, 61-894 Poznan

wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego
przez Sad Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i Wilda w
Poznaniu VIl Wydziat Gospodarczy — Krajowy Rejestr
Sadowy pod numerem KRS 477231, NIP 7770002843,
REGON 630770227, wysokos¢ kapitatu zaktadowego:

103.929.000,00 zt;
zwana dalej ,,EC” zwana dalej , Przetwarzajagcym Dane”

reprezentowana przez:

Pana

Marka Jakubowskiego na  podstawie reprezentowana przez:

petnomocnictwa nr  1536/P2/2023 z dnia
26.09.2023r.
zwane dalej tacznie ,Stronami” a kazda z osobna ,Strong”

Preambuta

a.

EC przetwarza dane osobowe powierzone jej przez

Enea Wytwarzanie Sp. z 0.0. z siedzibg w Swierze Gdrne, 26-900 Kozienice, ul. Aleja J6zefa Zieliriskiego 1
Enea Elkogaz Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Al. Jana Pawfa Il 12, 00-124 Warszawa

Enea Bioenergia Sp. z 0.0. z siedzibg w Zawadzie 26, 28-230 Potaniec,

Enea Ciepto Sp. z 0.0. dawniej (MPEC Biatystok) z siedzibg w Biatymstoku, ul. Warszawska 27, 15-062 Biatystok
Enea Operator Sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, ul. Strzeszynska 58, 60-479 Poznan

Enea S.A. z siedzibg w Poznaniu, ul. Pastelowa 8, 60-198 Poznan

Enea Innowacje Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie ul. Wisniowa 40, 02-520 Warszawa

Enea Oswietlenie Sp. z 0.0. z siedzibg w Szczecinie, ul. Ku Storicu 34, 71-080 Szczecin

Enea Elektrownia Potaniec S.A. z siedzibg w Zawadzie 26, 28-230 Potaniec

Enea Pomiary Sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, ul. Strzeszyriska 58, 60-479 Poznan

Enea Serwis sp. z 0.0. z siedzibg w Grondwko 30, 64-111 Lipno

Enea Trading Sp. z 0.0. z siedzibg w Swierzach Gérnych, Swierze Gérne, gm. Kozienice, 26-900 Kozienice 1
Enea Power&Gas Trading Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Aleja Jana Pawta Il 12; 00-124 Warszawa
Enea Logistyka Sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, ul. Strzeszynska 58, 60-479 Poznan

Miejska Energetyka Cieplna Pita Sp. z 0.0. z siedzibg w Pile 64-920, ul. Kaczorska 20

Enea Nowa Energia Sp. z 0.0. z siedzibg w Radomiu, ul. Kaszubska 2, 26-603 Radom

ENEBIOGAZ 1 Sp. z 0.0. z siedzibg w Radomiu, ul. Kaszubska 2, 26-603 Radom

ENEBIOGAZ 2 Sp. z 0.0. z siedzibg w Radomiu, ul. Kaszubska 2, 26-603 Radom

EN101 Sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, ul. Pastelowa 8, 60-198 Poznan

EN102 Sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, ul. Pastelowa 8, 60-198 Poznan

EN103 Sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, ul. Pastelowa 8, 60-198 Poznan

EN201 Sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, ul. Pastelowa 8, 60-198 Poznan

EN202 Sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, ul. Pastelowa 8, 60-198 Poznan

EN203 Sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, ul. Pastelowa 8, 60-198 Poznan

na podstawie Umowy Powierzenia Przetwarzania Danych Osobowych z dnia 04.06.2018 r. zawartej miedzy wyzej
wymienionymi Spdtkami jako Administratorami Danych a EC jako podmiotem przetwarzajgcym te Dane. Na
podstawie tej umowy EC moze podpowierzy¢ przetwarzanie tych danych.
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b. Jednoczesnie EC jest rowniez samodzielnym Administratorem Danych.

Strony oswiadczajqg, Ze Przetwarzajgcy Dane swiadczy na rzecz EC ustugi, w ramach ktorych ma miejsce
przetwarzanie danych osobowych.

d. Strony majg swiadomos¢ spoczywajgcych na nich obowigzkow wynikajgcych z obowiqzujgcego prawa
dotyczgcego ochrony danych.

e. Najwazniejszym celem niniejszej Umowy DPA jest zapewnienie wysokiego poziomu ochrony danych osobowych
zgodnie z obowiqzujgcymi przepisami prawa oraz ustalenie wysokiego standardu ochrony danych jak réwniez
srodkow osobowych, technicznych i organizacyjnych stuzqgcych temu celowi.

f- Niniejsza Umowa DPA okresla wzajemne prawa i obowiqzki Stron w zakresie realizacji wzajemnej wspotpracy
w odhniesieniu do powierzenia przetwarzania danych.

§1. Przedmiot Umowy DPA

1. Strony taczy Umowa CRU/U/1400/ /2023 (,Umowa Gtéwna”) dot. Swiadczenia Ustug Serwisowo-
Rozwojowych dla Systemu Zarzgdzania Tozsamoscig IdM (One Identity Manager).

2. Wykonywanie Umowy Gtéwnej wigze sie z czynnosciami Przetwarzania Danych Osobowych — zaréwno tych, co
do ktérych EC jest Administratorem Danych jak i Danych Osobowych Spétek, co do ktérych EC jest podmiotem
przetwarzajgcym Dane.

3. Przetwarzajacy Dane zobowigzuje sie, ze bedzie przetwarzat Dane Osobowe na podstawie niniejszej Umowy DPA
zgodnie z postanowieniami Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady nr 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE
z4.05.2016, nr L 119/1) (,,RODQ”), prawa krajowego dotyczgcego ochrony danych osobowych oraz jakichkolwiek
innych obowigzujacych przepisow prawa regulujgcych ochrone danych osobowych.

4. Terminy uzywane w niniejszej Umowie DPA, ktére nie zostaty konkretnie zdefiniowane w jej tresci majg znaczenie
nadane im przez RODO.

§2. Definicje
Dla celéw niniejszej Umowy DPA, w tym Preambuty, stosuje sie nastepujgce definicje:
Podmiot Danych kazda osoba fizyczna, ktdrej dotyczg Dane Osobowe;
umowa regulujgca wspotprace pomiedzy Stronami, o ktérej mowa w §1 niniejszej
Umowy DPA;
wszelkie informacje odnoszace sie do zidentyfikowanej lub mozliwej do

Umowa Gtéwna

zidentyfikowania osoby fizycznej (Podmiotu Danych), ktére stanowig przedmiot
Dane Osobowe niniejszej Umowy DPA - zaréwno dane osobowe, co do ktéorych EC jest

Administratorem Danych jak i dane osobowe Spétek, co do ktérych EC jest

podmiotem przetwarzajgcym Dane;

kazde zdarzenie majgce miejsce u Przetwarzajacego Dane lub Podprzetwarzajacego
Naruszenie Ochrony Dane, ktdore prowadzi do przypadkowego lub niezgodnego z prawem zniszczenia,
Danych Osobowych utracenia, zmodyfikowania, nieuprawnionego ujawnienia, nieuprawnionego dostepu

lub dostepnosci Danych Osobowych EC lub Spétek;

operacja lub zestaw operacji wykonywanych na Danych Osobowych lub zestawach

Danych Osobowych w sposdéb zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, jaka jest
Przetwarzanie Danych zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porzadkowanie, przechowywanie,
Osobowych adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie, przegladanie, wykorzystywanie,

ujawnianie poprzez przesytanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju

udostepnianie, dopasowywanie lub tgczenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie;

Prawo Ochrony RODO oraz inne znajdujace zastosowanie akty i regulacje Unii Europejskiej lub prawa
Danych Osobowych krajowego;

Podprzetwarzajacy umowny partner Przetwarzajgcego Dane, ktéry przetwarza Dane Osobowe EC lub
Dane Spoétek, bedgc wigczonym do procesu przetwarzania przez Przetwarzajgcego Dane.
Spotki Spoétki wskazane w lit. a) preambuty
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. Osoba fizyczna lub prawna lub inny podmiot, ktéry samodzielnie lub wspdlnie
Administrator Danych . . . .
z innymi ustala cele i sposoby przetwarzania danych osobowych.

Pojecia zdefiniowane powyzej zachowujg nadane im niniejszg Umowg DPA znaczenie niezaleznie od tego, czy

wystepujg w liczbie pojedynczej czy liczbie mnogiej.

§3. Postanowienia dotyczgce Przetwarzania Danych Osobowych

1. EC powierza Dane Osobowe do przetwarzania Przetwarzajgcemu Dane na czas i w celu wykonania Umowy
Gtownej.

2. Dla celéw realizacji przedmiotu niniejszej Umowy DPA okreslonego powyzej, Przetwarzajgcy Dane przetwarza
Dane Osobowe powierzone mu przez EC w zakresie okreslonym w Zatgczniku Il pkt 1 do niniejszej Umowy DPA.

3. Dane Osobowe bedg przetwarzane w sposob okreslony w Zatgczniku Il pkt 2 do niniejszej Umowy DPA.

§4. Cel przetwarzania

Przetwarzajgcy Dane moze przetwarza¢ Dane Osobowe, zgodnie z § 1 niniejszej Umowy DPA wytgcznie dla celdw

okreslonych w Zataczniku | pkt 4 do niniejszej Umowy DPA.

§5. Prawa i obowigzki EC

1. Jezeli w trakcie obowigzywania Umowy zajdzie koniecznos¢ przekazania Przetwarzajgcemu Dane dodatkowych
informacji o prawnych, technicznych lub organizacyjnych wymogach, ktére Przetwarzajagcy Dane powinien znaé,
aby Przetwarzanie Danych odbywato sie zgodnie z obowigzujgcym prawem, EC przekaze te informacje
niezwtocznie.

2. EC moze wydawac polecenia co do rodzaju, zakresu i sposobu Przetwarzania Danych Osobowych. Polecenia te
mogg by¢ wydawane pisemnie lub za posrednictwem poczty elektroniczne;j.

3. EC moze kontrolowac przestrzeganie niniejszej Umowy DPA oraz Prawa Ochrony Danych Osobowych. EC jest
uprawniona do przeprowadzania kontroli w miejscu przetwarzania jak rowniez w lokalach Przetwarzajgcego Dane
majacych na celu uzyskanie potrzebnych informacji lub wgladu w przechowywane Dane Osobowe,
a takze kontroli programéw stuzgcych przetwarzaniu Danych Osobowych, w kazdym czasie i bez zbednej zwtoki.
W tym celu Przetwarzajagcy Dane  udostepni wskazane powyzej miejsca osobom kontaktowym lub,
w zaleznosci od konkretnego przypadku, innej osobie trzeciej upowaznionej przez EC do przeprowadzenia
czynnosci  kontrolnych. Kontrole mogg by¢ przeprowadzane w trakcie normalnych godzin pracy
u Przetwarzajacego Dane. EC moze dokumentowac wyniki kontroli. Przetwarzajgcy Dane jest zobowigzany do
udzielania EC pomocy, réwniez w przypadku kontroli ochrony danych osobowych prowadzonych przez wtasciwe
organy nadzorcze, w zakresie w jakim dotyczg one Przetwarzania Danych Osobowych wynikajgcego z niniejszej
Umowy DPA. Przetwarzajgcy Dane zobowigzany jest do niezwtocznego wdrozenia wymogéw wskazanych przez
organ nadzorczy w porozumieniu z EC.

4. Prawa EC okreslone w niniejszym paragrafie przystuguja réwniez Spdétkom, w zakresie przetwarzania Danych
Osobowych, co do ktérych jest on Administratorem Danych. Spétki mogg je wykonywaé samodzielnie lub
w porozumieniu z EC.

§6. Prawa i obowigzki Przetwarzajgcego Dane

1. Przetwarzajacy Dane ma obowigzek Przetwarzania Danych Osobowych wytgcznie na podstawie postanowien
niniejszej Umowy DPA oraz udokumentowanych polecen EC, chyba ze obowigzek taki naktada na niego prawo
Unii lub prawo panstwa cztonkowskiego, ktéremu podlega. W takim przypadku przed rozpoczeciem przetwarzania
Przetwarzajgcy informuje Administratora o tym obowigzku prawnym, o ile prawo nie zabrania udzielenia takiej
informacji z uwagi na wazny interes publiczny.

2. Przetwarzajagcy Dane nie moze wykorzystywa¢ Danych Osobowych dla innych celéw niz wskazane
w niniejszej Umowie DPA, w szczegdlnosci Przetwarzajgcy Dane nie moze bez zgody EC udzielonej na pismie
przekaza¢ Danych Osobowych osobom trzecim. Bez uprzedniej zgody EC Przetwarzajgcy Dane nie moze tworzy¢
kopii i duplikatéw Danych Osobowych, z tym ze zastrzezenie powyzsze nie obejmuje tworzenia kopii zapasowych
w celu zapewnienia wtasciwego Przetwarzania Danych Osobowych.

3. Przetwarzajacy Dane zapewni, aby osoby upowaznione przez niego do Przetwarzania Danych Osobowych
zobowigzaty sie do zachowania tajemnicy oraz przestrzegania wtasciwych sposobdéw zabezpieczenia Danych
Osobowych lub by podlegaty odpowiedniemu ustawowemu obowigzkowi zachowania tajemnicy. Przetwarzajgcy
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Dane zapewni, aby osoby upowaznione przez niego do Przetwarzania Danych Osobowych uczestniczyty
w odpowiednich szkoleniach z zakresu ochrony danych osobowych. Przetwarzajacy Dane zobowigzuje sie
dostarczy¢ kazdorazowo, na zadanie EC i w terminie przez nig wyznaczonym, aktualng liste oséb zaangazowanych
w przetwarzanie Danych Osobowych w zwigzku z niniejszg Umowg DPA. Przetwarzajgcy Dane ogranicza dostep
do powierzonych Danych Osobowych wytacznie do oséb, dla ktorych dostep jest niezbedny w celu realizacji
Umowy Gtownej lub niniejszej Umowy DPA.
Przetwarzajacy Dane moze przetwarza¢ Dane Osobowe na podstawie niniejszej Umowy DPA jedynie w kraju
i siedzibie, wskazanych w Zatgczniku | pkt 2 do niniejszej Umowy DPA. O wszystkich innych miejscach
wykonywania czynnos$ci przetwarzania lub wszelkich zmianach dotychczasowych miejsc przetwarzania
w tym samym kraju Przetwarzajgcy Dane uprzednio informuje EC. W takim przypadku EC przystuguje prawo do
sprzeciwu. Jezeli EC nie wniesie sprzeciwu w terminie jednego miesigca od otrzymania powyzszych informacji od
Przetwarzajacego Dane, uznaje sie, ze wyrazita zgode na inne miejsca lub zmiane miejsc przetwarzania w tym
samym kraju w zakresie wskazanym w informacji otrzymanej od Przetwarzajgcego Dane.
Wszelkie przekazywanie danych do panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej przez podmiot
przetwarzajgcy odbywa sie wytacznie za uprzednia pisemng zgoda EC lub w celu spetnienia szczegélnego wymogu
na mocy prawa Unii lub prawa panstwa cztonkowskiego, ktéoremu podlega podmiot przetwarzajgcy
i odbywa sie zgodnie z rozdziatem V rozporzadzenia (UE) 2016/679 lub rozporzadzenia (UE) 2018/1725.
Zaangazowanie Podprzetwarzajgcych Dane oraz miejsca przetwarzania przez nich Danych Osobowych podlegajg
paragrafowi 8 niniejszej Umowy.
Przetwarzajagcy Dane ma obowigzek niezwitocznego poinformowania EC, najpdzniej w ciggu 24 godzin od
uzyskania informacji o Naruszeniu Ochrony Danych Osobowych, o wszelkich przypadkach powaznego zaktdcenia
operacji przetwarzania, jakimkolwiek podejrzeniu naruszenia ochrony danych, nieprzestrzegania Prawa Ochrony
Danych Osobowych, ktére dotyczy Danych Osobowych lub innych zauwazonych przez niego nieprawidtowosciach
przy Przetwarzaniu Danych Osobowych przez Przetwarzajgcego Dane, pracownikdéw Przetwarzajgcego Dane lub
Podprzetwarzajacych Dane. Informacja taka powinna zosta¢ przekazana na formularzu, ktérego wzdér stanowi
Zatgcznik Ill. Przetwarzajgcy Dane powinien dostarczy¢ wraz z informacjg, o ktérej mowa powyzej, wszystkie
informacje wymagane przez EC niezbedne do zgtoszenia Naruszenia Ochrony Danych Osobowych. Jezeli
okreslonych informacji, o ktéorych mowa w Zatgczniku 1l Przetwarzajgcy Dane nie jest w stanie przedstawic
w terminie wskazanym powyzej, zobowigzany jest je udziela¢ sukcesywnie bez zbednej zwtoki, jednakze w zadnym
wypadku nie pdzniej niz w ciggu 24 godzin od powziecia danych informacji, wraz z wyjasnieniem przyczyn
opdOinienia. W kazdym ze wskazanych powyiej przypadkéw Przetwarzajacy Dane bezzwtocznie podejmie
wszystkie niezbedne kroki w celu zapewnienia nalezytej ochrony Danych Osobowych, a nastepnie postgpi zgodnie
z poleceniami przekazanymi mu przez EC. Przetwarzajacy Dane umozliwi EC uczestnictwo w jakichkolwiek
czynnosciach wyjasniajgcych prowadzonych w zwigzku z wymienionymi zdarzeniami. W przypadku naruszenia
Ochrony Danych Osobowych w zwigzku z Przetwarzaniem Danych Osobowych przez Przetwarzajgcego Dane,
Przetwarzajagcy Dane ma obowigzek wspierania EC w powiadamianiu Podmiotow Danych dotknietych
naruszeniem oraz organu nadzorczego, jezeli zostanie o to poproszony.
Jezeli Przetwarzajgcy Dane otrzyma jakgkolwiek skarge, powiadomienie lub zgtoszenie, ktére odnosi sie do
Przetwarzania Danych Osobowych przez Przetwarzajacego Dane lub zgodnosci z Prawem Ochrony Danych
Osobowych przez ktérgkolwiek ze Stron, Przetwarzajgcy Dane niezwtocznie powiadomi o tym EC, w zakresie
dozwolonym przepisami prawa oraz bedzie w niezbednym zakresie wspdtpracowat i pomagat EC
w odniesieniu do takiej skargi, powiadomienia lub zgtoszenia. Przetwarzajacy nie odpowiada na taki wniosek
samodzielnie, chyba ze Administrator Danych wyrazit na to zgode. W takim przypadku EC niezwtocznie
poinformuje Przetwarzajgcego Dane o udzielonej zgodzie.
Przetwarzajacy Dane ma obowigzek niezwtocznego poinformowania EC o kazdej:
1) skardze Podmiotu Danych w zakresie jej Danych Osobowych lub jakiejkolwiek prosbie otrzymanej od
Podmiotu Danych o dostep do jej Danych Osobowych lub o kazdym innym zgtoszeniu odnoszgcym sie
bezposrednio lub posrednio do Przetwarzania Danych Osobowych w zwigzku z niniejszg Umowg DPA,;

Strona 56 z 65



oznaczenie sprawy:

WARUNKI ZAMOWIENIA 1400/DW00/ZT/KZ/2023/0000099517

10.

11.

Przetwarzajgcy Dane dostarczy EC wszystkich zazgdanych informacji dotyczacych takiej skargi, prosby lub
zgtoszenia,
2) korespondencji lub zadaniu jakiegokolwiek organu nadzoru ochrony Danych Osobowych majacych zwigzek
z Przetwarzaniem Danych Osobowych, powierzonych Umowg DPA,
- a takze niezwtocznie podejmie wspdtprace z EC lub Sp6tka wymieniong w Preambule w zwigzku z takim zgdaniem
lub komunikacjg, skargg, prosba lub zgtoszeniem
Jezeli Podmiot Danych bedzie wykonywac swoje prawo do sprostowania, zmiany, uaktualnienia, usuniecia,
wykreslenia, tymczasowego lub statego zawieszenia, zablokowania lub ograniczenia przetwarzania Danych
Osobowych wzgledem EC, Przetwarzajgcy Dane bedzie zobowigzany do wykonania zagdania Podmiotu Danych
zgodnie z poleceniami EC. Jezeli Podmiot Danych przekaze tego rodzaju zgdanie bezposrednio do
Przetwarzajgcego Dane, Przetwarzajacy Dane jest zobowigzany do niezwiocznego poinformowania o tym EC
i dziatania zgodnie z poleceniami EC.
Przetwarzajgcy bezzwiocznie powiadamia EC, jezeli w jego opinii wydane polecenie narusza Rozporzadzenie (UE)
2016/679 lub Rozporzadzenie (UE) 2018/1725 lub obowigzujgce przepisy Unii lub panstwa cztonkowskiego o
ochronie danych.
Przetwarzajacy Dane po zakonczeniu wspotpracy wynikajgcej z niniejszej Umowy DPA badz na wskazanie EC
zobowigzany jest do usuniecia powierzonych Danych Osobowych i wszelkich istniejgcych ich kopii najpdzniej
w terminie:
a. do 14 dni od dnia zakonczenia swiadczenia ustug na rzecz EC zwigzanych z przetwarzaniem danych, albo po
tym okresie
b. po uptywie terminu na przechowanie kopii zapasowych, wynikajacego z polityki prowadzenia kopii
zapasowych, chyba ze przepisy obowigzujgcego prawa naktadajg na Przetwarzajgcego Dane obowigzek
przechowywania Danych Osobowych przez Przetwarzajagcego Dane. Wszystkie dziatania zwigzane
z niszczeniem danych powinny by¢ przeprowadzone w sposob, ktory jest zgodny z najnowszg technologia
w zakresie Srodkéw zapewnienia poufnosci danych, chyba ze EC wyraznie wymaga innej procedury. Na
zyczenie EC Przetwarzajacy dane przedtozy pisemne potwierdzenie usuniecia Danych Osobowych.
§7. Srodki techniczne i administracyjne
Przetwarzajacy Dane zobowigzuje sie zapewni¢ adekwatne Srodki organizacyjne i techniczne lub personel, ktére
zapewnig ochrone Danych Osobowych na poziomie nie nizszym niz opisany, w celu zapewnienia wtasciwego
standardu bezpieczenstwa Danych Osobowych odpowiadajgcego ryzyku naruszenia praw lub wolnosci oséb
fizycznych.
Przetwarzajacy Dane jest zobowigzany do poinformowania EC o wszelkich istotnych decyzjach zwigzanych
z bezpieczenstwem, a dotyczgcych organizacji Przetwarzania Danych Osobowych oraz zastosowanych procedur,
jezeli zmiany te mogtyby obnizy¢ przyjety poziom bezpieczenstwa obowigzujgcy w dniu podpisania Umowy DPA.
Na zyczenie EC lub Spoétek, Przetwarzajacy Dane jest zobowigzany do dostarczenia EC wyczerpujacej, aktualnej
informacji na temat ochrony danych i bezpieczeristwa dla zleconego Przetwarzania Danych Osobowych na
podstawie niniejszej Umowy DPA.
§8. Podprzetwarzajacy Dane
Przetwarzajacy Dane nie bedzie powierzat zadnych czynnosci wynikajgcych z niniejszej Umowy DPA jakimkolwiek
osobom trzecim bez uprzedniej pisemnej zgody EC. EC zezwala Przetwarzajagcemu Dane na zaangazowanie
Podprzetwarzajacych wytgcznie na zasadach wynikajacych z niniejszej Umowy DPA w zakresie, w jakim moga
i powinny mie¢ zastosowanie do Podprzetwarzajgcego Dane. Przetwarzajgcy Dane odpowiedzialny jest za
dziatania i zaniechania Podprzetwarzajgcych Dane jak za swoje wtasne dziatania lub zaniechania. Lista podmiotow,
ktorym Przetwarzajgcy Dane powierzyt dalej przetwarzanie Danych Osobowych znajduje sie w Zatgczniku 4. EC
niniejszym wyraza zgode na dalsze powierzenie Danych Osobowych do tych podmiotédw. Zmiana Zatgcznika nr 4
nastepuje na podstawie akceptacji przez EC wniosku o wyrazenie zgody na zaangazowanie nowego podmiotu
Podprzetwarzajacego Dane. Zgoda EC jest udzielana w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci i nie wymaga
zawierania aneksu do Umowy DPA. WykresSlenie podmiotu Podprzetwarzajacego Dane z Zatgcznika nr 4 nastepuje
na podstawie informacji Przetwarzajgcego Dane przekazanej w formie pisemnej na adres EC.
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Na wniosek Administratora Przetwarzajacy przekazuje mu kopie umowy DPA, jakg zawart z Podprzetwarzajgcym,
a w razie wprowadzenia zmian przekazuje Administratorowi jej zaktualizowang wersje. W zakresie niezbednym
do ochrony tajemnicy handlowej lub innych informacji poufnych, w tym danych osobowych, Przetwarzajacy moze
utajnic¢ tekst umowy przed jej udostepnieniem.
Przetwarzajacy Dane podejmie odpowiednie kroki w celu zapewnienia, ze Podprzetwarzajgcy Dane bedzie
zobowigzany wobec Przetwarzajgcego Dane w taki sam sposdb, w jaki Przetwarzajacy Dane jest zobowigzany
wzgledem EC oraz Administratora na podstawie niniejszej Umowy DPA. Przetwarzajgcy Dane jest zobowigzany do
przeprowadzania kontroli Podprzetwarzajgcego Dane w celu weryfikacji, czy Podprzetwarzajacy Dane prawidtowo
wykonuje spoczywajgce na nim zobowigzania w zwigzku z powierzeniem mu przez Przetwarzajgcego Dane Danych
Osobowych do przetwarzania. W szczegélnosci Przetwarzajgcy Dane powinien sprawdzic, czy srodki stosowane
przez Podprzetwarzajgcego Dane s3g zgodne z ustalonymi miedzy Przetwarzajagcym Dane a Podprzetwarzajgcym
Dane srodkami technicznymi i organizacyjnymi przed rozpoczeciem Przetwarzania Danych Osobowych i pdzniej -
w regularnych odstepach czasu. Wyniki tych kontroli musza byé dokumentowane i przekazywane przez
Przetwarzajacego Dane EC na jej zyczenie.

4. Przetwarzajgcy Dane jest zobowigzany do zagwarantowania, aby EC lub Spétki wymienione w Preambule mogty
przeprowadzac audyty wzgledem Podprzetwarzajgcego Dane na co najmniej takich samych zasadach, o ktérych
mowa w art. 28 ust. 3 lit. h). Przetwarzajgcy Dane ma obowigzek zawarcia odpowiednich postanowiert umownych
zabezpieczajgcych prawo EC lub Spétek wymienionych w Preambule do audytu w umowie miedzy nim
a Podprzetwarzajgcym Dane. Powyzszy obowigzek obejmuje uprawnienia do audytu, jakie EC lub Spotki
wymienione w Preambule uzyskujg wzgledem Przetwarzajgcego Dane na mocy niniejszej Umowy DPA.
Podejmujac decyzje w sprawie przegladu lub audytu Administrator Danych moze wzig¢ pod uwage odpowiednie
certyfikaty, jakie ma podmiot Przetwarzajacy.
Na wniosek wtasciwego(-ych) organu(-6w) nadzorczego(-ych) strony udostepniajg mu wyniki wszelkich audytow.

§9. Odpowiedzialnosc. Kary umowne.

Przetwarzajacy Dane ponosi petng odpowiedzialno$¢ wzgledem EC za wszelkie naruszenia niniejszej Umowy DPA
poprzez zaptate kar umownych lub odszkodowania az do granicy sity wyiszej. Wszelkie ograniczenia

odpowiedzialnosci uzgodnione gdzie indziej nie znajdujg zastosowania do niniejszej Umowy DPA.

. W przypadku naruszenia przez Przetwarzajgcego Dane niniejszej Umowy DPA EC przystuguje uprawnienie do
naliczania kar umownych w wysokosci 50.000 PLN (stownie: piecdziesigt tysiecy ztotych 0/100 groszy)
w przypadku kazdego naruszenia odrebnie. Uprawnienie to przystuguje EC z tytutu naruszenia niniejszej Umowy
DPA niezaleznie od tego, czy naruszenie jest zawinione czy niezawinione. EC nie przystuguje uprawnienie do
naliczenia kar umownych wytgcznie w przypadku, gdy naruszenie jest konsekwencjg dziatania sity wyzszej.
Naliczenie zastrzezonych Umowa kar umownych nie wytgcza mozliwosci dochodzenia przez EC odszkodowania na
zasadach ogdlnych wynikajacych z przepisow kodeksu cywilnego do petnej wysokosci szkody (jezeli wystgpita)
poniesionej przez EC w zwigzku ze zdarzeniem, ktére jest podstawg naliczenia okreslonej kary.

Kary umowne sg niezalezne od siebie i nalezg sie EC w petnej wysokosci takze wtedy, gdy w przypadku jednego
zdarzenia doszto do wiecej niz jednego naruszenia niniejszej Umowy DPA, wobec czego EC moze naliczy¢ wiecej
niz jedng kare umownga. Za kazdy przypadek naruszenia niniejszej Umowy DPA kary umowne bedg naliczane
odrebnie.

Kary umowne sg nalezne takze w przypadku wypowiedzenia niniejszej Umowy DPA lub jej rozwigzania przez
Strony.

Kwoty kar umownych beda ptatne w terminie wskazanym w zgdaniu EC, co nie wytgcza mozliwosci potracenia
naliczonych kar ani zaspokojenia roszczen z zabezpieczenia nalezytego wykonania niniejszej Umowy DPA,
o ile takie zabezpieczenie zostato ustanowione.

Niezaleznie od zasad odpowiedzialnosci uregulowanych w niniejszym paragrafie, Przetwarzajacy Dane ponosi
odpowiedzialno$¢ za naruszenie ochrony danych osobowych na zasadach okreslonych w RODO,
w szczegolnosci w art. 82 i 83, oraz na zasadach okreslonych w przepisach prawa krajowego dotyczacych ochrony
danych osobowych.
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W przypadku skierowania przez osobe trzecig lub Spdtki do EC jakichkolwiek roszczen, w tym roszczen
odszkodowawczych, zwigzanych z nieprawidtowym przetwarzaniem Danych Osobowych przez Przetwarzajgcego
Dane, w tym przetwarzaniem Danych Osobowych niezgodnie z niniejszg Umowa DPA lub niezgodnie z Prawem
Ochrony Danych Osobowych lub niezgodnie z pisemnymi poleceniami EC lub Spétek lub wbrew pisemnym
poleceniom EC lub Spétek, Przetwarzajgcy Dane zwolni EC z obowigzku Swiadczenia w przypadku jakiegokolwiek
roszczenia osoby trzeciej lub Spétek w zakresie wszelkich odszkodowan naleznych od EC w zwigzku z takim
naruszeniem w petnym zakresie oraz pokrycia wszelkich kosztéw zwigzanych z dochodzeniem przez osobe trzecig
lub Spotki tego roszczenia, w tym kosztow sgdowych i kosztéw zastepstwa procesowego. Podmiot Przetwarzajacy
jest odpowiedzialny na zasadach wskazanych powyzej w stosunku do EC lub Spétek w zakresie kierowanych do
niego roszczen zwigzanych z nieprawidtowym przetwarzaniem Danych Osobowych po stronie Przetwarzajacego
Dane.
Przetwarzajacy Dane jest zobowigzany do udzielenia EC lub Spétkom wszelkiej pomocy, w tym informacji
i wyjasnien, potrzebnych do podjecia obrony przed tymi roszczeniami. Przetwarzajgcy Dane wstgpi do procesu na
miejsce pozwanego lub, gdyby byto to niemozliwe, wstgpi do procesu w charakterze interwenienta ubocznego.
Przetwarzajacy Dane ponosi wzgledem EC lub Spétek petng odpowiedzialnos¢ za wszelkie dziatania lub zaniechania
Podprzetwarzajacych Dane, w zakresie, w jakim powierza im przetwarzanie Danych Osobowych, ktérych dotyczy
niniejsza Umowa DPA, jak za wtasne dziatania lub zaniechania, niezaleznie od podjetych przez Przetwarzajacego
Dane dziatan majacych na celu dokonanie oceny, czy Podprzetwarzajgcy Dane daje rekojmie nalezytego
przetwarzania Danych Osobowych, w tym czy stosuje wtasciwe $rodki techniczne lub organizacyjne zabezpieczenia
Danych Osobowych.

EC nie ponosi zadnej odpowiedzialnosci w stosunku do Przetwarzajgcego Dane lub Podprzetwarzajgcego Dane za
szkode powstatg po stronie Przetwarzajgcego Dane lub Podprzetwarzajagcego Dane wskutek natozenia
odpowiednio na Przetwarzajgcego Dane lub Podprzetwarzajgcego Dane przez organ nadzorczy administracyjnej
kary pienieznej lub innej sankcji administracyjnej z tytutu Naruszenia Ochrony Danych Osobowych przez
odpowiednio Przetwarzajacego Dane lub Podprzetwarzajgcego Dane.

Przetwarzajacy zobowigzuje sie do zawarcia w umowach DPA zawartych z podmiotami Podprzetwarzajacymi
klauzuli, zgodnie z ktérg Administratorzy Danych oraz EC na podstawie petnomocnictw szczegdélnych od
Administratoréw bedg uprawnieni do rozwigzania tych umow i nakazania usuniecia lub zwrotu Danych Osobowych

§10. Komunikowanie sie Stron
EC wyznacza osobe kontaktowg okreslong w Zatgczniku | pkt 5 do niniejszej Umowy DPA.
Przetwarzajgcy Dane wyznacza osobe kontaktowa okreslong w Zatgczniku | pkt 5 do niniejszej Umowy DPA.
§11. Zataczniki do Umowy DPA

Ponizsze Zataczniki stanowig integralng czesé niniejszej Umowy DPA.

Zatgcznik | okresla:

1. date zawarcia niniejszej Umowy DPA,
2. strony Umowy DPA,

3. przedmiot Umowy DPA,

4. cel przetwarzania Danych Osobowych,
5. osoby kontaktowe Stron.

Zatgcznik Il okresla:

Dane Osobowe przetwarzane przez Przetwarzajgcego Dane,
Sposdb przetwarzania Danych Osobowych.

Zatgcznik 11l okresla:

1. Wozér formularza zgtoszenia naruszenia.

Zatgcznik IV okresla:

1. Woykaz Podprzetwarzajacych, na rzecz ktorych EC wyraza zgode na dokonanie dalszego powierzenia Danych
Osobowych przez Przetwarzajgcego Dane
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812. Postanowienia koricowe
Niniejsza Umowa DPA zaczyna obowigzywac w dniu jej podpisania przez obie Strony. Niniejsza Umowa DPA ulega
rozwigzaniu wraz z rozwigzaniem Umowy Gtéwnej lub w inny sposéb okreslony tamze.

. Zmiany niniejszej Umowy DPA wymagajg zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci, za wyjatkiem

zmian os6b kontaktowych Stron, o ktérych Strony zawiadamiajg sie w formie pisemnej.
EC moze rozwigza¢ niniejszg Umowe DPA w kazdym czasie bez zachowania okresu wypowiedzenia
w przypadku powaznego naruszenia postanowien niniejszej Umowy DPA, przy czym za powazne naruszenie
postanowien niniejszej Umowy DPA uznaé nalezy w szczegdlnosci: (i) niewykonanie polecenia lub odmowa
zezwolenia na audyty ze strony EC, w czesci lub w catosci, lub (ii) Przetwarzanie Danych w zakresie innym niz
dozwolony cel lub poza uzgodnionym krajem, lub (iii) zaangazowanie niezatwierdzonych Podprzetwarzajacych
Dane, lub (iv) jakiekolwiek istotne Naruszenie Ochrony Danych Osobowych lub brak zgtoszenia zgodnie
z wymogami okreslonymi w § 6.6 powyze;j.

. Jezeli podjecie jakichkolwiek czynnosci Przetwarzania Danych Osobowych bedzie konieczne po wygasnieciu
Umowy Gtéwnej w celu dokonania wfasciwych rozliczen miedzy Stronami lub podjecia innych czynnosci
w celu wygaszenia wynikajacych z Umowy Gtéwnej zobowigzan, do takiego dalszego Przetwarzania Danych
Osobowych zastosowanie bedg miaty postanowienia niniejszej Umowy DPA.

. W przypadku, gdy cze$¢ niniejszej Umowy DPA straci waznosé lub stanie sie niewykonalna, jej pozostate
postanowienia bedg nadal wigzace dla Stron, chyba ze Umowa DPA bez tych niewaznych czesci lub postanowien
stataby sie niewykonalna. W takim przypadku Strony natychmiast rozpoczng negocjacje w celu przyjecia nowych
postanowien pozwalajgcych na wykonanie Umowy DPA w sposdb jak najpetniej zaspokajajacy ich wzajemne
zobowigzania.

Niniejsza Umowa DPA stanowi cato$¢ uzgodnien i ustalen pomiedzy Stronami w zakresie spraw w nigj
uregulowanych i zastepuje jakiekolwiek poprzednie umowy tgczace Strony i odnoszace sie do tych spraw.
Niniejsza Umowa DPA podlega prawu wiasciwemu dla EC i zgodnie z nim powinna by¢ interpretowana. Wszelkie
spory wynikajgce z niniejszej Umowy DPA bedg rozstrzygane przez sady wtasciwe dla siedziby EC.
Niniejsza Umowa DPA zostata sporzadzona i podpisana w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym
egzemplarzu dla kazdej ze Stron.

Za EC Za Przetwarzajgcego Dane
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Zatacznik | do Umowy DPA

1. Data zawarcia Umowy DPA
Niniejsza Umowa DPA zostata zawarta w dniu

2. Strony Umowy DPA
ENEA Centrum Sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, pl.
Witadystawa Andersa 7, 61-894 Poznan
wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego
przez Sad Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i Wilda w
Poznaniu VIl Wydziat Gospodarczy — Krajowy Rejestr
Sadowy pod numerem KRS 477231, NIP 7770002843,
REGON 630770227, wysokos¢ kapitatu zaktadowego:
103.929.000,00 zt;
zwana dalej ,,EC”
reprezentowana przez:
Pana Marka Jakubowskiego na  podstawie
petnomocnictwa nr  1536/P2/2023 z dnia
26.09.2023r.

3.  Przedmiot Umowy DPA

zwana dalej ,,Przetwarzajgcym Dane”

reprezentowana przez:

Strony tgczy umowa CRU/U/1400/ /2023 z dnia r. dotyczaca Swiadczenia Ustug
Serwisowo-Rozwojowych dla Systemu Zarzgdzania Tozsamoscig IdM (One Identity Manager).

Niniejsza Umowa DPA stanowi Zatacznik do Umowy Gtowne;.

4. Cel przetwarzania danych osobowych

Przetwarzajacy Dane moze przetwarza¢ Dane Osobowe, zgodnie z § 1 niniejszej Umowy DPA (,Przetwarzanie

Danych Osobowych”) wytacznie dla celu realizacji Umowy Gtéwne;j.

5.  Osoby kontaktowe Stron
po stronie EC
Imie i nazwisko

po stronie Przetwarzajgcego

Stanowisko Inspektor Ochrony Danych Osobowych Inspektor Ochrony Danych Osobowych
Telefon
E-mail ecn.iod@enea.pl
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Zatacznik Il do Umowy DPA
Dane Osobowe przetwarzane przez Przetwarzajgcego Dane
Rodzaj Osob, ktérych Dane Dotycza:
Pracownicy, byli pracownicy oraz osoby wspétpracujgce, zatrudniane na podstawie umowy z agencjg pracy
tymczasowej Spétek wskazanych w preambule lit. a) oraz EC.

Rodzaje Danych Osobowych, ktdrych przetwarzanie dotyczy:

— Imiona/Nazwisko

— PESEL w formie zaszyfrowanej algorytmem MD5

— Kod MPK

— Data rozpoczecia / zakonczenia zatrudnienia

— Opis Stanowiska

— Numer Kadrowy

— Ulica, Kod Pocztowy, Miasto

— Data Urodzenia

— Status zatrudnienia

— Nr osobowy przetozonego

— Imie i Nazwisko kadrowej ostatnio modyfikujgcej statusy
— Opis zdarzenia kadrowego

— Opis powodu zdarzenia kadrowego

Dane wrazliwe/specjalne (ktére musza zosta¢ tutaj wymienione szczegétowo):

Nie dotyczy

Sposdb przetwarzania Danych Osobowych

Dane Osobowe bedg przetwarzane w nastepujacy sposob:

Dane Osobowe bedg przetwarzane poprzez dostep do Systemu Zarzgdzania Tozsamoscig |IdM (One Identity
Manager), w ktérym zgromadzone s3 te dane, przy uzyciu bezpiecznego potaczenia szyfrowanego VPN, wraz
Z monitorowaniem i rejestrowaniem sesji uzytkownika.

Kazda ze stacji roboczych konsultantéw posiada zaszyfrowane dyski wraz z zainstalowanym oprogramowaniem
typu internet security z centralnym modutem zarzadzania i wtgczonym firewallem. Firewalle na stacjach
roboczych takze zarzadzane sg poprzez centralne oprogramowanie. Kazdy incydent jest monitorowany przez
administratora i podejmowane s3 odpowiednie dziatania zabezpieczajgce, ktére pozwalajg wyeliminowac
zagrozenie. Ponadto kazdy z konsultantéw zostat odpowiednio pouczony i przeszkolony pod katem
bezpieczenstwa danych na sprzecie, z ktérego korzysta.

Podobnie sie¢ firmowa jest ciggle monitorowana pod katem zagrozen oraz préb niepowotanego dostepu do
zasobdéw firmowych. Kazde takie dziatanie jest natychmiast wytapywane i eliminowane. W sieci firmowej
zaimplementowane sg odpowiednio skonfigurowane firewalle oraz polityki zabezpieczajgce.
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Zatacznik 11l do Umowy DPA
W2zér zgtoszenia o Naruszeniu Ochrony Danych Osobowych
Nalezy wypetnié¢ w ciggu 6 godzin od uzyskania Swiadomosci o Naruszeniu. Wypetnione zgtoszenie nalezy przestaé za
posrednictwem zaszyfrowanej wiadomosci e-mail do osoby kontaktowe] po stronie EC wskazanej w Umowie DPA.

W2zér zgtoszenia o Naruszeniu Ochrony Danych Osobowych

Przetwarzajacy:

Zgtaszajacy:

Wydziat/departament: Numer telefonu: E-mail:

Data zgtoszenia: Czas zgtoszenia:

Data zdarzenia: Czas zdarzenia:

Czy zgtoszenie zostato dokonane z opdznieniem: T N
(minety wiecej niz 6 godzin od daty zdarzenia) ] ]

Powdd opdznienia:

Opis Naruszenia Ochrony Danych Osobowych (prosze krétko opisac zdarzenie)

1) Kategorie podmiotow danych (np. klienci, pracownicy)

2) Liczba podmiotéw danych dotknietych Naruszeniem (przyblizona)

3) Kategorie zbiorow/rejestrow danych (np. dane finansowe, numery rachunkéw bankowych)

4) Liczba zbioréw/rejestréw danych dotknietych Naruszeniem (przyblizone)

Opis mozliwych skutkéw Naruszenia Ochrony Danych Osobowych:
1) Czyistnieje zagrozenie dla danych szczegdlnych kategorii? Jesli tak, prosze wskaza¢ w jakim zakresie.

2) Czy podmioty danych dotknietych Naruszeniem majg Swiadomosé Naruszenia?

3) Jaki wptyw i konsekwencje dla bezpieczenstwa ich danych moze mie¢ Naruszenie?

4) Czy ktorykolwiek z podmiotéw danych dotknietych Naruszeniem ztozyt w zwigzku z nim skarge lub zgtosit

roszczenia?
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Srodki naprawcze
1) Jakie srodki zostaty wdrozone w celu zapobiezenia tego rodzaju zdarzeniom?

2) Czy zostaty podjete jakiekolwiek sSrodki majgce na celu ograniczenie wptywu zdarzenia na bezpieczernstwo
danych? Jesli tak, prosze je opisaé szczegdtowo.

3) Czy wobec danych dotknietych Naruszeniem zastosowano $rodki naprawcze? Jesli tak, prosze wskazac jakie
i kiedy.

4) Jakie srodki podjeto w celu zapobiezenia zajscia takich zdarzen w przysztosci?

Szkolenia i wytyczne

1) Czy Twoj personel zostat przeszkolony ze znajomosci GDPR?

2) Czy szkolenia w zakresie GDPR s3g obligatoryjne? Czy osoby uczestniczagce w zdarzeniu braty udziat w
szkoleniu?

Pozostate

1) Czy policja zostata poinformowana o zdarzeniu? Jesli tak, prosze podac szczegoty.

2) Czy pozostate wtasciwe organy zostaty poinformowane o zdarzeniu? Jesli tak, prosze podac szczegdty.

3) Czy zdarzenie byty przedmiotem jakichkolwiek doniesiert medialnych? Jesli tak, prosze podaé szczegoty.

Czy zgodnie z Twojg wiedzg zdarzenie dotyczyto ktéregokolwiek z ponizszych elementéw?
Telefon Kradziez
Fax Oszustwo
Kserokopiarka Nieautoryzowany dostep
Hardware komputerowy Klienci
E-mail Osoby trzecie
Pobranie z Internetu Prawo autorskie

Wirus

HiNEnNEn
DUogoodg

Inne (prosze wskaza¢ ponizej)

Czy zgtosite$ Naruszenie: (prosze zaznaczy¢ wtasciwe) - N
Przetozony — Organy wykonawcze — Szef dziatu IT — Audytor wewnetrzny — Inny D D

(prosze wskazac ponizej)

Dane kontaktowe na wypadek potrzeby uzyskania dalszych informacji lub wyjasnien (nazwisko, stanowisko, e-
mail, telefon)

Podpis osoby upowaznionej przez Przetwarzajgcego Dane: Data:

Strona 64 z 65



oznaczenie sprawy:
WARUNKI ZAMOWIENIA 1400/DWO00/ZT/KZ/2023/0000099517

Zatacznik IV do Umowy DPA
Wykaz podprzetwarzajacych Dane Osobowe

—
o

NAZWA PODPRZETWARZAJACEGO ADRES

W [IN | =

IN(lo [l |
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